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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ (1) เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 (2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรเป็นครู ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ านวน 210 คน กลุ่มตัวอย่างจ านวน 136 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบช้ันภูมิ วิธีด าเนินการวิจยั 
มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง (2) สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย (3) เก็บรวบรวมข้อมูล และ (4) 
วิเคราะห์ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบค่าเอฟ 
 ผลการวิจัย พบว่า (1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก (2) ผลการเปรียบเทียบทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตามประสบการในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค าส าคัญ: ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 

 
ABSTRACT 

 The objectives of this research were: (1) To study the skills of school administrators in the digital age, 
the Thammarak Network Center, under the Office of Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 
2; and (2) To compare the skills of school administrators in the digital age, the Thammarak Network Center, 



under the Office of Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 2, categorized by age, educational 
level, and work experience. 
            This research was survey research. The population was 2 1 0  teachers of school administrators 
Thammarak Network Center under the Office of Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 2. The 
sample was 136 teachers, was obtained via stratified random sampling technique. There were four steps of the 
research procedure: (1) reviews related literature; (2) constructing research instruments; (3) collecting data; and 
( 4)  analysis of data. The instrument used for collecting data was a five-point rating scale questionnaire. The 
statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, Standard Deviation, t-test and F-test. 
 Major findings: (1) The skills of school administrators in the digital age, as demonstrated by the 
Thammarak Network Center under the Office of Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 2, are 
at a high level overall and in each specific aspect.; and (2) comparison digital leadership of school administrators 
Thammarak Network Center under the Office of Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 2, 
classified by educational level and age in overall were not different, when classified by work experience were 
different in overall at. statistical significance. 
 

Keywords: Administrators’ Skill In The Digitalera, Thammarak Network Center,   
                  Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area 2 

 
บทน า 
 ในศตวรรษนี้ถือเป็นยุคที่โลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อย่างรวดเร็วข้อมูลข่าวสารสารสนเทศต่าง ๆ จาก
ทุกสารทิศทั่วทุกมุมโลก สามารถถ่ายทอดส่งต่อกันได้อย่างไร้ขีดจ ากัด การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลาแบบก้าวข้าม พรมแดนไป
ได้ทั่วทุกมุมโลกตามที่ต้องการโดยผ่านระบบเครือข่าย ดังนั้นในการจัดการ  ศึกษาของชาติเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องพิจารณาและ
พัฒนาไปให้ถึง นั่นคือทักษะของเยาวชน ครู รวมทั้งผู้บริหารของสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นโลกยุคดิจิทัลที่ทุกคนต้อง
เรียนรู้ตลอดชีวิต  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีศักยภาพในการบริหารการศึกษา และทักษะผู้น ายุคดิจิทัล ซึ่งถือเป็นกุญแจส าคัญในการ
ขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษาอันจะส่งผล ให้นักเรียนมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 4) พุทธศักราช 2562 หมวด 1 บททั่วไปว่าด้วยความ
มุ่งหมายและ หลักการ มาตรา 6 บัญญัติไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น มนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และ
หมวด 5 ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา ส่วนที่ 1 การบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐ มาตรา 36 บัญญัติไว้ว่า ให้
สถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญาเป็นนิติบุคคล และอาจจัดเป็นส่วนราชการหรือเป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ 
ยกเว้นสถานศึกษา เฉพาะทางตามมาตรา 21 ให้สถานศึกษาดังกล่าวด าเนินกิจการได้โดยอิสระ สามารถ พัฒนาระบบบริหาร และ
การจัดการที่เป็นของตนเอง มีความคล่องตัว มีเสรีภาพ  ทางวิชาการ และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของสภาสถานศึกษา ตาม
กฎหมายว่าด้วย การจัดตั้งสถานศึกษานั้น ๆ (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) 



สถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องปรับองค์กรให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงจากสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ ้น ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา การน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยในการบริหารจัดการสถานศึกษา ถือเป็นเรื่องที่จ าเป็น เพราะเทคโนโลยีดิจิทัลจะเป็น
เครื่องมือสนับสนุนการบริหารงานองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น พัฒนากระบวนการท างาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความ
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงและน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
“หากองค์กรไม่ปรับตัวก็จะถูกปิดตัว ผู้บริหารสถานศึกษา ถ้าอยู่เฉย ๆ คือถอยหลัง เพราะโลกมันวิ่งไปข้างหน้าเร็ว หากท่านรู้ก่อน
ย่อมได้เปรียบกว่า โดยเฉพาะการประยุกต์น าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา” เป็นโจทย์ส าคญัส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องศึกษาเพื่อพัฒนาองค์กร การเปลี่ยนผ่านย่อมต้องมาพร้อมกับการเตรียมพร้อม การจัดการทั้งในด้านทรัพยากร
บุคคล และการเตรียมพร้อมเพื่อเข้าสู่โลกยุคดิจิทัล จึงเป็นความท้าทายของผู้บริหารที่จะต้องหาวิธีเปลี่ยนผ่านให้เกิดปัญหาน้อยที่สุด 
และสร้างวิสัยทัศน์ขององค์กรให้เติบโตไปพร้อมกับธรรมชาติขององค์กร (ปุณณิฐฐา  มาเชค, 2565) 
 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญและส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานของ
สถานศึกษาที่มีขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา ด้วยงานทั้ง 4 ฝ่าย ได้แก่ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงาน
บริหารทั่วไป ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) มาตรา 39 บัญญัติว่าให้กระทรวง
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาท้ังด้าน วิชาการ งบประมาณการบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ไปยัง
คณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซึ่งเป็น ภารกิจหลักของสถานศึกษา
ที่จะบริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษา ให้บรรลุผล  ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ แต่เนื่องด้วยในยุคดิจิทัลท าให้การใช้
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในการบริหารงานแบบเดิม ๆ อาจจะยังไม่เพียงพอต่อการท าให้เป้าหมายของสถานศึกษา ไปถึงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร ซึ่งสมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี (2558) และโยธิน นิลคช (2561) ได้กล่าวสอดคล้องกันว่า
คุณลักษณะของ ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ สร้างวัฒนธรรมองค์กรคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นนักสื่อสารพัฒนา ตนเอง เป็นผู้สร้างแรง
บันดาลใจ มีศักยภาพด้านเทคโนโลยีและเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  นอกจากนี้ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล จ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ( ICT) และผลกระทบท่ี
เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสมเกิด ประโยชน์สูงสุดอย่างคุ้มค่าแท้จริง และปทุมรัตน์ สีธูป 
(2560) กล่าวว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ถือว่ามีความส าคัญส าหรับผู้น ายุคใหม่เพื่อเสริมสร้าง ความเป็นผู้บริหารที่
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผู้บริหารยุคใหมเ่ป็น
บุคคลที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล และสามารถมองโลกได้หลายมิติ สามารถเช่ือมโยงบูรณาการสิ่งต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการ บริหารงานงาน
ภายในองค์การได้อย่างชาญฉลาด เป็นผู้น าที่สามารถสร้างความประทับใจ  และเข้าถึงเพื่อนร่วมงานได้ทุกระดับ จนกลายเป็น
วัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงามของการ เป็นผู้น าท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมประจ าตนและเป็นที่ยอมรับนับถือของผู้ร่วมงาน ในหนว่ยงาน
องค์การ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญมากท่ีสุดในฐานะผู้น า สถานศึกษาซึ่งจะต้องมีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลเพื่อให้สถานศึกษา พัฒนาไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ โดยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ในยุคดิจิทัลนั้น มี
นักวิชาการได้กล่าวถึงตัวแปรของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร สถานศึกษาในยุคดิจิทัลไว้และเป็นทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีจะน าไปปรับใช้ ให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา 

ดังนั้น ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีคุณภาพ ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเอง มีความเป็นผู้น าต้องน าความเปลี่ยนแปลง 
มีความสามารถในการใช้ทักษะการบริหาร ได้เป็นอย่างดีโดยอาศัยความสามารถด้านวิชาการการสื่อสารและเทคโนโลยี การเป็น 
นักริเริ่มสร้างสรรค์และประกอบการ นักสร้างพลังสร้างแรงบันดาลใจเชิงบวกตัวแบบที่ดี  และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่ง
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือที่เรียกว่ายุคดิจิทัล 



พบว่า ทักษะ ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative thinking skills) 2) 
ทักษะเชิงเทคโนโลยี (Technology Leadership) และ 3) ทักษะด้าน พลเมืองในยุคดิจิทัล (Digital Citizenship) และ 4) ทักษะ
พลเมืองดิจิทัลและความฉลาดทางสังคม (Digital citizenship skills and social intelligence) 1) ไกรศร เจียมทอง (2561)           
2) สุกัญญา แช่มช้อย (2561) 3) สงบ อินทรมณี (2562) 4) ภคพร เลิกนอก (2563) 5) จิติมา วรรณศรี (2564)    6) อภิสิทธิ์ เถา
ยะบุตร (2563) 7) ภัทรา จรรยาธรรม (2564) 8) ขวัญหล้า น้อยนวล (2564) 9) วสันต์ชัย สดคมข า (2564) 10) พิมพ์วิมล วงษ์ขัน 
(2564) 11) สุวรรณี ไวท์ (2564)  12) ณิศรานันท์ ขันทอง (2564) 13) Ribble, M., & Park, M. (2022) 14) Acton, K. S. (2021) 
15) Benjamin Herold, (2016) 

จากการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ.2566 - 2570) ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราชเขต 2 มีเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรูใ้นยุคดิจิทัล ดังนี้ ข้อที่ 4 ผู้เรียน เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้คดิ
ริเริ่มและสร้างสรรค์นวัตกรรม มีความรู้ มีทักษะ มีสมรรถนะตามหลักสูตร และคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 มีสุขภาวะ
ที่เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเป็นพลเมือง พลโลกที่ดี  
(Global Citizen) พร้อมก้าวสู่สากล น าไปสู่การสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ข้อที่ 7 ครู  และบุคลากรทางการ
ศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้ และจรรยาบรรณตาม มาตรฐานวิชาชีพ สอดคล้องกับพันธกิจของศูนย์เครือข่ายธรรมา
รักษ์ ด้านดิจิทัลในการส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากร ทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมีสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 
ปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร จัดการศึกษาทุกระดับ และจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) 
เพื่อพัฒนามุ่งสู่ Thailand 4.0 แต่ด้วยบริบทของศูนย์เครือข่าย โรงเรียนส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ทำให้กระบวนการใน
บริหารการจัดการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยียังเป็นข้อด้อยที่ควรส่งเสริมและพัฒนา 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัฒน์ ท าให้การศึกษาเป็นหนึง่ในภาคส่วนได้รับปัญหาและมี
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของยุคดิจิทัลที่เกิดขึ้น ซึ่งปัญหาดังกล่าวคือการขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณลักษณะจ าเป็นในยุคดิจิทัล 
โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์เพื่อเป็นแบบอย่างและเป็นที่ปรึกษาให้กับคณะครูใน
สถานศึกษาได้ด าเนินงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้วิจัยจึงสนใจในการท าศึกษาทักษะของผู้บริหารในยุคดิจิทัล ของโรงเรียน
ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ของการศึกษาที่ก าลังเข้าสู่ยุคดิจิทัลและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การวิจัยเรื่อง “ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร ต ารา เกีย่วกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
 



1. แนวคิดทฤษฎีทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล                     
 การบริหารสถานศึกษาของชาติ มีความมุ่งหมายเพื่อให้คนไทยเป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์ เป็นคนดีและมีความสุขการ
ด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องมีการกระจายอ านาจและให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักการ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545, (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 
4) พ.ศ. 2562 ให้มีการจัดระบบโครงสร้างและ กระบวนการบริหารจัดการให้มีเอกภาพด้านโยบาย และมีความหลากหลายในทาง
ปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจสู่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาตามมาตรา 39 ทั้งงานบริหาร วิชาการ งานบริหารงบประมาณ 
งานบริหารบุคคล และงานบริหารทั่วไป อันจะก่อให้เกิด ความคล่องตัวมีอิสระด้านการบริหารจัดการในระดับปฏิบัติการ โดยมีผู้ให้
แนวคิดเกี ่ยวกับการบริหารสถานศึกษาไว้หลากหลาย เช่น อุษา แซ่เตียว (2559) กล่าวไว้ว่า ทักษะฟื้นฐานของผู ้บร ิหาร 
ประกอบด้วย ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษย์และทักษะด้านมโนภาพ แต่การบริหาร โรงเรียนในสภาวะการที่เปลี่ยนไปจ าเป็น
ที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเพิ่มเติมทักษะที่เกี่ยวกับ การบริหารโรงเรียนซึ่งเป็นองค์กรที่มีความแตกต่างจากองค์กรอื่นผู้บริหาร
โรงเรียนยุคใหม่ จึงควรประกอบไปด้วยทักษะ 10 ประการ คือผู้น าที่มีวิสัยทัศการก าหนดนโยบายและการ ปกครอง การสื่อสาร
และความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนการบริหารจัดการองค์กร การวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การประเมินผล
งานและการ บริหารบุคลากร การบริหารจัดการบุคลากร การวิจัยทางการศึกษา ค่านิยมและจริยธรรม ของการเป็นผู้น า ซาลีนา 
กอและ (2561) กล่าวไว้ว่า ทักษะการบริหารงาน มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างมากต่อผู้บริหารทุกระดับและทุกองค์การ เพราะ
การที่จะบริหารงานให้ประสบผลส าเร็จตามที่มุ่งหวังไว้นั้น ต้องมีทักษะชั้นพื้นฐาน 3 ประการคือ ทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะ
ทางเทคนิค และทักษะความคิดรวบยอด ซึ่งต้องฝึกฝน ให้เกิดขึ้นกับตนเอง Robert L. Katz, (2009) ได้ศึกษาและวิเคราะห์
คุณลักษณะ ของผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จ สรุปได้ว่า นักบริหารที่ประสบความส าเร็จได้นั้น ขึ้นอยู่กับทักษะพืน้ฐาน 3 ประการ 
ได้แก่ 1) ด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) 2) ด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Human Skills) 3) ด้านเทคนิค (Technical Skills) 
กล่าวโดยสรุป ทักษะการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง ความช านาญหรือความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการ ใช้ทักษะ
การบริหารงานให้ส าเร็จ ตามเป้าหมายที่ก าหนด เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบระเบียบ
แบบแผน โดยใช้ทรัพยากรในองค์กรอย่างคุ้มค่า ซึงจะส่งผลให้การ ด าเนินงานในองค์กรประสบผลส าเร็จ และวัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ความหมายของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ไดมีนักวิชาการใหแนวคิดไวหลากหลาย เชน สงบ อินทรมณี. 
(2562) กล่าวว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง การน าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมต่าง ๆ มา
ประยุกต์ใช้ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและอ านวยความ สะดวก ในการบริหาสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัล การ
บริหารงานงบประมาณในยุคดิจิทัล การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล และการบริหารงานท่ัวไปในยุคดิจิทัล จิติมา วรรณศรี (2564) 
กล่าวว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษา ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
สถานศึกษายุคดิจิทัล 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะทางเทคโนโลยี 2) ความฉลาดทางสังคม 3) การเรียนรู ้และสร้างสรรค์
นวัตกรรม และ 4) การจัดองค์การทั้งระบบ องค์กร สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการองค์กร โดยบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลกับการบริหารงานด้านวิชาการ บุคลากร  
งบประมาณ และงานทั่วไป เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคที่เทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญต่อ กล่าว
โดยสรุป ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง ทักษะเกี่ยวกับการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศโดยการมี



วิสัยทัศน์ในการใช้ข้อมูล จากเทคโนโลยีและสารสนเทศให้เกิดประโยชน์โดยการสร้างมูลค่าเพิ่มในการบริหารจัดการ สถานศึกษา
และการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูน าเทคโนโลยีและสารสนเทศ ใหม่ ๆ มาสร้างความโดดเด่นที่แตกต่างจากสถานศึกษา
อื่น ๆ ให้ประสบการณ์ที ่เหนือ ความคาดหมายกับผู้เรียน ผู ้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุ 
วัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงาน วิชาการในยุคดิจิทัล การบริหารงาน
งบประมาณในยุคดิจิทัล การบริหารงานบุคคล ในยุคดิจิทัล และการบริหารงานท่ัวไปในยุคดิจิทัล  
 องค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ไดมีนักวิชาการใหแนวคิดไวหลากหลาย เชนRibble, M., & 
Park, M. (2022) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษามี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ทักษะการบริหารจัดการองค์การ 2. ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 3. ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 
จิติมา วรรณศรี (2564) กล่าวว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะ ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคดจิิทัล พบว่ามี เป้าหมายของ รูปแบบคอื 
คุณลักษณะ ของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ทักษะทางเทคโนโลยี 2. ความฉลาดทาง
สังคม 3. การเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม 4. การจัดองค์กรทั้งระบบ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 3 ทักษะ ดังต่อไปนี้ 1. ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ( Innovative 
Thinking Skill) 2. ทักษะภาวะผู้น  าเชิง เทคโนโลยี (Technology Leadership) 3. ทักษะผู ้น  าเชิงนวัตกรรม ( Innovative 
Leadership) 
 3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 อุษา แซ่เตียว (2560) ศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา สมุทรสงคราม พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ประถมศึกษา
สมุทรสงคราม ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ ตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย 
 สิริภรณ์ สุวรรณโณ (2560) ท าการวิจัยเกี ่ยวกับ ทักษะการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตหนองแขม พบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ส านักงานเขตหนองแขมในภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทั้ง 3 ทักษะ อยู่ในระดับมาก โดยทักษะด้าน
ความคิดรวบยอดเป็นอันดับแรก ทักษะด้านมนุษย์ และทักษะด้านเทคนิค ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของ
ผู้บริหาร สถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตหนองแขม จ าแนกตาม เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูในภาพรวม พบว่าแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของ ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 มี ซึ ่งมีแนวทางการพัฒนา ดังนี ้ 1) ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยี ผู ้บริหารควรใช้ 
เทคโนโลยีช่วยในการสื่อสารและการน าเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารต้องบริหารแบบมีส่วน
ร่วมเปิดใจรู้จักแสวงหา ความรู้ใหม่ ๆ อย่างสม ่าเสมอ 3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารต้องเปิดโอกาส ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
บริหารและต้องท าให้องค์กรเป็นองค์กรเชิงบวกต้องเอาใจเขามา ใส่ใจเรามีการสร้างขวัญก าลังใจเอาทั้งคน และงานให้มีกิจกรรม
ร่วมกันจัดคนให้ตรงกับงาน 4) ด้านเทคนิค ผู้บริหารจะมีเทคนิคด้านการบริหารได้เกิด จากการมีเครือข่าย RAJABI ความร่วมมือให้
ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารโดยใช้ หลักการของวงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) หรือใช้รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community PLC) มาเป็นรูปแบบการบริหารการให้ขวัญ 5) ด้านคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารต้องมี
ความจริงใจ มีความโปร่งใสเป็นแบบอย่างท่ีดี มีหลักธรรมาภิบาล ความมีน ้าใจรู้จักให้เวลากับตัวเองให้เวลากับงานและครอบครัว  
 



วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู  โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ านวน 210 คน (ระบบสารสนเทศเพื่อบริหารการศึกษา, 2568) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครู โรงเรียนในศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ปีการศึกษา 2568 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางของ Krejcie and Morgan 

(Krejcie and Morgan, 1970) และสุ่มแบบชั้นภูมิตามสัดส่วนประชากรแต่ละโรงเรียน  ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 136 คน จาก

โรงเรียน 14 โรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 

 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 

 ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย ทักษะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ทักษะดิจิทัล

ในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ ทักษะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและการคิดเชิงนวัตกรรม และทักษะพลเมืองดิจิทัลและความ

ฉลาดทางสังคม 

 3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

    1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
   2. สร้างแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดการวิจัย เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  
   3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบโครงสร้างค าถาม การใช้ภาษาและความครอบคลุม

ในเนื้อหาสาระและให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม 
   4. หาความตรง (Validity) ของเครื ่องมือ โดยน าแบบสอบถามที ่สร้างขึ ้นเสนอต่อผู ้เชี ่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 2 ท่าน และครู จ านวน 1 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมของเนื้อหา 
จากนั้นน าคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC : Index 
of item objective congruence) ก าหนดเกณฑ์ค่า IOC ที่ยอมรับได้แต่ละข้อ ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ผลการหาคาดัชนีความ
สอดคลองไดเทากับ .95 

   5. หาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 30 คน และน าผลมาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยการค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) ก าหนดให้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ตั้งแต่ 0.7 ขึ้นไป จึงถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ผลการหาคาความเชื่อมั่นไดเทากับ .97 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
    1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพื่อท าหนังสือส่งถึงผู้บริหารสถานศึกษา ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
พร้อมเอกสาร ประกอบการเข้าถึงแบบออนไลน์ไปยังโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  



    2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
พร้อมเอกสารประกอบการเข้าถึงแบบออนไลน์ไปยังสถานศึกษาในศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  โดยการแสกน QR Code  
    3. ผู้วิจัยท าการติดตามข้อมูลการตอบแบบสอบถามในระบบออนไลน์ผ่านทาง google form โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาให้ทราบ และขอรับแบบสอบถามคืนหลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว พร้อมท้ังตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูล 
    4. ผู ้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจสอบความ  สมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจึงน ามาท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
 5. การวิเคราะหขอมูล 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกเป็นจ านวนและร้อยละ 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์หาค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินของครู เกี ่ยวกับทักษะของผู้บร ิหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ปี
การศึกษา 2568 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังตอไปนี ้
 1. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากมากทั้ง 4 ด้าน เรียงล าดับจาก
มากไปหาน้อย คือ ทักษะพลเมืองดิจิทัลและความฉลาดทางสังคม ทักษะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและการคิดเชิงนวัตกรรม ทักษะ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี และทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ ตามล าดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน สามารถ
อธิบายได้ ดังนี ้ 
 2.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – way 
ANOVA) พบว่า โดยภาพรวม และรายด้านทักษะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี และด้านทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้ง
ระบบ ไม่แตกต่างกัน  
     2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 โดยภาพรวม และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 



     2.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) พบว่า โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
อภิปรายผล  
 จากสรุปผลการวิจัยทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามล าดับของวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 1. ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ทั้ง พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน เรียงล าดับ ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ทักษะพลเมืองดิจิทัลและความฉลาดทางสังคม ทักษะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและ
การคิดเชิงนวัตกรรม ทักษะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี และทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพให้และความส าคัญกับการพัฒนา ช่วยเหลือ ส่งเสริมครูให้สามารถ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของ จิติมา วรรณศรี (2564, หน้า 467) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร
สถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะทางเทคโนโลยี 2) ความฉลาดทางสังคม 3) การเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม และ 4) การจัด
องค์กรทั้งระบบ ทั้งนี้เนื่องมาจากปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะ เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความทันสมัย 
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ มีทักษ ในการใช้เทคโนโลยี สามารถเรียนรู้และคิดริเริ่ มสร้างสรรค์แนวคิด วิธีการใหม่ 
เพื่อพัฒนา คุณภาพการศึกษา รวมทั้งมีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ปฏิบัติตน และมีปฏิสัมพันธ์ที่ส่งผลในทางบวก
ต่อการบริหารจัดการ รวมทั้งความสามารถ ในการวิเคราะห์และคิดอย่างเป็นระบบในการบริหารจัดการองค์กร สอดคล้องกับ
งานวิจัย ของ สงบ อินทรมณี (2562, บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทั ลของครู และผู้บริหาร
สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลเป็นการบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา และการบริหาร
เทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษาไปพร้อมกัน ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่ไม่สามารถหยุดยั้งได้ รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับนโยบาย และเป้าหมายที่ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา ประเด็นส าคัญในการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ได้แก่ การสร้างวัฒนธรรมสถานศึกษาที่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง การจัดการความรู้ในสถานศึกษา
ยุคดิจิทัล และการท างานอย่างเป็นเครือข่าย ส่วนการบริหารเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา ได้แก่ การยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม
และการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งการเข้าถึงเทคโนโลยี โดยผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีสมรรถะในการ เชือ่มโยงความคิด และความรู้ให้กับ
ผู้เรียนที่เป็นกลุ่มคนที่เกิดในยุคดิจิทัล ในขณะที่ครู  และผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลุ่มคนที่อพยพเข้ามาสู่ยุคดิจิทัล ให้บรรลุ
เป้าหมายส าคัญของการศึกษา คือ คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข 
ประสบความส าเร็จในการท างาน ส่งผลต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ สามารถแข่งขันกับนานาประเทศ โดยรักษา
เอกลักษณ์ ศิลปะ วัฒนธรรม รวมทั้งคุณธรม จริยธรรมตามหลักศาสนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับหลักปรัชญา  ของเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน สามารถ
อธิบายได้ ดังนี ้



   2.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามอาย ุพบว่า ครูที่มีอายตุ่างกัน มีความคิดเห็นต่อทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยใช้
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One – way ANOVA) พบว่า โดยภาพรวม และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกบั
สมมติฐานที่วางไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูผู้สอนที่มีอายุต่างกันไม่ได้เป็นอุปสรรคต่อการท างาน ซึ่งครูที่มีอายุต่างกัน ต่างก็ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร ให้เกียรติซึ่งกันและกัน รู้จักหน้าท่ีของตน และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน
ได้อย่างมีคุณภาพได้อย่างเท่าเทียมกัน 
   2.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 โดยภาพรวม และรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่วางไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
แนวโน้มการท างานในสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีลักษณะเป็นระบบร่วมงานท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน ไม่ว่าครูจะมีวุฒิการศึกษาในระดับ
ใดก็ตาม ทุกคนล้วนได้รับนโยบายเดียวกันจากต้นสังกัด โดยเฉพาะนโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ก ารใช้ระบบสารสนเทศเพื่อ
บริหารสถานศึกษา และการพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากร ซึ่งส่งผลให้ประสบการณ์ที่ครูได้รับจากผู้บริหารมีทิศทางค่อนข้าง
ใกล้เคียงกัน จึงไม่ก่อให้เกิดความแตกต่างด้านความคิดเห็นมากนัก 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จ าแนกตามตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA) พบว่า โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่วางไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูที่มีประสบการณ์ยาวนานมักมีโอกาสพบเห็นรูปแบบการบริหารของผู้บริหารหลายยุค
หลายสมัย ท าให้เกิดกรอบการเปรียบเทียบที่ชัดเจนเมื่อต้องประเมินทักษะด้านดิจิทัลของผู้บริหารในปัจจุบัน ความคุ้นชินกับระบบ
บริหารแบบเดิมอาจส่งผลต่อความคาดหวังในระดับสูงขึ้นเมื่อสถานศึกษาเปลี่ยนผ่านสู่ยุคดิจิทัล ดังนั้นครูกลุ่มนี้จึงอาจมีมุมมองที่
เข้มงวด หรือวิพากษ์มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์น้อยกว่า ทั้งนี้ครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่ามักเป็นบุคลากรที่เติบโตมาพร้อม
สภาพแวดล้อมการท างานที่พึ่งพาเทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น จึงมีความคุ้นเคยกับแนวคิดการบริหารงานผ่านระบบสารสนเทศ การ
สื่อสารออนไลน์ และเครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ เป็นพื้นฐานอยู่แล้ว การประเมินผู้บริหารของครูกลุ่มนี้จึงมักมองผ่านมุมมองของการ
ปฏิบัติงานในยุคใหม่ และอาจมองว่าผู้บริหารมีทักษะดิจิทัลเพียงพอหรือตอบสนองต่อความต้องการได้ในระดับที่เหมาะสม  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
 1. ทักษะพลเมืองดิจิทัลและความฉลาดทางสังคม พบว่า ประเด็นท่ีมีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์กับ
ที่ดีกับผู ้ร่วมงานและชุมชนดังนั ้นผู ้บริหารควรมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับทุกฝ่าย ทั้งคณะครู บุคลากร ตัวแทนนักเรียน ผู ้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชน ให้เข้ามามีบทบาทในการคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ให้ทันต่อยุคแห่งการ
เปลี่ยนแปลงของดิจิทัลในปัจจุบัน  
 2. ทักษะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและการคิดเชิงนวัตกรรม พบว่า ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู ้บริหารมี
กระบวนการคิดเชิงนวัตกรรมที่แปลกใหม่ และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องเริ่มจากการสร้างวัฒนธรรม
องค์กร การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การบริหารจัดการความรู้ การสนับสนุนทรัพยากร และการเป็นผู้น าต้นแบบ การด าเนินการ



อย่างบูรณาการในทุกด้านจะท าให้องค์กรสามารถสร้างนวัตกรรมที่แปลกใหม่ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และพร้อมแข่งขันในยุคที่
การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง    
 3. ทักษะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี พบว่า ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารสามารถใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ 
และเทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว ดังนั้น ผู้บริหารต้องมีความรู้ ท าการเปิดรับ และทดลองใช้นวัตกรรมใหม่จะช่วยให้การท างาน
เกิดความคล่องตัว ควรให้ความส าคัญกับการสนับสนุน พัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี และการพัฒนาทักษะดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
ยกระดับประสิทธิภาพการท างาน และท าให้องค์กรสามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีได้อย่างมั่นคง  
 4. ทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ พบว่า ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ ผู้บริหารสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลบริการจัดการฝ่ายงานบริหารงานงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลบริการจัดการฝ่ายงานบริหารงานทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศให้ตอบสนองขั้นตอนงานงบประมาณและงานสารบรรณอย่างครบวงจร เพื่อให้การประสานงานของทุกฝ่ายเป็นไป
อย่างราบรื่น 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    
 2. ควรมีการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายธรรมารักษ์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
 3. ควรมีการศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน
ประถมศึกษาในตัวแปร หรือองค์ประกอบอ่ืน 
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