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บทคัดยอ่ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ (1) เพื่อศึกษาระดับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง และ (2) เพื่อ
เปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรประกอบด้วย ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 816 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 260 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน และด าเนินการสุ่มแบบช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า (1) ครูมีระดับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และ (2) ผลการเปรียบเทีบครูที่มีระดับการศึกษา และมีประสบการณ์ในการท างานที่ต่างกัน มีการ ใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวม และรายด้านแตกต่างกัน 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

ค าส าคัญ: เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) การจัดการเรียนรู้ โรงเรียมัธยมศึกษาเขตอ าเภอเมืองระยอง  

             ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to study the level of Artificial Intelligence (AI) 
technology utilization for learning management in secondary schools in Mueang Rayong District, under 
the Secondary Educational Service Area Office of Chon Buri, Rayong; and (2) to compare the utilization 
of Artificial Intelligence (AI) technology for learning management in secondary schools in Mueang 



2 

Rayong District, under the Secondary Educational Service Area Office of Chon Buri, Rayong, classified by 
educational level, and work experience. 

This research methodology was a survey research. The population consisted of 816 teachers in 
secondary schools in Mueang Rayong District, under the Secondary Educational Service Area Office of 
Chon Buri, Rayong. The sample group comprised 260 teachers from the same population, determined 
using the Krejcie and Morgan table and selected through stratified random sampling. The research 
instrument was a 5-level rating scale questionnaire. The statistics used for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and t-test. 

The findings revealed that: (1) The teachers' perspective on the utilization of Artificial 
Intelligence (AI) technology for learning management in secondary schools in Mueang Rayong District, 
under the Secondary Educational Service Area Office of Chon Buri, Rayong, was found to be at a high 
level overall; and (2) Teachers with different educational levels and different work experiences showed 
a statistically significant difference in their perspective on the utilization of Artificial Intelligence (AI) 
technology for learning management in secondary schools in Mueang Rayong District, under the 
Secondary Educational Service Area Office of Chon Buri, Rayong, both overall and in every aspect. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Keywords: Artificial Intelligence (AI), Learning Management, Secondary Schools in Mueang Rayong 
District, Chonburi-Rayong Secondary Educational Service Area Office. 

 

บทน า 
ในช่วงระยะเวลา 60 กว่าปีที่ผ่านมา โลกมีวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีที่เร็วมาก จากในปี ค.ศ. 1965 มีการพัฒนา

ระบบการส่งข้อมูลระหว่างผู้ใช้ภายในเครื่องคอมพิวเตอร์เมนเฟรม เป็นรูปแบบการส่งข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลภายในเครื่อง
คอมพิวเตอร์โดยไม่ต้องใช้สื่อสาร ผ่านเครือข่ายโทรคมนาคมหรืออินเทอร์เน็ต  ในปี ค.ศ. 1974 ได้ก าเนิดคอมพิวเตอร์ส่วน
บุคคล Altair 8800 เครื่องแรก ตามมาด้วย Apple II และ TRS-80 และในปี ค.ศ.1979 เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการสื่อสาร
โดยเฉพาะการสื่อสารโทรศัพท์ ปัจจุบันเราเรียกว่า โทรศัพท์เคลื่อนที่ (mobile phone)  ในปี ค.ศ. 1994 ก าเนิดการ
สื่อสารด้วยระบบอินเทอร์เน็ต ด้วยตัวเบราว์เซอร์ Netscape Navigator 1.0 ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงเว็บไซต์บน
อินเทอร์เน็ตได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ ยังมีการสร้างระบบอีเมล์ที่เช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต เช่น Yahoo! Mail และ Hotmail 
ต่อมาในปี ค.ศ. 2007 iPhone Apple เปิดตัว iPhone ทีม่ีอินเทอร์เฟซแบบสัมผัส ใช้งานง่ายสะดวกต่อการพกพา และใน
ปี ค.ศ. 2022 OpenAI เปิดตัว ChatGPT เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่สามารถโต้ตอบกับมนุษย์ได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
(ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย และคณะ, 2567) 

ปัจจุบันโลกก้าวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเข้ามามีบทบาทส าคัญในการใช้ชีวิตของมนุษย์ในทุก
ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านส่งเสริมการแพทย์เพื่อสุขภาพ ด้านเศษฐกิจและสังคม รวมทั้งด้านการศึกษาที่ เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามามีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน เช่น แพลตฟอร์มการเรียนรู้
ออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลผู้เรียน และระบบช่วยสอนอัจฉริยะ อย่างไรก็ตาม การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มา
ใช้ในด้านการศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยครูที่มีทักษะความรู้ความเข้าใจและสามารถบูรณาการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
เข้ากับการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ในยุทธศาสตร์ที่ 3 ข้อที่ 3.7 

ได้ระบุว่า ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน ซึ่งมีตัวช้ีวัดที่ส าคัญ เช่น ครู 
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อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษาได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพ  และสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งได้รับการพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการและยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
เพิ่มขึ้น และระดับความพึงพอใจของครู อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการพัฒนาและการใช้ประโยชน์จากการ
พัฒนาเพิ่มขึ้น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ  ได้
บัญญัติไว้ว่า ครูมีหน้าที่พัฒนาเยาวชนของชาติ ให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเท่าเทียมกับนานาประเทศ การศึกษาจึง
ถือเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นครูจึงต้องพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของตนเองให้มีประสิทธิภาพ มี
ทัศนคติ   ที่ดีในการท างาน และมีความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพื่อนร่วมงานและองค์กร 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองระยอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี  ระยอง มี
วิสัยทัศน์ร่วมกันในการมุ่งส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ให้ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ
ระดับสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย มีพันธกิจที่ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพและมี
สมรรถนะ รวมทั้งมีการก าหนดกลยุทธ์  และมาตรการในการด าเนินงาน โดยในกลยุทธ์ท่ี 3 การส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีมาตรการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติการสอนแต่ละกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ในรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถน าความรู้ ประสบการณ์ ไปพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ท าให้สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้ตามเป้าหมายและส่งเสริม
ความก้าวหน้าของครูและบุคลากรทางการศึกษา  ให้มีวิทยฐานะตามที่ก าหนด (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง, 2568) ประกอบกับ โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดระยอง ทุกโรงเรียนเป็นส่วนหน่ึงของเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก  (EASTERN ECONOMIC CORRIDOR ,  EEC) ที่มี เป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เพื่อตอบโจทย์  12 

อุตสาหกรรมเป้าหมาย เช่น อุตสาหกรรมดิจิทัล, อุตสาหกรรมหุ่นยนต์, อุตสาหกรรมยานยนต์อนาคต , อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ, อุตสาหกรรมระบบราง, อุตสาหกรรมการบิน, อุตสาหกรรมการพัฒนาบุคลากรและการศึกษา เป็น
ต้น เพื่อให้ไปถึงจุดมุ่งหมาย  และโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอ าเภอเมืองระยอง   เป็นโรงเรียนน าร่องพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาที่มีเป้าหมายในการจัดการศึกษาที่เอื้อให้คนในพื้นที่และทุกภาคส่วนรวมพลังร่วมจัดการศึกษา  เรียนรู้ การสร้าง
และใช้นวัตกรรมการศึกษาร่วมกันเพื่อตอบโจทย์ผู้เรียน และคุณภาพการศึกษาของพื้นท่ีจังหวัดระยอง ที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศ   

จากความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) อย่างรวดเร็วครูต้องปรับตัวให้รอบรู้ทั้งเนื้อหาวิชาการและ
วิธีการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี เป็นครูที่มีคุณภาพในวิชาชีพและพร้อมที่จะ
เรียนรู้พัฒนาตนเอง ครูต้องอาศัยทักษะและความรู้การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) น ามาบูรณาการ กับการจัดการ
เรียนรู้ เพิ่มคุณภาพการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผู้เรียน และพัฒนาตัวเอง ตามมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ก าหนด ในกลุ่มบริหารงานบุคคลโรงเรยีนเฉลมิพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ระยอง ได้ท า
การส ารวจความคิดเห็นครูในโรงเรียนเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจด้านการใช้เทคโนโลยีปัญญาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) ผลพบว่าอยู่ในระดับที่น้อยมาก ด้วยผู้วิจัยท างานด้านบริหารงานบุคคล จึงได้เกิดแนวคิดในการพัฒนาบุคลากร ด้าน
การใช้เทคโนโลยีปัญญาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI)  

จากที่กล่าวมาในเบื้องต้น ผู้วิจัยได้เห็นถึงความส าคัญการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเพื่อแก้ไขปัญหา และหา
แนวทางในการพัฒนาครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ และได้
ศึกษาแนวคิดการพัฒนามนุษย์ของ Nadler และ Wiggs (1989) ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ประกอบด้วย การศึกษา การ
ฝึกอบรม และการพัฒนา น ามาบูรณาการหาแนวทางการศึกษาการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ให้เหมาะสมกับภูมิ
สังคมของโรงเรียน ที่จะส่งผลต่อการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
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1. เพื่อศึกษาระดับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขต 
อ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

2. เพื่อเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 
อ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  จ าแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัก าหนดกรอบการวิจัย ไดศ้ึกษาแนวคิดการพัฒนามนุษย์ของ Nadler และ Wiggs (1989) 
ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ประกอบด้วย การศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนา ดังนี ้

 
                 ตัวแปรอิสระ                                                        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 

 

 

 

                                    ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งผู้วิจยัได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอน ดังนี ้
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรที่ใช้วิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ประจ าปีการศึกษา 2568 ทั้งหมด 7 โรงเรียน จ านวน 816 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิจัยในครั้งนี้ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 260 คน ได้จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางเครจซี่และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan, 1970) และเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) 
โดยก าหนดให้แต่ละโรงเรียนเป็นช้ันการสุ่มแล้วท าการสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Stratified Random Sampling) ตาม
สัดส่วนของประชากรในแต่ละโรงเรียน 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในเรื่องการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน 

สถานภาพ ผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ าแนกตาม 
ระดับการศึกษา 
- ปริญญาตร ี
- สูงกว่าปริญญาตร ี
 ประสบการณ์การท างาน 
- 1-10 ปี 
- 10 ปีขึ้นไป 

การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพ่ือการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
มีทั้งหมด 3 ด้านคือ 

1. การศึกษา การใช้เทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ ์
2. การฝึกอบรม การใช้เทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ ์
3. การพัฒนา การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์
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มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นแบบสอบถามจ านวน 
1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ระดับการศึกษา และ 
ประสบการณ์การสอน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ แนวคิดการพัฒนามนุษย์ 
ของ Nadler และ Wiggs (1989) ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ประกอบด้วย การศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนา มี
ลักษณะเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวความคิดของ
ลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 30 ข้อ 

3. วิธีการสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.1 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องแล้วน าผลการศึกษามา 

สร้างเป็นเครื่องมือตามกรอบแนวทางการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  

3.2 สร้างแบบสอบถาม ตามแนวคิดการพัฒนามนุษย์ของ Nadler และ Wiggs (1989) ซึ่งมีองค์ประกอบ 3  
ด้าน ประกอบด้วย การศึกษา การฝึกอบรม และการพัฒนา รวมจ านวน 30 ข้อ 

3.3 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
3.3.1 ความเที่ยงตรง (Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยให ้

ผู้เช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัยจ านวน 3 ท่าน มีคุณสมบัติดังนี้ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา 2) ผู้เช่ียวชาญในการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 3) ผู้เช่ียวชาญการพัฒนาบุคคลากร และน าข้อที่ได้ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) น้อยกว่า 
0.67 ขึ้น มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และคัดข้อรายการที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 0.70 – 1.00 จ านวน 26 ข้อ 

3.3.2 ความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่ 
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยใช้ค่ าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (∂-
Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .81 

3.3.3 น าแบบสอบถามที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบความเชื่อมั่น และมีความสมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บ 
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีถึงผู้บริหารสถานศึกษาและครูใน 

โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  เพื่อขอความ
ร่วมมือในการเก็บข้อมูลเพื่อใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 

4.2 ด าเนินการแจกแบบสอบถาม จ านวน 260 ฉบับ และรวบรวมแบบสอบถามที่สง่กลับมาได ้260 ฉบับ คิด 
เป็นร้อยละ 100.00 ทางไปรษณีย์ 

4.3 น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยด าเนินการ ดังนี้ 
5.1 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ และประสบการณ์ 

การท างาน แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) โดยหาความถี่ และค่าร้อยละ 
5.2 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน 
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มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดยหาคะแนนค่าเฉลี่ย ( X ) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนเป็น
ตัวช้ีวัดน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์โดยก าหนดเกณฑ์ และแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้

6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
6.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 

6.1.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Valifity) ด้วยคา่ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม 
กับวัตถุประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) 

6.1.2 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยการหาคา่สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha  
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

6.2 สถิติพื้นฐาน 
6.2.1 ความถี่ (Frequency) 
6.2.2 ร้อยละ (Percentage) 
6.2.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
6.2.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
6.2.5 สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน การทดสอบค่าทีแบบ (t-test Independent) 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 260 คน จ าแนกตามระดับการศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี จ านวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 72.31 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 27.69 และ
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 ปี จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 34.62 ประสบการณ์ท างาน 10 ปีขึ้นไป 
จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 65.38 

2. การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดังตารางที่ 1 
 

                                                                                        (n=260) 
การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์(AI) เพ่ือการจัดการเรียนรู้ X  S.D. ระดับ 

ด้านที่ 1 การศึกษา (Education) 4.03 0.63 มาก 

ด้านที่ 2 การฝึกอบรม (Training) 4.06 0.64 มาก 

ด้านที่ 3 การพัฒนา (Development) 4.24 0.57 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.61 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต

อ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวม รวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11, 
S.D.= 0.61) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ ใระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  ด้านการพัฒนา 

(Development) ( X = 4.24, S.D.= 0.57) รองลงมาคือ ด้านการฝึกอบรม (Training) ( X = 4.06, S.D.= 0.64) และ

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือด้านการศึกษา (Education)  ( X = 4.03, S.D.= 0.63) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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2.1 การพัฒนา (Development) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับมาก 

ที่สุด คือข้อ ครูคิดเห็นว่า AI คือทักษะที่จ าเป็นของครูในศตวรรษที่ 21 ระดับมาก รองลงมาคือ ครูต้องการเข้าร่วม
เครือข่ายหรือชุมชนครูที่แลกเปลี่ยนการใช้ AI เพื่อการจัดการเรียนรู้ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ครูเคยมีบทบาทใน
การน าเสนอผลงานหรือถ่ายทอดประสบการณ์เกี่ยวกับ AI ให้ผู้อื่น ตามล าดับ 

2.2 ด้านการฝึกอบรม (Training) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่ม ี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูต้องการมีคู่มือหรือแนวทางที่ชัดเจนในการประยุกต์ AI กับหลักสูตรการเรียนการสอน รองลงมาคือ ครู
ต้องการฝึกฝนทักษะการใช้ AI ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ครูสามารถเลือกใช้เครื่องมือ AI 
ที่เหมาะสมในแต่ละกลุ่มของผู้เรียนได้  ตามล าดับ 

2.3 ด้านการศึกษา (Education) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับมาก 

ที่สุด ข้อที่มีค่าเฉลี่ยคือ ครูสนใจที่จะศึกษาหลักสูตรหรืออบรมเกี่ยวกับ AI อย่างจริงจังในระยะยาว รองลงมาคือ ครูมีความ
สนใจที่จะเรียนรู้ ศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ครูสามารถอธิบายความแตกต่างระหว่าง AI กับ
เครื่องมือดิจิทัลทั่วไปได้ ตามล าดับ 

 

อภิปลายผล 

ผลการวิเคราะห์การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดกาเรียนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอ
เมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี  ระยอง มีประเด็นส าคัญที่ผู้วิจัยน ามาอภิปรายผล
ดังต่อไปนี้ 

1. การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดกาเรียนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดกาเรียนรู้ ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา เพราะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น โดยผู้บริหารต้องส่งเสริมครูตาม
แนวคิดการพัฒนาบุคคล ของ Nadler และ Wiggs (1989) ประกอบด้วย การศึกษา (Education)  การฝึกอบรม 
(Training) และการพัฒนา (Development) ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร และสนับสนุนให้สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ ตามศักยภาพผู้เรียน การวางแผนพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ซึ่งสอดคล้องกับ ศิริวรรณ 
วณิชวัฒนวรชัย และคณะ (2567) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านเทคโนโลยี
ของครูผู้สอน โดยเฉพาะการใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ครูสามารถน า AI มาใช้ในการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น พบว่าหลังการอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรม
ที่พัฒนาขึ้น ครูผู้สอนมีความสามารถด้านเทคโนโลยีในการออกแบบสื่อการเรียนรู้โดยใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) อยู่ในระดับ
มาก และมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ นิษฐ์วดี จิรโรจน์ภิญโญ (2566) ได้ศึกษาแนว
ทางการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 โดยเน้นการ
บริหารจัดการวิธีการพัฒนาโรงเรียนให้ก้าวสู่ยุคดิจิทัล ที่ไม่ได้จ ากัดอยู่แค่การใช้เทคโนโลยี แต่รวมถึง การปรับโครงสร้าง
การบริหาร และ การมีส่วนร่วมของชุมชน ในการตัดสินใจ การตรวจสอบ เพื่อให้การพัฒนาโรงเรียนในยุคดิจิทัลเป็นไป
อย่างยั่งยืน รวมถึงภาวะผู้น า และสมรรถนะดิจิทัลที่เน้นทักษะการใช้งาน ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ และ
เครื่องมือดิจิทัลส าหรับการท างานในการสร้างเนื้อหาการเรียนรู้ และการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านช่องทางดิจิทัล 
ในการจัดการเรียนรู้ของครู สอดคล้องกับ Ge & Hu (2020) ทีศ่ึกษาการประยุกต์ใช้นวัตกรรมของปัญญาประดิษฐ์ (AI) ใน
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การ จัดการการศึกษาและการสอนขั้นสูง พบว่า การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา ทั้งผู้สอน ผู้เรียน และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้จะถูกเช่ือมโยง อย่างเป็นระบบผ่านชุดกิจกรรมการสอนต่าง ๆ ช่วยบริหารจัดการผู้เรียน ตั้งแต่
การรับเข้าเรียน จนถึงการส าเร็จการศึกษา เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของครูผู้สอน มีส่วนช่วยในการปรับปรุงคุณภาพ
การสอนของครู และเสริมสร้างการบริหารจัดการการเรียนการสอน โดยการประยุกต์ใช้ ปัญญาประดิษฐ์จะท าให้ระดับการ
จัดการการศึกษา และการสอนก้าวไปอีกระดับ สอดคล้องกับ University of Passau (2024) ได้ด าเนินโครงการวิจัยเกี่ยวกับ
การเสริมสร้างความรู้ด้านดิจิทัลและ AI ในการฝึกอบรมครู โดยมุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรที่เช่ือมโยงระหว่างมหาวิทยาลัย 
ผู้น าการสัมมนา และโรงเรียน ผลการวิจัยครูสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI มาใช้ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.1 ด้านการศึกษา (Education) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร โดยรวม 
ให้ความส าคัญด้านการศึกษา (Education) การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดกาเรียนรู้ แต่ถ้าพิจารณาตามรายข้อจะ
พบว่า ครูมีความพร้อมในการเรียนรู้สูง มีความสนใจที่จะเรียนรู้  และพัฒนาตนเอง ช้ีให้เห็นว่าครูผู้สอนมีความพร้อม
ทางด้านจิตใจ และมีแรงจูงใจภายในสูงในการน า AI มาประยุกต์ใช้ ถือเป็นจุดแข็งที่ส าคัญ ที่หน่วยงานต้นสังกัดสามารถใช้
เป็นฐานในการผลักดันนโยบายและการอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความคาดหวังโดยเชื่อว่า AI จะช่วยลดภาระงานครู 
เป็นตัวบ่งช้ีว่าโปรแกรม AI ที่จะน ามาใช้อย่างได้ ผลควรเน้นท่ีการใช้งานจริงท่ีสามารถลดภาระงานท่ีไม่เกี่ยวกับการสอนได้ 
การเห็นศักยภาพของ AI ในการประยุกต์ใช้ แต่เมื่อเทียบกับความสนใจในการเรียนรู้ แสดงว่าครูมีความสนใจที่จะใช้ แต่ครู
อาจยังไม่มั่นใจในวิธีการประยุกต์ใช้ที่เป็นรูปธรรม การอบรมจึงควรเน้นท่ี ตัวอย่างการใช้ (Use Cases) ในแต่ละกลุ่มสาระ
อย่างชัดเจนจากช่องว่างความรู้เชิงหลักสูตร ส่วนในประเด็น หลักสูตร AI ช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการให้ข้อมูล
และอบรมครูเกี่ยวกับ เนื้อหาและวิธีการสอนหลักสูตร AI ที่จะถูกบรรจุในระบบการศึกษา เพื่อให้ครูสามารถเตรียมความ
พร้อมในการถ่ายทอดความรู้ได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับ ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย และคณะ (2567) ได้
ท าการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านเทคโนโลยีของครูผู้สอน โดยเฉพาะการใช้
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ครูสามารถน า AI มาใช้ในการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ หลักสูตรฝึกอบรม
ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย องค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ หลักการของหลักสูตร วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรการ
ฝึกอบรม การวัดและประเมินผลของหลักสูตรฝึกอบรม และปัจจัยสนับสนุนการน าหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้ สอดคล้องกับ 
Salman Khan (2024) ผู้วิจัยร่วมมือกับ OpenAI พัฒนาผู้ช่วยสอนที่ใช้ AI ในการให้ค าแนะน า และสนับสนุนการเรียนรู้
แก่ท้ังนักเรียนและครู โดยมีเป้าหมายเพื่อท าให้การเรียนรู้เป็นส่วนบุคคล และลดภาระงานของครูพัฒนา และใช้ AI เป็นติว
เตอร์ที่ใช้ในการช่วยนักเรียนและครู ผลการทดลองใช้งานในโรงเรียนพันธมิตร พบว่านักเรียนมี engagement สูงขึ้น และ
ครูสามารถลดภาระงานได้  

1.2 ด้านฝึกอบรม (Training) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร โดยรวมให้ 

ความส าคัญด้านฝึกอบรม (Training) การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ แต่ถ้าพิจารณาตามราย

ข้อจะพบว่า ครูต้องการมีคู่มือหรือแนวทางที่ชัดเจน ในการประยุกต์ AI กับหลักสูตรการเรียนการสอน ครูต้องการฝึกฝน

ทักษะการใช้ AI ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และครูต้องการเรียนรู้วิธีสร้างสื่อการเรียนรู้แบบ Interactive ด้วย AI แสดง

ให้เห็นถึงครูต้องการความชัดเจนเชิงนโยบายและการบูรณาการ ครู เช่ือมความรู้ AI กับกรอบหลักสูตร ต้องการการปฏิบัติ 

(Practice) ยืนยันว่าครูไม่ต้องการแค่ทฤษฎี แต่ต้องการ Workshop เพื่อเพิ่มความช านาญ (Mastery) ในการใช้งาน

ต้องการทักษะที่ทันสมัย และครูเห็นว่า AI เป็นเครื่องมือส าคัญในการสรา้งนวัตกรรมการสอนที่ทันสมัยและดึงดูดผู้เรียน ซึ่ง

สอดคล้องกับ ศุภกฤต ดิษฐสุวรรณ (2567) ได้ศึกษาการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

จัดการเรียนรู้ของครู เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ความต้องการและทดลองใช้รูปแบบการ

พัฒนาที่สร้างขึ้น ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อยกระดับคุณภาพ



9 

ผู้เรียน ในภาพรวมพบว่า มีสภาพจริงอยู่ในระดับมาก และการยอมรับ AI ของครูที่ใช่ในการเตรียมการสร้างแผนการสอน

และสื่อการเรียนรู้ แสดงว่าเครื่องมือ AI เช่น ChatGPT หรือ AI Generator ได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของครู ในขั้นตอนการ

เตรียมการสอน รวมทั้งความต้องการพัฒนาการใช้ AI ในการประเมินผลอาจต้องใช้ทักษะที่สูงกว่า หรือเครื่องมือยังไม่ตอบ

โจทย์ความน่าเช่ือถือ และความหลากหลายของการประเมิน สอดคล้องกับ Zheng et al. (2022) ที่ได้ศึกษาแนวคิดและ

สาขาของปัญญาประดิษฐ์ เพื่อการวิเคราะห์เชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาและการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ในโรงเรียน พบวา่ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในสภาพแวดล้อมการศึกษาอัจฉริยะ หุ่นยนต์

การศึกษาอัจฉริยะ ผู้ช่วยอัจฉริยะ เพื่อการศึกษาพิเศษ และการประเมินการศึกษาอัจฉริยะ การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์

ช่วย ส่งเสริมการพัฒนาการศึกษา กระตุ้นให้การศึกษามีความอัจฉริยะและสอดคล้องกับยุคปัจจุบันมากข้ึน  

1.3 ด้านการพัฒนา (Development) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร  

โดยรวมให้ความส าคัญ ด้านการพัฒนา (Development) การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ แต่

ถ้าพิจารณาตามรายข้อจะพบว่า ครูเห็นว่า AI คือทักษะที่จ าเป็นของครูในศตวรรษท่ี 21 ครูต้องการเข้าร่วมเครือข่าย หรือ

ชุมชนครูที่แลกเปลี่ยนการใช้ AI และครูเช่ือว่าการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับ AI จะช่วยส่งเสริม การเติบโตทางวิชาชีพครู 

ช้ีให้เห็นว่าครูเห็นตรงกันว่า AI ไม่ใช่ทางเลือกแต่เป็นสิ่งจ าเป็น ในบทบาทของครูยุคใหม่ การเรียนรู้จากเพื่อนร่วมวิชาชีพ 

(Peer-to-Peer Learning) เป็นช่องทางส าคัญในการแลกเปลี่ยนความรู้เชิงปฏิบัติ และครูเชื่อมั่นว่าความเช่ียวชาญด้าน AI 

จะส่งผลต่อต าแหน่งทางวิชาการหรือการประเมินผลงาน ครูมีความสนใจเรียนรู้ด้านภาวะผู้น าเทคโนโลยีเพื่อผลักดันการ

เปลี่ยนแปลงในโรงเรียน ช้ีให้เห็นว่าครูมีศักยภาพท่ีจะเป็น ตัวแทนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ในโรงเรียน และครู

ต้องการออกแบบนวัตกรรมทางการศึกษาที่ใช้ AI เป็นเครื่องมือหลัก ช้ีให้เห็นถึงมีความมุ่งมั่นท่ีจะก้าวข้ามจากการเป็นผู้ใช้ 

(User) ไปสู่การเป็น ผู้สร้างสรรค์ (Innovator) แต่ครูเคยมีบทบาทในการน าเสนอผลงานหรือถ่ายทอดประสบการณ์

เกี่ยวกับ AI ให้ผู้อื่น เป็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด แสดงว่า การถ่ายทอดความรู้ ยังไม่เป็นที่แพร่หลาย แม้จะมีความสนใจสูง 

สอดคล้องกับ Ge & Hu (2020) ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้นวัตกรรมของปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการ จัดการการศึกษาและ

การสอนขัน้สูง พบว่า การประยุกต์ใช้ ปัญญาประดิษฐ์ในสถานศึกษา ท้ังผู้สอน ผู้เรียน และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้จะถูก

เชื่อมโยง อย่างเป็นระบบผ่านชุดกิจกรรมการสอนต่าง ๆ ช่วยบริหารจัดการผู้เรียน ตั้งแต่การรับเข้าเรียน จนถึงการส าเร็จ

การศึกษา เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของครูผู้สอน มีส่วนช่วยในการปรับปรุงคุณภาพการสอนของครู และเสริมสร้างการ

บริหารจัดการการเรียนการสอน โดยการประยุกต์ใช้ ปัญญาประดิษฐ์จะท าให้ระดับการจัดการการศึกษาและการสอนก้าว

ไปอีกระดับ สอดคล้องกับ สุพัตรา ปากดี (2566) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการ

จัดการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 จุดประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ ปัจจุบัน

ของการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์  (AI) ในการจัดการศึกษา และเพื่อวิเคราะห์และเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1. การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประกอบด้วย 1) ศักยภาพของปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการศึกษา ได้แก่อ านวยความ

สะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ปรับปรุงกระบวนการสอนของครู และส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา ศักยภาพ

ของผู้เรียน และ 2) ลักษณะการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการศึกษา สามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ การ

ประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้การจัด  กิจกรรมการ
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เรียนรู้การสร้างสื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล และหลักสูตรห้องเรียน พิเศษ

ปัญญาประดิษฐ์และ การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา ได้แก่ การประยุกต์ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ในระบบบันทึกเวลาเข้า-ออกสถานศึกษา ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การวางแผนจัดอัตราก าลัง 

ระบบงานประกันคุณภาพการศึกษา ระบบงานสารบรรณ และการบริหารงานงบประมาณ และ 2. แนวทางการ 

ประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์  (AI) ในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมการประยุกต์ใช้

ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการศึกษา ได้แก่ การเตรียมความ พร้อมด้านการก าหนดนโยบาย ด้านบุคลากร ด้านข้อมูล และ

ด้านเทคโนโลยีและ 2) ข้อควรพิจารณาในการประยุกต์ใช้ ปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการศึกษา มีข้อควรพิจารณา 6 

ประการ ได้แก่ งบประมาณในการน าปัญญาประดิษฐ์มา ประยุกต์ใช้การมีจริยธรรมในการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ความ

เป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูล ขอบเขต  การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ข้อจ ากัดในการทท างานของ

ปัญญาประดิษฐ์และความคุ้มค่าในการน าปัญญาประดิษฐ์ มาประยุกต์ใช้  

2. ผลการเปรียบเทียบ การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดกาเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต

อ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี จ าแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณก์าร

ท างาน พบว่า 

2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับสูงกว่าปริญญาตรี มกีารใช้เทคโนโลยี 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยครูที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ สูงกว่าครู
ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี สอดคล้องกับ มนพันธ์ ชาญศิลป์ (2567) ได้วิจัยเรื่อง สมรรถนะด้านดิจิทัลของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎรธ์านี ชุมพร ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านดิจิทัลของครูในสถานศึกษา
มัธยมศึกษา จ าแนกตามระดับการศึกษาที่ต่างกัน พบว่าในภาพรวม แตกต่างกัน 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์การท างาน 1-10 ปี และประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป มีการใช้ 
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยครูที่มีประสบการณ์การท างาน 1-10 ปี มีการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการ
เรียนรู้ สูงกว่าครูที่มีประสบการณ์การท างาน 10 ปีขึ้นไป สอดคล้องกับ มนพันธ์ ชาญศิลป์ (2567) ได้วิจัยเรื่อง สมรรถนะ
ด้านดิจิทัลของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้าน
ดิจิทัลของครูในสถานศึกษามัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างานที่ต่างกัน พบว่าในภาพรวม แตกต่างกัน  
สอดคล้องกับ วราพินทร์ ชาววิวัฒน์ (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมทักษะดิจิทัลของครูสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 2 ผลการเปรียบเทียบทักษะด้านดิจิทัลของครูในสถานศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างานท่ีต่างกัน พบว่าในภาพรวม แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1.1 ผู้บริหารควรส่งเสริมการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ ที ่
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หลากหลายตามความต้องการของครู มีการจัดกิจกรรมพัฒนาที่หลากหลาย และต่อเนื่อง โดยเน้นรูปแบบท่ีครูเลือกใช้มาก
ที่สุด คือ การจัดอบรม/สัมมนา เพื่อสร้างความรู้พื้นฐาน และให้ทันต่อการใช้เครื่องมือ AI ใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ควบคู่ไปกับการสนับสนุนส่งเสริม การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยการจัดหาแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลที่มีคุณภาพสูง และสร้าง
ชุมชนออนไลน ์ส าหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมในการพัฒนาตนเอง 

1.2 ผู้บริหารควรสนับสนุนการสร้างสภาพแวดล้อมเครือข่ายที่เอื้อต่อการ PLC และการลงมือปฏิบัติจริง ม ี

การส่งเสริมให้มีการจัดตั้งกลุ่ม PLC AI แบบกลุ่มย่อย อย่างเป็นทางการ โดยมีครูแกนน า เป็นผู้ดูแล และให้ค าปรึกษาการ
ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ครูสามารถน าปัญหา หรือความท้าทายในการใช้ AI มา
แก้ไขร่วมกัน ในบริบทการท างานจริง ซึ่งเป็นกลไกส าคัญ ของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

1.3 ผู้บริหารควรมีการจัดท าคู่มือ และแหล่งเรียนรู้เฉพาะทาง ในการพัฒนา คู่มือการใช้เทคโนโลยี 

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ ส าหรับครู ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือแต่ละระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเน้นเครื่องมือ และแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับหลักสูตร และบริบทของโรงเรียนใน
เขตอ าเภอเมืองระยอง เพื่อให้ครูสามารถน าไปใช้ได้ง่าย และตรงจุด 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

เพื่อให้สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อ การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรยีน
มัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบรุี ระยอง ผู้วิจยัขอเสนอหัวข้อ
ส าหรับการศึกษาครั้งต่อไปดังนี้ 

2.1 การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา เขตอ าเภอเมือง 

ระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการประถมศึกษา ระยอง เขต 1 

2.2 รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ส าหรับครูเขตในอ าเภอเมืองระยอง สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

2.3 ปัจจัยการยอมรับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ในการจัดการเรียนรู้ของครูตามกลุ่มสาระการ 

เรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตอ าเภอเมืองระยอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
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