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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง

กรุงเทพมหานคร และ (2) เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการสอน  

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรเปนครูสถานศึกษาในสํานักงานเขตดินแดงสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 280 คน กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบช้ันภูมิ จํานวน 162 คน วิธีดําเนินการวิจัยมี 4 ขั้นตอน ไดแก (1) ศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (2) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย (3) เก็บรวบรวมขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที และการทดสอบคาเอฟ 

ผลการวิจัย พบวา (1) การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร  

โดยรวและรายดานอยูในระดับมาก และ (2) เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนในสํานักงานเขตดิน

แดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการสอน โดยรวม

ไมแตกตางกัน  

 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล โรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to study the personnel administration of schools in Din 

Daeng District Office under Bangkok Metropolitan; and ( 2)  to compare the personnel administration of 

schools in Din Daeng District Office.  under Bangkok Metropolitan according to teachers' evaluations, 

classified by age, educational level. and teaching experience. 

 This research was survey research. The population consisted of 280 teachers in Din Daeng District 

Office under Bangkok Metropolitan.  The sample used stratified random sampling, totaling 162 teachers. 

The research method consisted of 4 steps: (1) study related documents and research; (2) create Research 

tools; (3) collect data; and (4) analyze data. The instrument used for data collection was a questionnaire 
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with a 5- point rating scale.  The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

Standard Deviation. t-test and F-test 

 The results were found that:  ( 1)  the personnel administration of schools in Din Daeng District 

Office under Bangkok Metropolitan, overall and each aspect were at high level; and (2) to compare the 

personnel administration of schools in Din Daeng District Office.  under Bangkok Metropolitan according 

to teachers' evaluations, classified by age, educational level.  and teaching experience, overall were not 

different. 

Keywords: Personnel Management, School in Din Daeng District Office, Bangkok Metropolitan 

บทนํา 

 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนกระบวนการการบริหารจัดการเก่ียวกับบุคคลในองคกร ภารกิจสําคัญ

คือการมุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือใหการดําเนินงานดานการ

บริหารงานบุคคลเกิด ความคลองตัวอิสระภายใตกฎ ระเบียบ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา 

ความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน รวมทั้งไดรับการยกยองและมีความกาวหนาใน วิชาชีพ ซึ่งจะสงผล

ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให การดําเนินงานดานการบริหารงานบุคคล

เปนไปดวยความรวดเร็ว ถูกตองตามหลักธรรมาภิบาล สงเสริมบุคลากรใหมีความรูความสามารถและมีจิตสํานึกในการ

ปฏิบัติภารกิจท่ีรับผิดชอบไดอยางเต็ม ศักยภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนั้น

การบริหารงาน บุคคลในสถานศึกษาจึงมีความสําคัญมาก เพราะเปนปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารองคกร หาก

สถานศึกษาใดประกอบไปดวยบุคลากรทางการศึกษาที่เปนมืออาชีพอยางแทจริง คือมีความรู ความสามารถ มีสมรรถนะใน

งานหลัก มีคุณธรรมและจรรยาบรรณที่เหมาะสมกับการจัดการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557:43)ยอม

สงผลใหสถานศึกษาแหงนั้นมีท้ังคุณภาพและประสิทธิภาพ ในการสรางคนซึ่งเปนทรัพยากรที่ สําคัญที่สุดในการพัฒนา

ประเทศชาติ ตั้งแต กระบวนการการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน

การ สรรหาบรรจุแตงตั้ง เพื่อใหไดมาซึ่งบุคคลที่มีความรู ความสามารถเหมาะสมกับความตองการขององคกร การ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และวินัยและการออกจากราชการ เพ่ือใหครูและบุคลากรมีการพัฒนาบุคลากร 

ใหมีความรูความเขาใจในวัตถุประสงคของงาน เห็นคุณคาของบุคคล ทํางานบรรลุเปาหมายสูงสุดตามที่องคกรไดกําหนดไว

(กระทรวงศกึษาธิการ, 2550:70) 

 กรุงเทพมหานครมีการแบงกลุมสถานศึกษาออกเปน 6 กลุม  คือ 1)กลุมกรุงเทพกลาง 2) กลุมกรุงเทพใต 3)

กลุมกรุงเทพเหนือ 4)กลุมกรุงเทพตะวันออก 5)กลุมกรุงธนเหนือ และ 6)กลุมกรุงธนใต ซึ่งโรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุมกรุงเทพกลาง มีสํานักงานเขตท้ังหมด 9 เขต ไดแก สํานักงานเขตพระนคร สํานักงานดุสิต สํานักงาน

เขตปอมปราบศัตรูพาย สํานักเขตราชเทวี สํานักงานเขตสัมพันธวงศ สํานักงานเขตหวยขวาง สํานักงานเขตดินแดง 

สํานักงานเขตวังทองหลาง และสํานักเขตพญาไท ซึ่งสํานักงานเขตเปนหนวยงานที่อยูภายในการกํากับดูแลของสํานักงาน

การศึกษา กรุงเทพมหานคร และมีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับการสงเสริม สนับสนุนและประสานงานในเชิงนโยบาย ให

สถานศึกษาจัดการศึกษาใหเปนไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยมีภารกิจหลัก ดานการบริหารงานวิชาการ 

และการแจงเด็กเขาเกณฑการศึกษาภาคบังคับ และมีภารกิจสนับสนุนคือ การบริหารงานงบประมาณ บริหารงานบุคคล

และบริหารงานทั่วไป รวมท้ังการดูแลศูนยวิชาการเขต ดําเนินงานของโรงเรียนไมวาจะเปนการบริหารงานวิชาการ การ

บริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ยอมมีปญหาในการบริหารจัดการ (สภา

กรุงเทพมหานคร, 2560) 
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 จากที่กลาวมาขางตนสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตดินแดง มีโรงเรียน 3 โรงเรียน ไดแก 

โรงเรียนสามเสนนอก(ประชาราษฎรอนุกูล) โรงเรียนวิชูทิศ และโรงเรียนวชิากร ในการดําเนินงานของโรงเรียนไมวาจะเปน

การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ยอมมีปญหาในการ

บริหารจัดการ ที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ครูมีภาระงานมากจากหนวยงานภายนอกที่ไมเกี่ยวของกับการเรียน

การสอน(สภากรุงเทพมหานคร, 2560) อีกทั้งการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนการใชผลงานและดุลพินิจของ

ผูบังคับบัญชาในการพิจารณาซึ่งถือเปนเรื่องละเอียดออนสงผลกระทบตอขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงาน (กัลยทิชา ทอง

นาค, 2562) ซึ่งการบริหารงานบุคคล ยังพบปญหาหลายดานทั้งยังขาดกิจกรรมที่จะรวมสรางสัมพันธอันดีระหวางครู อัน

สงผลไปถึงการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ถาสถานศึกษามีการบริหารงานบุคคลท่ีดียอมสงผลดีตอการบรหิารจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายไปไดเปนอยางดี บุคลากรยังขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน อาจสืบเนื่องมาจาก

บุคลากรสวนหน่ึงมีทัศนคติที่ไมดีตองานที่ไดรับผิดชอบ ขาดความตั้งใจกระตือรือรน ขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ จึงทํา

ใหเกิดความเบื่อหนาย ทอแทใจ ขาดขวัญกําลังในการปฏิบัติงานซึ่งเหตุผลดังที่กลาวมา ยอมสงผลตอประสิทธิผลของผู

เรียนทําให ไมสามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงขึ้นได ซึ่งสงผลกระทบตอหนวยงานและคุณภาพ

การศึกษาของผูเรียนเปนอยางมาก   

 จากปญหาที่กลาวในขางตนพบวา หากสถานศึกษามีระบบการบริหารงานบุคคลที่เปนไปตามระเบียบ แบบ

แผน กฎเกณฑยอมสงผลโดยตรงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทําใหสถานศึกษาประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่วาง

ไว ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพื่อนําผลการศึกษาที่ไดไปเปนขอมูลสําคัญในการวางแผนและยกระดับคุณภาพการบริหารงานบุคคล

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ใหมีประสิทธภิาพมากขึ้น อันจะเกิดผลดีตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของไทยตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย   

         1. เพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร   

 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามการ

ประเมินของครู จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการสอน 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

     ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูผูสอนและผูบริหารของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง  จํานวน 3 

โรงเรียน ในปการศึกษา 2566 รวมประชากร 280 คน 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนสามเสนนอก(ประชาราษฎรอนุกูล) โรงเรียนวิชา

กร และโรงเรียนวิชูทิศ ที่ปฏิบัติงานในปการศึกษา 2566  ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรตารางคํานวณขนาด

กลุมตัวอยางของ Krejcie & Morgan (1970:608) กําหนดความคลาดเคลื่อนท่ี .05 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 162 คน  

 2. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยโดยมุงศึกษาการบริหารงาน บุคคลของโรงเรียน

ในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จากการสังเคราะหเอกสารตามแนวคิดของนักวิชาการดานการศึกษา ซึ่งมี

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาที่ตรงกัน โดยใชการสังเคราะหที่มีระดับผลรวม ตั้งแต 4 ขึ้นไป จึงไดการบริหารงาน

บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 5 ดาน ดังน้ี 1)การวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง 2)การสรรหา

บรรจุแตงตั้ง 3)การเสริมสรางประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 4)วินัยและการรักษาวินัย และ 5)การออกจากราชการ 

  3. ขอบแขตดานตวัแปร 



346 BTU-DEEP JOUNAL BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 4 (Special Issues) 

 ตัวแปรตน คือ สถานภาพของครูท่ีทําการสอนในโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร

ประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน  

 ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร 5 ดาน 

ประกอบดวย 1) การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 3)การเสริมสราง

ประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย และ 5) การออกจากราชการ 

 4. เคร่ืองมือท่ีใชการวิจัย 

   4.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร ไดแก แบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามท่ีเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ ระดับการศึกษา 

และประสบการณการสอน มีลักษณะเปนแบบตัวเลือกที่กําหนดคําตอบไว (Forced Choice) 

    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของบุคลากรใน 5 ดาน คือ การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การสรร

หาและการบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย และการออกจาก

ราชการ ดานละ 10 ขอ รวม 50 ขอซึ่งมีลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท 

(Likert’ s rating scales) โดยกําหนดคาระดับคะแนนของแตละชวงนํ้าหนัก 

ระดับ 5 หมายถึง  การบริหารงานบุคคล อยูในระดับมากทีสุ่ด    

ระดับ 4 หมายถึง  การบริหารงานบุคคล อยูในระดับมาก 

ระดับ 3 หมายถึง  การบริหารงานบุคคล อยูในระดับปานกลาง 

ระดับ 2 หมายถึง  การบริหารงานบุคคล อยูในระดับนอย 

ระดับ 1 หมายถึง  การบริหารงานบุคคล อยูในระดับนอยที่สดุ 

 4.2 วิธีการสรางเครื่องมือ การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ทําการวิจัย 

ดังนี้ การสรางเครื่องมือในการวิจัย แบบสอบถาม แบงเปน 6 ขั้นตอน 

   1) ศึกษาคนควาเอกสารตํารา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา และรวบรวมขอมูลมาใชเปนกรอบหรือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

   2) สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยและตัวแปรทุกตัวตามกรอบแนวคิด และ

ขอบเขตของการวจิัย 

   3) นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนขอความเห็นจากอาจารยที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงแกไขใหมีความถูกตองเหมาะสม 

ความครอบคลุมของเนื้อหา และการใชภาษาในแบบสอบถาม 

   4) ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาแลวจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน 

ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมในประเด็นของความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 

ทาน ไดตรวจสอบคุณภาพในดานความเที่ยงตรงของเนื้อหาดวยวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงค (OC : index of item-objective congruence) กําหนดเกณฑในการตรวจพิจารณาขอคําถาม  

  เกณฑการพิจารณาเลือกขอคําถาม โดยพิจารณาจากขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ถา

ขอคําถามใดมีคาดัชนีความสอดคลองต่ํากวา 0.50 ตองนําไปแกไขตามขอเสนอแนะ ผูวิจัยไดตรวจสอบแบบสอบถามการ

บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้ง 5 ดาน พบวา คา IOC อยูระหวาง 0.60-1.00 

   5) นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) กับครูและบุคลากรทางการศึกษาของ โรงเรียนในสํานักงานเขต

ดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพเครื่องมือ  
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    6) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขผานการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือและมีความสมบูณเรียบรอยแลว

มาไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

 5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

     5.1 สถิติที  ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 1) คาความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ดวย

ดัชนีความสอดคลองของขอคําถามและวัตถุประสงค (IOC) 2) หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยหาคาสัมประสิทธิ์

และแอลฟา (α -coefficient) ของครอนบาค  

  5.2 สถิติขั้นพ้ืนฐาน 1) ความถี่ 2) รอยละ 3) คาเฉลี่ย และ 4) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  5.3 สถิติที่ใชตรวจสอบสมมติฐาน 1) การทดสอบคาที (t-test) 2) การทดสอบคาเอฟ (F-test) 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                       ตวัแปรตน            ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร  สามารถสรุป

ผลการวิจัยไดดังนี ้

 1. การวเิคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   1.1 ผูตอบแบบสอบถามมีขนาดประชากร 280 คน จํานวนกลุมตัวอยาง 162 คน ไดรับแบบสอบถามจํานวน 

162 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

   1.2 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 30-40 ป จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 66.05 รองลงมาคืออายุ 40 

ปขึ้นไป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 17.28 และอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 16.67  

   1.3 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 83.95 

รองลงมาคือระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 16.05  

    1.4 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีประสบการณการสอนต่ํากวา 5 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 43.21 

รองลงมาคือ 5-10 ป จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 29.01 และ 10 ปขึ้นไป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 27.78 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

1. ระดับการศึกษา  

    1) ปริญญาตร ี   

2) สูงกวาปริญญาตรี  

2. อาย ุ

    1) ต่ํากวา 30 ป    

 2) 31 – 39 ป 

    3) 40 ปขึ้นไป 

3. ประสบการณการสอน 

    1) ต่ํากวา 5 ป  

2) 5 - 10 ป  

3) 10 ปขึ้นไป 

 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง 

สังนักสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของ

บุคลากร ใน 5 ดาน 

1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  

2. การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง  

3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

4. วินัยและการรักษาวินยั  

5. การออกจากราชการ 
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 2. การวเิคราะหการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร   

     2.1 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามการประเมินของ

ครูท่ีสอนของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ รองลงมาคือดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง ดานการวางแผน

อัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ดานวินัยและการรักษาวินัย และดานการลาออกจากราชการอยูในตาลําดับ เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา  

          2.1.1 ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงาน

เขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงโดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับ

มาก โดยผูบริหารมีศักยภาพในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา  คือผูบริหารมีการเสนอ

ขอมูลเพ่ือขอเพ่ิมอัตรากําลังตอผูอํานวยการสํานักงานเขต และผูบริหารมีการแกปญหาและปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ มี

คาเฉลี่ยนอยท่ีสุด  

      2.1.2 ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง 

ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือผูบริหารมีการดําเนินการตามข้ันตอนในการสรรหา 

ลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว และ ผูบริหารมีการสงเสริมบุคลากรใหไดรับการเลื่อน ระดับตําแหนงใหสูงข้ึน รองลงมา

คือผูบริหารมีการสงเสริมบุคลากรใหไดรับการเลื่อนระดับตําแหนงใหสูงขึ้น และผูบริหารมีการดําเนินการตามข้ันตอนใน

การสรรหา ลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว มีคาเฉลี่ยนอยที่สดุ   

          2.1.3 ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนใน

สํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

ผูบริหารมีการสงเสริม สนับสนุนใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขารวมประชุม สัมมนาและอบรม รองลงมา

คือผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากรสรางผลงานดานวิชาการ และผูบริหารสิ่งเสริมใหขาราชการครูเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณและเหรียญ จักรพรรรดิมาลา มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

   2.1.4 ดานวินัยและการรักษาวินัยการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรท่ีถูก

ดําเนินการทางวินัยมีสิทธิ์อุทธรณ รองลงมาคือผูบริหารมีการพัฒนาขาราชการครูกอนมอบหมาย ปฏิบัติหนาที่ราชการ 

และผูบริหารมีการรายงานผลการดําเนินงานทางวินัยไปยังสํานักงานเขต มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  

   2.1.5 ดานการออกจากราชการ การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาทุกขออยูในระดับมาก และขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดคือ จัดกิจกรรมแสดงมุทิตาจิตสรางความประทับใจใหแกผูเกษียณอายุราชการรองลงมาคือ ผูบริหารมีการพิจารณาให

ออกจากราชการ มีขั้นตอนที่ถูกตองเปนไปตามระเบียบวินัย และผูบริหารสถานศึกษาสั่งใหผูที่ไดรับโทษจําคุก โดย คําสั่ง

ของศาลใหจําคุกในความผิดที่ไดกระทําโดย ประมาทหรือความผิดลหุโทษออกจากราชการ มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  

 3. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนก

ดังนี้  

  3.1 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอายุ 

โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน พบวาการบริหารงานบุคคลของของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนด

ตําแหนง ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง และดานวินัยและการรักษาวินัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  
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  3.2 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับ

การศึกษา โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  

  3.3 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตาม

ประสบการณการสอน จําแนกตามประสบการณการสอน โดยรวมและรายดานโดยไมแตกตางกัน 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูศึกษาสามารถ

วิเคราะหผลและนํามาอภิปรายผลไดดังนี้  

 1. การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร ใหความสําคัญในการบริหารงาน

บุคคลของโรงเรียนท้ัง 5 ดาน และมีการจัดการดานการบริหารงานบุคคลตามนโยบายของสํานักการศึกษา ที่กําหนดกรอบ 

โครงสรางการบริหารงานไวอยางชัดเจน อีกทั้งมีความรูความเขาในสภาพการบริหารงานบุคคล ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานของ

การบริหารท่ีมีความสําคัญของกระบวนการบริหารหรือวธิีการบริหารองคกรโดยทั่วไป เพราะความสําเร็จของงานนัน้ข้ึนอยู

กับทรัพยากรมนุษยที่จะพัฒนาคุณภาพของการศึกษาใหมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอ

สถานศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพระเส็ง ปภสฺสโร (วงษพันธุเสือ)(2554) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาข้ันพื้นฐานระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาปราจีนบุรีเขต 1 พบวา การ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวาดานการวางแผน

อัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏบิัติราชการ 

และดานวินัยและการรักษาวินัย ดานการออกจากราชการ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐนิช ศรีลาคํา 

(2558) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรีเขต 1 ผลการวจิัยพบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเลก็ สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานมีการ

ปฏิบัติอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

   1.1 ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง โดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของสุเทพ 

เทงประกิจ (2557) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษายะลา เขต 2 พบวา ดานการวางแผนกําลังคน อยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของทิชากร อาจเอ่ียม 

(2559) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จังหวัดศรีสะเกษ 

พบวา ผูบริหาร ครูผูสอน และบุคลากรในโรงเรียน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของพระเส็ง ปภสฺสโร (วงษ

พันธุเสือ) (2555) ไดทําวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 พบวาการบริหาร งานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก 

และสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกกรรณิกา ตงมั่นคง (2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนอนุบาล

สมุทรสาคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน  ขอที่

มากที่สุดคือผูบริหารมีศักยภาพในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะการวางแผนอัตรากําลัง เปน

กระบวนการแรกที่ผูบริหารโรงเรียนตองมีการสํารวจ กําหนดความตองการดานกําลังคนไวลวงหนา โดยมีการกําหนด

จุดมุงหมาย กําหนดวัตถุประสงค นโยบายและมาตรฐานของการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนกระบวนการที่จะชวยใหองคการจัดหา

ทรัพยากรบุคคลใหเพียงพอกับความตองการในการใชคนซึ่งจะทําใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว นําขอมูลที่ใชในการจัดทํา
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แผน เปนขอมูลระบบสารสนเทศ เพ่ือวางแผนอัตรากําลังคนใหสอดคลองกับความตองการของสถานศึกษาและหนวยงาน

ทางการศึกษาใหเปนไปตามเกณฑทั้งในดานปริมาณและความสามรถภปฏิบัติงานตามภารกิจเพ่ือใหไดมาซึ่งบุคลากรท่ีมี

ความรูความสามารถตรงตามความตองการของหนวยงานมาปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุด (สายพิณ เจียมสวัสดิ์.

2560:24) 

  1.2 ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง โดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเปนเพราะ

ผูบริหารโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร มีการกําหนดขั้นตอนในการสรรหาบุคลากร เพ่ือบรรจุ

แตงตั้งเปนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและจัดปฐมนิเทศแกบุคลากรใหมใหมีความรูทุกดานในการทํางาน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวจิัยของวราพร พรมแกวพันธ (2557) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศกึษาอําเภอมายอ 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอมา

ยอ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 2 ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของสงาศิลป 

ศรีพัว (2555) ไดศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอ การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนในศูนยอํานวยการเครือขายภูพานทอง 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา ครูที่มีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคล ใน

โรงเรียนในศูนยอํานวยการเครือขายภูพานทอง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยสุดารัตน ลาแสง (2557) ไดศึกษาการบริหารงานบุคลากร

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 พบวา สภาพการบริหารงานบุคลากรใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 โดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก  

  1.3 ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการการ โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

โรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร สนับสนุนให บุคลากรเขารับการประชุม อบรม สัมมนา และศึกษา

ดูงานสนับสนุนและสงเสริมบุคลากรใหมี การพัฒนาสื่อ และนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการฝกอบรมอยางกวางขวางและ

ประกวดสื่อหรือนวัตกรรมและอนุญาตแกบุคลากรไดศึกษาตอ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของโสภณ สวยขุนทด (2557) ที่ได

ทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคล ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผูประกอบ

วิชาชีพครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวจิัยพบวา 1) ระดับ การบริหารงาน

บุคคลดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก สอดคลอง กับ

งานวิจัยของเนตรนภา นามสพุง (2559) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน อําเภอปากชอง สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อําเภอปากชอง สังกัดสํานักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 อยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและ

รายดาน และสอดคลองกับงานวิจัยณัฐนิช ศรีลาคํา (2558) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเลก็ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 1 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมากเรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ การสราง

เสริมประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติราชการ การวางแผนอัตรากําลังและการดํารง ตําแหนง การสรรหาและบรรจุแตงตั้งและ

การรักษาวินัยและการออกจากราชการ  

  1.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย โดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ โรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ใหหลักฐานรับรองการทํางานแกบุคลากรที่พนจากงาน เพ่ือนําไปประกอบอาชีพอื่น ๆ มีการวาง

หลักเกณฑเก่ียวกับการใหพนจากงานอยางเหมาะสมและเปนลายลักษณอักษรเปนคูมือและมีการจัดตั้งคณะกรรมการ

พิจารณาบุคลากรที่ทําผิดกฎระเบียบ และขอบังคับและประพฤติมิชอบ ของโรงเรียนใหพนจากงาน ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยพระมหาถาวร กลฺยาณเมธี (บุญสอน) (2557) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรมนุษยของบุคลากรโรงเรียน



351 วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปที่ 4 (ฉบับพิเศษ) 

พระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ในเขต กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครูที่

มีตอการบริหาร ทรัพยากรมนุษยของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้ง 5 ดาน โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา คะแนนเฉลี่ยอยูใน ระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ย

จากมากไปหานอย ไดแกดานวินัยและการรักษาวินัย และสอดคลองกับงานวิจัยของกนกกรรณิกา คงมั่นคง (2555) ไดทํา

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนอนุบาลสมุทรสาคร สังกัดสํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของวราพร พรมแกวพันธ (2556) ไดศึกษา

การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร สถานศึกษา อําเภอมายอ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 2 

พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอมายอ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 

2 ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา แตละดานอยูในระดับมาก 

  1.5 ดานการออกจากราชการ โดยรวมอยูในระดับมาก และรายชขอสวนใหญอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน

เพราะผูบริหารโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร มีการจัดอบรมทําความเขาใจแนวทางการออกจาก

ราชการ ทั้งกรณีการเจ็บปวย การโอนยาย การจัดกิจกรรมมุทิตาจิตสรางความประทับใจใหแกผูเกษียณอายุราชการ อยาง

มีแบบแผนและชัดเจนซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปาริชาติ สติภา, ภูวดล จุลสุคนธและฐาปกรณ แกวเงิน (2559) ไดทํา

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหาร สถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 

5 ดาน 

 2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสํานักงานเขตดินแดง สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนก

ดังนี้  

   2.1 จําแนกตามอายุโดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยาง มีนัยสําคัญทาง สถิติ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะขา

ราชการครูที่มีอายุต่ํากวา 30 ป เปนชวงอายุที่มีความทันสมัยตอการใช เทคโนโลยีในการทํางานเปนทีม ซึ่งวิธีการ

บริหารงานแบบใหมที่จะทําใหการบริหารงานบุคคลงายตอการเขาถึงขอมูลหรือการแกปญหาและการสงขอมูล ขาราชการ

ครูที่มีอายุต่ํากวา 30 ป จึงมีความคิดเห็นเห็นแตกตางจาก ชวงอายุอ่ืนๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปาริชาติ สติภา

(2558) ไดทําการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ในภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 

  2.2 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูและ

บุคลากรทางการศึกษาที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นในการ บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาใกลเคียง

กันหรือคลอยตามกันในดานตางๆ ท้ังการปฏิบัติ ตามกฎเกณฑ ระเบียบแบบแผนหรือขอปฏิบัติในการบริหารงานบุคคลได

อยางชัดเจน  

  2.3 จําแนกตามประสบการณการสอน โดยรวมไมแตกตาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูและบุคลากรทางการศึกษาที่

มีประสบการณตางกัน ท่ีอยู ในเหตุการณ เดียวกันหรือสิ่งแวดลอมเดียวกันก็จะมีความเห็นที่คลอยตามกัน ซึ่งสอดคลองกับ 

งานวิจัยของ สงาศิลป ศรีพัน(2555)ไดศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนในศูนยอํานวยการ

เครือขายภูพานทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา ครูท่ีมีประสบการณตางกันมี

ความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคล โดยมีภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของวราพร พรม

แกวพันธ(2556) ไดศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอมายอ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาปตตานี เขต 2 ประสบการณการปฏิบัติราชการ พบวา ภาพรวมไมแตกตางกัน 
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 

 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง จากผลการวิจัยพบวาผูบริหารสถานศึกษามีการ

แกปญหาและปรับปรุงขอบกพรองตางๆ มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ดังนั้น ผูบริหารควรกําหนดแนวทางในการแกปญหาดานตางๆท่ี

เกิดขึ้นในการบริหารงานบุคคลใหชัดเจน มีการกําหนดข้ันตอนในการแกปญหาที่ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

สามารถรับรูไดอยางท่ัวถึง โดยการแกปญหาควรเปนไปตามกฎและระเบียบ แบบแผนของการบริหารงานบุคคล 

 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินการตามข้ันตอนใน

การสรรหาลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราวมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาที่มีสวนรับผิดชอบตอการบริหาร

บุคคลจะตองกําหนดนโยบาย วธิกีารสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่ชัดเจนมีระเบียบแบบแผนปฏิบัติไวอยางชัดเจน  กรณีการ

จางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราว โดยใชเงินงบประมาณ ใหดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงการคลัง 

หรือตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพื้นฐานกําหนด กรณีการจางลูกจางประจําและ

ลูกจางชั่วคราวกรณีอื่นนอกเหนือจากนี้ สถานศึกษาสามารถดําเนินการจางลูกจางประจําและลูกจางชั่วคราวของ

สถานศึกษาได โดยใชเงนิรายไดของสถานศึกษาภายใตหลักเกณฑและวิธีการท่ีสถานศึกษากําหนดการปฏิบัติ 

 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ จากการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการใหความรู

ดานงานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา

ดําเนินงานดานเครื่องราชอิสริยาภรณของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยแจงระเบียบ หลักเกณฑ ข้ันตอน

การดําเนินการ ในการขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณใหครูและบุคลากรทางการศึกษารับทราบ สํารวจขาราชการ

ครูท่ีมีอายุราชการครบตามกําหนดเวลาที่สามารถขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณได แตงตั้งมอบหมายบุคลากรเพ่ือ

ดําเนินการในเรื่องดังกลาว เพื่อเปนสรางขวัญและกําลังใจในการดําเนินงานของขาราชการครู และแจงประชาสัมพันธเพ่ือ

กําหนดรวบรวมสงขอเครื่องราชอิสริยาภรณ 

 4. ดานวินัยและการรักษาวินัย จากการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการรายงานผลการดําเนินงานทางวินัย

ไปยังสํานักงานเขต มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรปองกันมิใหเกิดเหตุแหงการกระทําผิด ดวยความ

รูเทาไมถึงการณของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีการจัดอบรมใหความรู และประชุมสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับโทษทางวินัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พรอมทั้งหากพบวามีการกระทําผิดวินัยของขาราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารไมควรปลอยใหเรื่องนั้นผานไปอยางเงียบๆควรมีการเรียกไปสอบถามขอเท็จจริง

หรือหากเปนวินัยรายแรงควรนําเขาที่ประชุมและตั้งกรรมการสอบทันที พรอมรายงานผลไปยังสํานักงานเขตใหทราบ 

 5. ดานการออกจากราชการ จากการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินการใหออกจากราชการในกรณี

ที่ขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดรับโทษจําคุกโดยคําสั่งศาล รับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกมี

คาเฉลี่ยต่ําที่สุด ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาในแตละแหงไมมีขาราชการครูหรือบุคลากรทางการศึกษากระทําความผิดถึงข้ัน

ใหออกจากราชการแตควรมีการศึกษากรณีตัวอยางในการใหความรูถึงโทษที่จะไดรับหากมีการกระทําความผิดและ

ผูบริหารควรมีการติดตามผูใตบังคบับัญชาเพื่อปองกันไมใหเกิดเหตุกับสถานศึกษาของตน 

 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 1. ควรมีการวิจัยเรื่องปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาในสํานักงานเขตดินแดง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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 2. ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบการบริหารงานบุคลากรของผูบริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตดินแดง กับ 

สํานักงานเขตอ่ืนๆเพ่ือผลวิจัยที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นและการไดมากซึ่งขอมูลใหมๆ สามารถนําไปปรับใชกับ การ

บริหารงานบุคลากรไดอยางมีประสิทธภิาพ 
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