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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ: (1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี และ(2) เปรียบเทียบการ

บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษา

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา  

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรเปนครูโรงเรยีนในกลุมโรงเรยีนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 140 คน กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ จํานวน 103 คน วิธีดําเนินการวิจยัมี 4 ขั้น 

ไดแก (1) ศึกษาเอกสารและการวิจัย (2) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล และ(4) วิเคราะหขอมูล 

เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก 

ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 ผลการวิจัยพบวา (1) การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก และ (2) การเปรียบเทียบ

การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษา

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา  พบวาโดยรวม และรายดานไม

แตกตางกัน 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล หลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษา สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
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Abstract 

The objectives of this research were:  ( 1)  to study personnel management according to the 

principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya 

Educational Office Chonburi Province; and ( 2)  to compare personnel management according to the 

principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya 

Educational Office Chonburi Province, classified by age, and educational level. 

 The research was survey research.  The population was 140 teachers in Pattaya City Schools 

Group under the Pattaya Educational Office Chonburi Province. The sample was 103 teachers, obtained 

by stratified random sampling technique. There were four steps of the research procedures: (1) review 

of related literature; (2) constructing research instrument; (3) collecting the data; and (4) analyzing the 

data.  The instrument used for collecting data was a five- point rating scale questionnaire.  The statistics 

used for data analysis were frequency, percentage, means, Standard Deviation, and t-test. 

The results were found that:  ( 1)  the personnel management according to the principles of 

Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya Educational 

Office Chonburi Province, overall and aspect were at high level; and ( 2)  comparison the personnel 

management according to the principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City 

Schools Group under the Pattaya Educational Office Chonburi Province, classified by age, and educational 

level, overall and aspect were not different. 

Keywords:  Personnel Management, Principles of Brahmavihara Dhamma , Administrators, Pattaya 

Educational Office Chonburi Province  

 

บทนํา 

แผนการศึกษาแหงชาติ 20 ป พ.ศ. 2561-2580 ยึดหลักสําคัญในการจัดการศึกษาประกอบดวย หลักการจัดการ

ศึกษาเพ่ือปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทาเทียม และทั่วถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการมีสวน

รวม เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนกลไกที่สําคัญยิ่งในการนํา

ประเทศเขาสูสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2560: 2) จึงจําเปนท่ีจะตองกําหนดกรอบ

ทิศทางและเปาหมายการผลิต และพัฒนากําลังคนรวมท้ังทางดานคุณธรรม จริยธรรม และการขาดความ ตระหนักถึง

ความสําคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตยสุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทยสวนใหญ สงผลกระทบตอระบบ

การศึกษาที่ตองมีการพัฒนาใหรองรับความทาทายท่ีจะเกิดขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 100 -103) 

การศึกษาเปนกลไกหลักในการพัฒนากําลงัคนใหมีคุณภาพสามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับ บุคคลอื่นในสังคมไดอยางเปนสุขใน

กระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญใน การสรางความไดเปรียบ

ของประเทศ เพ่ือการแขงขัน และ   ยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจ และสังคมที่เปนพลวัตประเทศตางๆทั่วโลก

จึงใหความสําคัญ และทุมเทกับการพัฒนาการศึกษา เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลง
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ของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 

2560: 1) ในการพัฒนาการศึกษาผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรที่สําคัญ และจําเปนตองมีองคความรูเกี่ยวกับการ

บริหารงานดานการศึกษาเพ่ือใหทันกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และตองมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหาร

การศึกษา ซึ่งยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561–2580 ไดกําหนดใหบุคลากรภาครัฐเปนคนดี และเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม 

มีจิตสํานึก มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปนมืออาชีพ ในการปฏิบัติหนาที่ และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตรชาติโดย

ภาครัฐมีกําลังคนท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณ และคุณภาพ มีระบบการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับความ

ตองการในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ สามารถจูงใจใหคนดีคนเกงทํางานในภาครัฐ มีระบบพัฒนาขีด

ความสามารถบุคลากรภาครัฐใหมีสมรรถนะใหมๆสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนามีการเสริมสราง

คุณธรรม และจริยธรรม ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561–2580(2561: 6) ตามประวัติศาสตรความเปนมาของชาติไทย มีความ

เกี่ยวเนื่องมาดวยกันกับความเปนมาของพระพุทธศาสนา วิถีชีวิตของคนไทยไดผูกพันประสานกลมกลืนกับหลักความเช่ือ 

และหลักปฏิบัติในพระพุทธศาสนา กิจกรรมใหญๆท่ีมีความสําคัญของรัฐก็ดี ของชุมชนก็ดีจะมีสวนประกอบดวย

พระพุทธศาสนาเปนหลักของพิธีการ เพ่ือเนนย้ําความสําคัญ และเสริมคุณคาทางจิตใจจนฝงลึกในจิตใจ และวิถีชีวิตของ

ชาวไทย หลักธรรมคําสอนในทางพระพุทธศาสนาไดกลายเปนเครื่องหลอหลอมกลัน่กรองอุปนิสัยข้ันพื้นฐานในจิตใจของคน

ไทยใหมีลักษณะเฉพาะตนที่เรียกวา “เอกลักษณของสังคมไทย” จึงสรุปไดอยางมั่นใจวา“พระพุทธศาสนาเปนศาสนา

ประจําชาติไทย” มาแตโบราณกาล (สํานักงานพระสอนศีลธรรม, 2558: 1-2) เมื่อหลักธรรมคําสอนในทางพระพุทธศาสนา

ไดกลายเปนเครื่องมือหน่ึงสําหรับนํามาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตของพุทธศาสนิกชนแลวนั้น การที่จะนําหลักธรรม

ตางๆ มาใชในการปรับแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตอตนเองถือไดวาเปนประโยชนอยางยิ่งในสังคม สังคมนั้นประกอบดวย

บุคคลหลากหลายซึ่งบุคคลดังกลาวนั้นยอมมีความคิดที่แตกตางกันข้ึนอยูกับวาผูนั้นไดใชแนวคิดใดเปนหลักในการคิด และ

ตัดสินใจท่ีจะกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง ไมวาจะเปนเรื่องของความเปนอยูสวนตัว หรือการทํางาน ถึงแมจะใชหลักการ

คิดตามทฤษฎีที่ตางกัน แตถาอยูบนพ้ืนฐานของการคิดอยางถูกวิธีคิดอยางเปนเหตุเปนผลผานการวเิคราะหอยางลึกซึ้งแลว

ก็ยอมจะทําใหผลของการคิดสูการตัดสินใจที่ถูกตอง เปนคุณตอผูนั้น และสงผลตอความสงบสุข ความเปนระเบียบ

เรียบรอยของสังคม(สุคนธ สินธพานนท และคณะ, 2562: 225) 

 ผูบริหารสถานศึกษาเปนกลไกสําคัญ และเปนตัวแปรสําคัญในดานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ และมีอิทธิพล

สูงสุดตอคุณภาพของผลลัพธที่เกิดจากการบริหาร ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตองมีคุณลักษณะโดดเดน

เหมาะสม มีความรูเชิงทฤษฎีทักษะบทบาทหนาที่ คุณธรรม และประสบการณทางการบริหารการศึกษายุคใหม เพ่ือนําพา

สถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จ สามารถสนองตอบตอการแขงขัน และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก และ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะแหงศตวรรษที่ 21(21st Century Skills) (วิจารณ 

พานิช, 2555: 16-21) นอกจากนั้นครอวฟอรด (Crawford, 2013: 8 - 9) ยังกลาวถึงทักษะเพ่ือความสําเร็จของผูนํา

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 วาในป 2010 ไดมีความเห็นท่ีสอดคลองกันของผูที่เกี่ยวของนโยบายทางการศึกษาวาคุณภาพ

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของสถานศึกษา และสอดคลองกับ 

Linda Darling - Harmmond นักการศึกษาแหง Stanford University ไดกลาววา "ผูบริหารที่มีความสามารถไมไดมีมา

แตเกิด แตสามารถพัฒนาข้ึนได (High-Performing Principalls are not Just Born, but can be Made) ซึ่งตองอาศัย
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การฝกอบรม หรือการพัฒนาในทักษะที่สําคัญๆ สถานศึกษาเปนสถาบันทางสังคมที่จัดตั้งข้ึนเพ่ือถายทอดความรู  

วัฒนธรรม และทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีพของสมาชิกในสังคมใหสามารถติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น และปฏิบัติตนใหมี

คุณคาแกสังคม ชวยอบรมสั่งสอนใหสมาชิกในสังคมไดพัฒนาบุคลิกภาพ มีกิริยามารยาทจริยธรรมคุณธรรม เคารพในสิทธิ

ของผูอื่น รูจักปฏิบัติตามหนาท่ีของตนเอง อีกทั้งยังสงเสริมหนาที่การงานใหแกบุคคลไดเรียนรูในอาชีพที่เหมาะสมซึ่งจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การท่ีสมาชิกในสังคมจะเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพตอสวนรวม ไดรับตําแหนงหนาที่การ

งานที่สูงขึ้นมีเกียรติ และไดรับการยกยองขึ้นอยูกับการเอาใจใสอยางจริงจังของสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาจะตอง

รับผิดชอบควบคุม กํากับ ดูแลการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาใหเปนไปดวยความเรียบรอยบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด

ไวอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนตองปฏิบัติงานใกลชิดกับครูผูสอน และนักเรียนมากท่ีสุดคุณภาพของนักเรียนและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนขึ้นอยูกับพฤติกรรม และความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเปน

สําคัญ (ปรัชญา เวสารัชช, 2554: 10) การบริหารงานบุคคลเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุดของการบริหารโดยเฉพาะอยางยิ่งการ

บริหารการศึกษา ในกระบวนการบริหารจึงไดกําหนดใหการบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร เพ่ือให

หนวยงานสามารถรักษาคนดีมีความรูความสามารถไวในหนวยงานใหมาก และนานท่ีสุดเทาที่หนวยงานตองการการจะทํา

เชนน้ีไดหนวยงานตองมีการบริหารงานบุคคลที่ดีเปนสวนสําคัญของการบริหารสูงสุด ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาท

สําคัญในการบริหารในสถานศึกษา ซึ่งจะเปนผูกําหนดนโยบายกําหนดจุดหมายวางแผนกําหนดเปาหมายตลอดจนวิธี

ดําเนินงานของโรงเรียน เพื่อใหการบริหารโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคสอดคลองกับนโยบายรัฐที่กําหนดไว และจะตอง

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานตางๆของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาใหสูงข้ึน การพัฒนา

คุณภาพทางการศึกษาจะเปนการแกปญหาในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาการเรียนการสอนบุคคลท่ีมี

ความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะใหความรูทักษะทัศนคติท่ีดีงามใหกับเยาวชนของชาติไดโดยตรงท่ีสุด 

ไดแกบุคลากรในสถานศึกษาที่ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครูผูสอนซึ่งผูบริหารตองเปนผูนํา สําคัญใน

โรงเรียนที่จะตองตัดสินใจสั่งการอํานวยการควบคุมช้ีแนะดูแลบํารุงขวัญ และกําลังใจใหบุคคลผูรวมงานใหมีความ

กระตือรือรนสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องซึ่งจะทําใหคุณภาพการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงการบริหารงาน

บุคลากร ตามแนวการบริหารสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลของโรงเรียน อยูในภารกิจงานของสถานศึกษา พระปลัดสมเกียรติ 

อํสุธโร และคณะ(2564: 72–73)  

 การบริหารบุคคล(Personnel Management) เปนท้ังศาสตร และศิลปในการบริหารทรัพยากรมนุษยเริ่มตน

ตั้งแตการสรรหา หรือคัดสรรบุคคลที่มีคุณสมบัติตามองคกร หรือหนวยงานตองการ เชน เปนคนดี เปนคนมีความสามารถ 

มีคุณวุฒิเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ี โดยมีศิลปะในการจูงใจเพื่อใหบุคคลเหลานี้สนใจเขามาทํางาน ชวยดูแล รักษา และ

ตอยอดทรัพยากรท่ีจําเปนในการบริหารงานในองคกรดวยความพึงพอใจ มีประสิทธภิาพ และประสิทธผิลสอดคลองกับการ

บริหารองคกรโดยรวม โดยกระบวนการจะเริ่มตนนับตั้งแตกอนบุคคลนั้นจะเขาสูองคกรจนกระทั่งพนจากองคกรไป เพ่ือให

ไดคุณภาพงานทั้งในเชิงคุณภาพ และปริมาณ เปนประโยชนแกสวนรวมโดยการบริหารงานบุคคลโดยหลักการทั่วไปนั้น 

ไดแก การวางแผน(Planning) การจัดองคกร(Organizing) การนํา(Leading) และการควบคุม (Controlling) 

 ซึ่งสอดคลองกับขอสรุปของกุลชลี พวงเพ็ชร(2560) ที่ใหความหมาย การบริหารงานบุคคล ไววา “กระบวนการจัดการ

บุคคลในองคกรเพ่ือใหไดบุคคลที่มีคุณภาพสูองคกร และเพื่อใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
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ใหอยูกับองคกรในระยะยาว กิจกรรมสําคัญของการบริหารงานบุคคล ไดแก การไดมาซึ่งบุคลากร การบํารุงรักษาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากร และการใหบุคลากรพนจากงาน” พรหมวิหารธรรมเปนหลักธรรมสําคัญท่ีสามารถสงเสริมใหเกิด

วัฒนธรรมองคกรที่ประกอบดวยความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาเชนนี้ได หากมีการนําเอาหลักธรรมเหลานี้มาใชใน

การบริหารงานบุคคล โดยเริ่มตนจากการบริหารตนเองเสียกอน ทั้งในสวนของผูนํา หรือผูบังคับบัญชา และผูรวมงานใน

แผนกตางๆ เพ่ือสรางความสัมมทิฏฐิ (ความเห็นชอบ) ใหเกิดทัศนคติที่เปนไปเพ่ือประโยชนสุขแกสวนรวม พระพรหมคุณา

ภรณ (2552: 259) ไดนิยามไววา พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมเครื่องอยูของพรหม ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจํา

ใจของทานผูมีคุณงามความดียิ่งใหญมี 4 ขอ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา นอกจากนี้ พระพรหมคุณาภรณ (2552: 

124) ยังไดอธิบายไววา เมตตา หมายถึง ความรัก ความปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี และคิดทํา

ประโยชนแกมนุษย และสัตวท่ัวหนา กรุณา หมายถึง ความคิดสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด

ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว มุทิตา หมายถึง ความยินดี ในเมื่อผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ

แชมช่ืนเบิกบานอยูเสมอตอสัตวทั้งหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเมื่อเขาไดดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป อุเบกขา 

หมายถึง ความวางใจเปนกลางอันจะใหดํารงอยูในธรรมที่พิจารณาเห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชู ไม

เอนเอียงดวยรัก และชัง พิจารณาเห็นธรรมที่สัตวท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดี หรือช่ัว สมควรแกเหตุอันตน

ประกอบพรอมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไมมีกิจที่ควรทํา เพราะเขา

รับผิดชอบตนไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน        ผูดํารงใน

พรหมวิหารยอมชวยเหลือมนุษย และสัตวทั้งหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไดดวยอุเบกขา ดังนั้น แมจะมี

กรุณาที่จะชวยเหลือสัตวแตก็ตองมีอุเบกขาดวยท่ีจะไมใหเสียธรรม 

 เมืองพัทยาใหความสําคัญกับการพัฒนา และยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยการจัดตั้งโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยา จํานวน 11 แหง รวมทั้งมีศูนยพัฒนาเด็กเล็กอีก 2 แหง ตั้งอยูในพ้ืนที่ตางๆของเมืองพัทยา และบนเกาะลาน เปด

สอนตั้งแตระดับประถมศึกษา(ป.1-ป.6) ถึงระดับมัธยมศึกษา(ม.1 - ม.3) จํานวน 10 แหง โดยโรงเรียนเมืองพัทยา 7 เพิ่ม

หลักสูตรมัธยมศึกษาปที่ 4  ปการศึกษา 2565 จํานวน 2 หอง และมี 1 แหง คือ โรงเรียนเมืองพัทยา 11 เปนโรงเรียนสาธติ

ที่ใหการศึกษาตั้งแตระดับ ม.1 ถึง ม.6 เพ่ือนําความรูไปสอบเขาระดับอุดมศึกษาตอไปได (แผนทบทวนเมืองพัทยา ครั้งท่ี 

1, 2566) และจากผลการสํารวจความตองการของบุคลากรทางการศึกษา พบวา ปญหาที่ครูพบมากที่สุด คือ ปญหา

สุขภาพใจ สูงถึงรอยละ 74.05 (ภรณี ลัคนาภิเศรษฐ และธนิสรา สุทธานันต, 2564) ดวยภาระงานของครูเพ่ิมมากขึ้น

คุณภาพการศึกษาไทยลดลงเนื่องจากภาระงานของครูในเรื่องเอกสารมีปริมาณมาก และเปนปญหาเชิงโครงสรางที่ระบบ

กําหนดใหตองปฏิบัติงานหลายดาน ครูจึงไมสามารถพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําให

ครูจํานวนมากตัดสินใจเดินออกจากอาชีพแมพิมพของชาติ กนก วงษตระหงาน(2564) จากปญหาดังกลาวผูบริหาร

สถานศึกษามีความสําคัญตอการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยการบริหารงานของสถานศึกษาประกอบดวย บริหาร

วิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป การบริหารงานบุคคลถือเปนหัวใจของการบริหารงานทีจ่ะ

ทําใหการบริหารงาน บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคได ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญในการบริหารงานบุคลากร 

เปนพิเศษ      (พระมหาชัยวัฒน จตฺตมโล (พรหมสนธิ), 2560: 27) การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจ สําคัญของผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะจะสงผลตอความสําเร็จของสถานศึกษาผูบริหารสถานศึกษาใน ฐานะเปนผูบังคับบัญชาที่จะตอง
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ปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนที่ทางการไดกําหนดไว เพ่ือใหบุคลากรตางๆที่อยูภายใตการปกครองทํางานดวย

ความสบายใจอยูในระเบียบวินัย และสามารถ ทํางานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีตองการไดการปกครองท่ีดีนั้นจะออกผลให

บุคลกรมีความสุขในการทํางานการนําหลักพรหมวิหารธรรมมาปรับใชกับการบริหารบุคคลนับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

เพราะทําใหองคการนั้นมีความกาวหนาพัฒนาไปไดอยางยั่งยืนในอนาคต  เนื่องจากทําใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรับ

ความเปนธรรม และความเสมอภาค สามารถไดรับผลงานตามงานท่ีตนทําไดอยาง เต็มท่ี และไดรับความดีความชอบอยาง

เปนธรรมสมเหตุสมผล (กัณฑพงษ นามเสนห, 2559: 39) ซึ่งหลักพรหมวิหารธรรม ประกอบดวย 1) เมตตา ความรัก คือ 

ความปรารถนาดี มีไมตรี ตองการ ชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชน และความสุข 2) กรุณา ความสงสาร คือ อยาก

ชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจที่จะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอน 3) มุทิตา ความเบิกบาน พลอยยินดี 

เมื่อเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมช่ืนเบิกบาน เมื่อเห็นเขาทําดีงามประสบความสําเร็จกาวหนายิ่งขึ้นไปก็พลอยยินดีบัน เทิง

ใจดวย พรอมที่จะชวยสงเสริมสนับสนุน 4) อุเบกขา ความมีใจเปนกลางคือ มองตามเปนจริงโดยวางจิตเรียบสม่ําเสมอ 

มั่นคง เที่ยงตรงดุจตาช่ัง มองเห็นการที่บุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุที่ตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยวางตน 

และปฏิบัติไปตามหลักการ และเหตุผล (พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ. ปยุตฺโต), 2557: 24) 

 จากประเด็นปญหา และความสําคัญดังกลาวทําใหการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลัก พรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เพื่อเปนประโยชนตอการ

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาตนเองของผูบริหารสถานศึกษา ครู และผูท่ีมีสวนเกี่ยวของสังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จะเปนแบบอยาง และเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษามุงเนนใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามี สวนรวม และ

มีความสุขในการทํางาน ความสุขที่เกิดขึ้นนั้นกอใหเกิดกระบวนการทางความคิด ทําใหงานที่ไดรับมอบหมาย มี

ประสิทธภิาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหสถานศึกษามีความพรอมตอ การเปลี่ยนแปลงไปสูการเติบโตอยางยั่งยนื 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวหิารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา 

สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานประชากร 

      ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ปการศึกษา 

2566 จํานวน 140 คน 

     กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

103 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) และใช

วิธีแบงช้ันภูมิ  
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2. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุม

โรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามกรอบแนวคิดการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหม

วิหารธรรมของพระมหาชัยวัฒน จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560: 90) ที่ไดสังเคราะหแนวคิดจากเอกสาร และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ ไดนําเสนอกรอบแนวคิดของการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 4 ดาน ประกอบดวย 1. ดานเมตตา 

2. ดานกรุณา 3. ดานมุทิตา 4. ดานอุเบกขา 

3. ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 

            ตัวแปรอิสระ ไดแกครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ปการศึกษา 

2566 ประกอบดวยอายุ และ ระดับการศึกษา    

           ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา ประกอบดวย 1) ดานเมตตา 2) ดานกรุณา 3) ดานมุทิตา 4) ดานอุเบกขา 

  4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

     4.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี แบงเปน  2 ตอน ดังน้ี 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามไดแก อายุ และระดับการศึกษา 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ(Check List) 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี เปนแบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีจํานวน 30 ขอ ในขอบขาย 4 ดาน ดังนี้ 1. ดานเมตตา 9 ขอ 2. ดานกรุณา 7 ขอ 

3. ดานมุทิตา 7 ขอ 4. ดานอุเบกขา 7 ขอ 

 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงระดับความตองการ

เปน 5 ระดับ ตามแบบของลิเคอรท (Likert, 1965 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2556)  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

  คะแนน  5 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับมากที่สุด 

คะแนน  4 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับมาก 

คะแนน  3 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับปานกลาง 

คะแนน  2 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับนอย  

คะแนน  1 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับนอยที่สุด 

4.2 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ในการสรางเครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมลูเพื่อวิจัย ผูวิจัย

ดําเนินการดังน้ี 

1. ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหม

วิหารธรรม เพ่ือนํามาสรางเครื่องมือ 
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2. สังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และขอมูลตางๆเพื่อกําหนดเปนนิยามศัพทเฉพาะ และนํามาพัฒนาเปน

แบบสอบถามการวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

3. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเรื่องที่จะศึกษา โดยศึกษาปรับปรุงเครื่องมือจากการศกึษาเอกสาร 

ตํารา วารสาร งานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม ทั้ง 4 ดาน 

  4. นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบแกไขสํานวนและความ

ถูกตองของการใชภาษา ความครอบคลุมตามขอบเขต และนิยามศัพท 

5. นําแบบสอบถามที่ไดรับการแกไขแลวเสนอใหคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานตรวจสอบ เพ่ือ

พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยใชวิธีหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ของแบบสอบถาม และเลือกขอที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต .50 ขึ้น

ไป โดยแบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้ไดคาความเที่ยงเชิงเนื้อหามีคาระหวาง 0.67 – 1.00 ทุกขอคําถาม  

  6. นําขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไข และนํามาใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจแกไขการใช

ภาษาในแบบสอบถามใหถูกตองเหมาะสมยิ่งข้ึน 

  7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขจากผูเชี่ยวชาญจนมีความสมบูรณ และมีความเหมาะสมแลวไป

ทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางแตเปนกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางครูโรงเรียนใน

กลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี จํานวน 30 คน  

  8. นําผลการทดลองใชจากขอ 7. มาคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม(Reliability) โดยใช

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) และแบบสอบถามในงานวิจัยฉบับนี้ไดคาความ

เช่ือมั่นของแบบสอบถามมีคา 0.94 

  9. จัดทําแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชเปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ตอไป 

5. สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

  5.1 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 1) การหาความเที่ยงตรงของเน้ือหา (content 

validity) 

โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา IOC 2) หาคาความเช่ือมันของแบบสอบถามโดยหาคา 

สัมประสิทธิ์และแอลฟา (α -coefficient) ของครอนบาค 

 5.2 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก1) รอยละ 2) คาเฉลี่ย และ 3) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 5.3 สถิติท่ีใชตรวจสอบสมมติฐาน ใชคาสถิติการทดสอบคาทีแบบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่เปนอิสระตอกัน 

(t-test Independent) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                       ตัวแปรตน                      ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี สรุปผลการวเิคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัย ไดดังน้ี 

 1.1 ขอมูลครูผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี มีจํานวนทั้งหมด 103 คน พบวา

เปนผูที่มีอายุนอยกวา 35 ป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 43.70 และเปนผูที่มีอายุ 35 ปขึ้นไป จํานวน 58 คน คิดเปน

รอยละ 56.30 เปนผูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 40.80 และเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง

กวาปริญญาตรี จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 59.20 

 1.2 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานเมตตา โดยรวม และรายขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคาคะแนน

เฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธที่ดีตอบุคลากรในสถานศึกษา รองลงมาคือ 

ผูบริหารสถานศึกษามีการใหคําแนะนํา อบรม สั่งสอนบุคลากรดวยไมตรีจิต และผูบริหารสถานศึกษามีความประพฤติท่ี

เหมาะสมเปนแบบอยางท่ีดีแกบุคลากร ตามลําดับ 

 1.3 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานกรุณา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ย

มากทุกขอ 

 1.4 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานมุทิตา โดยภาพรวม และรายขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคา

คะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาจัดสวัสดิการดานตางๆใหแกบุคลากร รองลงมาคือ 

ผูบริหารสถานศึกษามีความช่ืนบานดวยไมตรีจิตที่ออนโยน เมื่อเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา และ

ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาความเจริญกาวหนาในทุกๆดาน ตามลําดับ    

 

1. อายุ 

    (1) นอยกวา 35 ป 

    (2) 35 ปขึ้นไป 

2. ระดับการศึกษา 

    (1) ปริญญาตรี 

    (2) สงูกวาปริญญาตรี 

 
 

   

 1. ดานเมตตา 

   2. ดานกรุณา 

   3. ดานมุทิตา 

   4. ดานอุเบกขา 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 
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 1.5 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานอุเบกขา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมากทุกขอ 

 1.6 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา มีดังน้ี 

  1.6.1 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน 

  1.6.2 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน 

อภิปรายผล 

1. การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานัก

การศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการที่ผูบริหารโรงเรียนใน

กลุมโรงเรียนเมืองพัทยา ตางตระหนักถึงการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมในการบริหารงานของโรงเรียน 

เพราะการบริหารงานบุคคลมีความสําคัญตอการบริหารงานในองคกร หรือหนวยงานเปนอยางมาก องคกรจะประสบ

ความสําเร็จไดยอมตองอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพมีประสิทธิภาพในการทํางาน และรวมมือนําพาองคกรไปสูเปาหมายท่ีตั้ง

ไวใหไดโดยยึดหลักการสําคัญในการบริหารคือ ตองมีการกระจายอํานาจในภาระหนาที่ตางๆสรางการมีสวนรวมของ

บุคลากร และสรางระบบคุณธรรมใหเขมแข็งยิ่งข้ึนโดยเฉพาะบุคลากรในสถานศึกษา หากบุคลากรในสถานศึกษามีคุณภาพ

มีขวัญกําลังใจท่ีดีจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ังรางกายจิตใจสติปญญาความรู และ

คุณธรรมมีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ซึ่งตองอาศัยผูบริหาร

สถานศึกษาที่มีความสามารถในการบริหาร สามารถสรางความรัก ความศรัทธาของบุคลากรท่ีมีตอองคกร และตอผูบริหาร 

สรางความสามัคคีในหมูคณะ มีความสุขในการปฏิบัติงาน และรวมแรงรวมใจกันนําพาสถานศึกษาบรรลุเปาหมายไดการ

บริหารงานบุคคลใหมีคุณภาพนั้น สามารถนําหลักพรหมวิหาร 4 ซึ่งเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชเปน

หลักธรรมที่จะชวยใหผูบริหาร หรือผูบังคบับัญชา สามารถปกครองดูแลผูใตบังคับบัญชา หรือบุคลากรใหมีความสุขในการ

ทํางาน และมีขวัญกําลังใจที่จะทํางานใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอองคกรไดมากที่สุด พระมหาสุพจน สุเมโธ 

(พานทอง)(2558: 124–125) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยพระสราวุธ สุขิโต (ปดจะมะ)(2558: 209–210) ไดศึกษาเรื่องการ

ประยุกตใชหลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลสะอาดสมบูรณ อําเภอเมือง 

จังหวัดรอยเอ็ด ผลการวจิัยพบวา  การประยุกตใชหลักธรรมพรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องคการบริหาร

สวนตําบลสะอาดสมบูรณอําเภอเมือง จังหวดัรอยเอ็ด โดยรวมทั้งสี่ดานอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา ปรากฏผลดังนี้ การ

บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารไดใชท้ังศาสตร และศิลป
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ในการดําเนินการโดยการกําหนดนโยบาย แนวทางปฏิบัติในการสรรหาคัดเลือก และการบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมใหปฏิบัติงานในองคกรพรอมท้ังใหความสําคัญตอการพัฒนา ธํารงรักษาใหสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองคกร เพิ่มพูน

ความรูความสามารถในการทํางาน และยังรวมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีทําใหสมาชิกในองคกรที่ตองการพนจากการทํางาน

ดวยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ ใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของพิมพ

ใจ โนนธิง และคณะ(2558: 136–137) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาของแกน เขต 4 ผลวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความ

คิดเห็นการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ

จุรี สายจันเจียม และคณะ(2560: 15–16) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวหิาร 4 ของผูบริหาร

สํานักงานเทศบาลเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ผลการวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตาม

หลักพรหมวิหาร 4 ของผูบริหารสํานักงานเทศบาลเมอืงภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง โดยรวมทั้ง 4 ดาน จําแนกตาม

เพศ และอายุ พบวา ที่มีเพศ และอายุ ตางกัน มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 โดยรวมท้ัง  4  ดาน ไม

แตกตางกัน 

 3. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม และรายดานไมแตกตาง

กัน เนื่องจากระดับการศึกษาไมมีผลตอการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษา เพราะ

ผูบริหารโรงเรียนในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สวนใหญจะบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูเปนหลัก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ       ฎากร นามแกว(2564) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการ

ประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจัยพบวา การบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานโดยเรียงจากดานที่มีคาเฉลี่ยสูงไปต่ํา ไดแก ดานการยอมให ดานการหลีกเลี่ยง ดานการ

ประนีประนอม ดานการรวมมือ และดานการเอาชนะ ตามลําดับ 

เปรียบเทียบการบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 

และประสบการณในการทํางานไมแตกตางกัน ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการ

ประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 28 ผูบริหารควรแสวงหาเหตุผลในการที่จะทําใหบรรลุเปาหมายแกปญหาความขัดแยงท่ีจะนําไปสูผลที่พงึ

พอใจทั้งสองฝาย ซึ่งจะนําไปสูความรวมมือรวมใจของบุคลากรในองคกร โดยท่ีผูบริหารจะตองมุงใหทุกฝายตระหนักวา

อะไรคือสิ่งท่ีตองแกไข โดยพิจารณาเหตุของความขัดแยง และหาวิธีการจัดการกับความขัดแยงท่ีเหมาะสม 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะและการนําผลการวจิัยไปใช 

  1. ผูบริหารควรมีการมอบหมายงานตรงกับความรูความสามารถ และควรมีการใหคําปรึกษา 

ขอเสนอแนะ วิธกีารทํางานที่ถูกตอง 

  2. ผูบริหารควรมีการใหคําปรึกษา และสงเสริมใหแกไขปญหาดวยวิธีการที่ถูกตอง และเหมาะสม และ

ควรมีการใหโอกาสผูที่มีผลงานต่ํากวามาตรฐานการประเมิน ปรับปรุงตนเอง และเขารวมงานตอ 
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  3. ผูบริหารควรมีการสนับสนุนสงเสริมใหมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนง หรือปรับระดับความสามารถ และ

ควรแสดงความยินดีเมื่อไดรับรางวัล หรือโบนัสพิเศษกับผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ   

  4. ผูบริหารโรงเรียนควรวางใจเปนกลาง และสั่งการทํางานภายใตขอบเขตอํานาจ และหนาที่ตามความ

เหมาะสม และควรมีการประชุมโดยสวนรวม สรางความเขาใจ และประเมินผลงานอยางยุติธรรม 

ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยครั้งตอไป 

  1. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

  2. ควรมีการศึกษาผลลัพธที่เกิดจากการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี 
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