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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ: (1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี และ(2) เปรียบเทียบการ

บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษา

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา  

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรเปนครูโรงเรยีนในกลุมโรงเรยีนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 140 คน กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ จํานวน 103 คน วิธีดําเนินการวิจยัมี 4 ขั้น 

ไดแก (1) ศึกษาเอกสารและการวิจัย (2) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล และ(4) วิเคราะหขอมูล 

เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก 

ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  

 ผลการวิจัยพบวา (1) การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก และ (2) การเปรียบเทียบ

การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษา

เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู จําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา  พบวาโดยรวม และรายดานไม

แตกตางกัน 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล หลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษา สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
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Abstract 

The objectives of this research were:  ( 1)  to study personnel management according to the 

principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya 

Educational Office Chonburi Province; and ( 2)  to compare personnel management according to the 

principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya 

Educational Office Chonburi Province, classified by age, and educational level. 

 The research was survey research.  The population was 140 teachers in Pattaya City Schools 

Group under the Pattaya Educational Office Chonburi Province. The sample was 103 teachers, obtained 

by stratified random sampling technique. There were four steps of the research procedures: (1) review 

of related literature; (2) constructing research instrument; (3) collecting the data; and (4) analyzing the 

data.  The instrument used for collecting data was a five- point rating scale questionnaire.  The statistics 

used for data analysis were frequency, percentage, means, Standard Deviation, and t-test. 

The results were found that:  ( 1)  the personnel management according to the principles of 

Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City Schools Group under the Pattaya Educational 

Office Chonburi Province, overall and aspect were at high level; and ( 2)  comparison the personnel 

management according to the principles of Brahmavihara Dhamma of administrators in Pattaya City 

Schools Group under the Pattaya Educational Office Chonburi Province, classified by age, and educational 

level, overall and aspect were not different. 

Keywords:  Personnel Management, Principles of Brahmavihara Dhamma , Administrators, Pattaya 

Educational Office Chonburi Province  

 

บทนํา 

แผนการศึกษาแหงชาติ 20 ป พ.ศ. 2561-2580 ยึดหลักสําคัญในการจัดการศึกษาประกอบดวย หลักการจัดการ

ศึกษาเพ่ือปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทาเทียม และทั่วถึงหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการมีสวน

รวม เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรมนุษยซึ่งเปนกลไกที่สําคัญยิ่งในการนํา

ประเทศเขาสูสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2560: 2) จึงจําเปนท่ีจะตองกําหนดกรอบ

ทิศทางและเปาหมายการผลิต และพัฒนากําลังคนรวมท้ังทางดานคุณธรรม จริยธรรม และการขาดความ ตระหนักถึง

ความสําคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตยสุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทยสวนใหญ สงผลกระทบตอระบบ

การศึกษาที่ตองมีการพัฒนาใหรองรับความทาทายท่ีจะเกิดขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 100 -103) 

การศึกษาเปนกลไกหลักในการพัฒนากําลงัคนใหมีคุณภาพสามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับ บุคคลอื่นในสังคมไดอยางเปนสุขใน

กระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญใน การสรางความไดเปรียบ

ของประเทศ เพ่ือการแขงขัน และ   ยืนหยัดในเวทีโลกภายใตระบบเศรษฐกิจ และสังคมที่เปนพลวัตประเทศตางๆทั่วโลก

จึงใหความสําคัญ และทุมเทกับการพัฒนาการศึกษา เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลง
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ของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 

2560: 1) ในการพัฒนาการศึกษาผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรที่สําคัญ และจําเปนตองมีองคความรูเกี่ยวกับการ

บริหารงานดานการศึกษาเพ่ือใหทันกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และตองมีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหาร

การศึกษา ซึ่งยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561–2580 ไดกําหนดใหบุคลากรภาครัฐเปนคนดี และเกง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม 

มีจิตสํานึก มีความสามารถสูง มุงมั่น และเปนมืออาชีพ ในการปฏิบัติหนาที่ และขับเคลื่อนภารกิจยุทธศาสตรชาติโดย

ภาครัฐมีกําลังคนท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณ และคุณภาพ มีระบบการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับความ

ตองการในการปฏิบัติงาน มีความกาวหนาในอาชีพ สามารถจูงใจใหคนดีคนเกงทํางานในภาครัฐ มีระบบพัฒนาขีด

ความสามารถบุคลากรภาครัฐใหมีสมรรถนะใหมๆสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทการพัฒนามีการเสริมสราง

คุณธรรม และจริยธรรม ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ.2561–2580(2561: 6) ตามประวัติศาสตรความเปนมาของชาติไทย มีความ

เกี่ยวเนื่องมาดวยกันกับความเปนมาของพระพุทธศาสนา วิถีชีวิตของคนไทยไดผูกพันประสานกลมกลืนกับหลักความเช่ือ 

และหลักปฏิบัติในพระพุทธศาสนา กิจกรรมใหญๆท่ีมีความสําคัญของรัฐก็ดี ของชุมชนก็ดีจะมีสวนประกอบดวย

พระพุทธศาสนาเปนหลักของพิธีการ เพ่ือเนนย้ําความสําคัญ และเสริมคุณคาทางจิตใจจนฝงลึกในจิตใจ และวิถีชีวิตของ

ชาวไทย หลักธรรมคําสอนในทางพระพุทธศาสนาไดกลายเปนเครื่องหลอหลอมกลัน่กรองอุปนิสัยข้ันพื้นฐานในจิตใจของคน

ไทยใหมีลักษณะเฉพาะตนที่เรียกวา “เอกลักษณของสังคมไทย” จึงสรุปไดอยางมั่นใจวา“พระพุทธศาสนาเปนศาสนา

ประจําชาติไทย” มาแตโบราณกาล (สํานักงานพระสอนศีลธรรม, 2558: 1-2) เมื่อหลักธรรมคําสอนในทางพระพุทธศาสนา

ไดกลายเปนเครื่องมือหน่ึงสําหรับนํามาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตของพุทธศาสนิกชนแลวนั้น การที่จะนําหลักธรรม

ตางๆ มาใชในการปรับแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นตอตนเองถือไดวาเปนประโยชนอยางยิ่งในสังคม สังคมนั้นประกอบดวย

บุคคลหลากหลายซึ่งบุคคลดังกลาวนั้นยอมมีความคิดที่แตกตางกันข้ึนอยูกับวาผูนั้นไดใชแนวคิดใดเปนหลักในการคิด และ

ตัดสินใจท่ีจะกระทําการอยางใดอยางหนึ่ง ไมวาจะเปนเรื่องของความเปนอยูสวนตัว หรือการทํางาน ถึงแมจะใชหลักการ

คิดตามทฤษฎีที่ตางกัน แตถาอยูบนพ้ืนฐานของการคิดอยางถูกวิธีคิดอยางเปนเหตุเปนผลผานการวเิคราะหอยางลึกซึ้งแลว

ก็ยอมจะทําใหผลของการคิดสูการตัดสินใจที่ถูกตอง เปนคุณตอผูนั้น และสงผลตอความสงบสุข ความเปนระเบียบ

เรียบรอยของสังคม(สุคนธ สินธพานนท และคณะ, 2562: 225) 

 ผูบริหารสถานศึกษาเปนกลไกสําคัญ และเปนตัวแปรสําคัญในดานการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ และมีอิทธิพล

สูงสุดตอคุณภาพของผลลัพธที่เกิดจากการบริหาร ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตองมีคุณลักษณะโดดเดน

เหมาะสม มีความรูเชิงทฤษฎีทักษะบทบาทหนาที่ คุณธรรม และประสบการณทางการบริหารการศึกษายุคใหม เพ่ือนําพา

สถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จ สามารถสนองตอบตอการแขงขัน และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก และ

การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ตองกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะแหงศตวรรษที่ 21(21st Century Skills) (วิจารณ 

พานิช, 2555: 16-21) นอกจากนั้นครอวฟอรด (Crawford, 2013: 8 - 9) ยังกลาวถึงทักษะเพ่ือความสําเร็จของผูนํา

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 วาในป 2010 ไดมีความเห็นท่ีสอดคลองกันของผูที่เกี่ยวของนโยบายทางการศึกษาวาคุณภาพ

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของสถานศึกษา และสอดคลองกับ 

Linda Darling - Harmmond นักการศึกษาแหง Stanford University ไดกลาววา "ผูบริหารที่มีความสามารถไมไดมีมา

แตเกิด แตสามารถพัฒนาข้ึนได (High-Performing Principalls are not Just Born, but can be Made) ซึ่งตองอาศัย
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การฝกอบรม หรือการพัฒนาในทักษะที่สําคัญๆ สถานศึกษาเปนสถาบันทางสังคมที่จัดตั้งข้ึนเพ่ือถายทอดความรู  

วัฒนธรรม และทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีพของสมาชิกในสังคมใหสามารถติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่น และปฏิบัติตนใหมี

คุณคาแกสังคม ชวยอบรมสั่งสอนใหสมาชิกในสังคมไดพัฒนาบุคลิกภาพ มีกิริยามารยาทจริยธรรมคุณธรรม เคารพในสิทธิ

ของผูอื่น รูจักปฏิบัติตามหนาท่ีของตนเอง อีกทั้งยังสงเสริมหนาที่การงานใหแกบุคคลไดเรียนรูในอาชีพที่เหมาะสมซึ่งจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การท่ีสมาชิกในสังคมจะเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพตอสวนรวม ไดรับตําแหนงหนาที่การ

งานที่สูงขึ้นมีเกียรติ และไดรับการยกยองขึ้นอยูกับการเอาใจใสอยางจริงจังของสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาจะตอง

รับผิดชอบควบคุม กํากับ ดูแลการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาใหเปนไปดวยความเรียบรอยบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนด

ไวอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนตองปฏิบัติงานใกลชิดกับครูผูสอน และนักเรียนมากท่ีสุดคุณภาพของนักเรียนและ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนขึ้นอยูกับพฤติกรรม และความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเปน

สําคัญ (ปรัชญา เวสารัชช, 2554: 10) การบริหารงานบุคคลเปนปจจัยท่ีสําคัญที่สุดของการบริหารโดยเฉพาะอยางยิ่งการ

บริหารการศึกษา ในกระบวนการบริหารจึงไดกําหนดใหการบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร เพ่ือให

หนวยงานสามารถรักษาคนดีมีความรูความสามารถไวในหนวยงานใหมาก และนานท่ีสุดเทาที่หนวยงานตองการการจะทํา

เชนน้ีไดหนวยงานตองมีการบริหารงานบุคคลที่ดีเปนสวนสําคัญของการบริหารสูงสุด ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาท

สําคัญในการบริหารในสถานศึกษา ซึ่งจะเปนผูกําหนดนโยบายกําหนดจุดหมายวางแผนกําหนดเปาหมายตลอดจนวิธี

ดําเนินงานของโรงเรียน เพื่อใหการบริหารโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคสอดคลองกับนโยบายรัฐที่กําหนดไว และจะตอง

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานตางๆของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาใหสูงข้ึน การพัฒนา

คุณภาพทางการศึกษาจะเปนการแกปญหาในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาการเรียนการสอนบุคคลท่ีมี

ความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะใหความรูทักษะทัศนคติท่ีดีงามใหกับเยาวชนของชาติไดโดยตรงท่ีสุด 

ไดแกบุคลากรในสถานศึกษาที่ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครูผูสอนซึ่งผูบริหารตองเปนผูนํา สําคัญใน

โรงเรียนที่จะตองตัดสินใจสั่งการอํานวยการควบคุมช้ีแนะดูแลบํารุงขวัญ และกําลังใจใหบุคคลผูรวมงานใหมีความ

กระตือรือรนสามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่องซึ่งจะทําใหคุณภาพการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงการบริหารงาน

บุคลากร ตามแนวการบริหารสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคลของโรงเรียน อยูในภารกิจงานของสถานศึกษา พระปลัดสมเกียรติ 

อํสุธโร และคณะ(2564: 72–73)  

 การบริหารบุคคล(Personnel Management) เปนท้ังศาสตร และศิลปในการบริหารทรัพยากรมนุษยเริ่มตน

ตั้งแตการสรรหา หรือคัดสรรบุคคลที่มีคุณสมบัติตามองคกร หรือหนวยงานตองการ เชน เปนคนดี เปนคนมีความสามารถ 

มีคุณวุฒิเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ี โดยมีศิลปะในการจูงใจเพื่อใหบุคคลเหลานี้สนใจเขามาทํางาน ชวยดูแล รักษา และ

ตอยอดทรัพยากรท่ีจําเปนในการบริหารงานในองคกรดวยความพึงพอใจ มีประสิทธภิาพ และประสิทธผิลสอดคลองกับการ

บริหารองคกรโดยรวม โดยกระบวนการจะเริ่มตนนับตั้งแตกอนบุคคลนั้นจะเขาสูองคกรจนกระทั่งพนจากองคกรไป เพ่ือให

ไดคุณภาพงานทั้งในเชิงคุณภาพ และปริมาณ เปนประโยชนแกสวนรวมโดยการบริหารงานบุคคลโดยหลักการทั่วไปนั้น 

ไดแก การวางแผน(Planning) การจัดองคกร(Organizing) การนํา(Leading) และการควบคุม (Controlling) 

 ซึ่งสอดคลองกับขอสรุปของกุลชลี พวงเพ็ชร(2560) ที่ใหความหมาย การบริหารงานบุคคล ไววา “กระบวนการจัดการ

บุคคลในองคกรเพ่ือใหไดบุคคลที่มีคุณภาพสูองคกร และเพื่อใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
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ใหอยูกับองคกรในระยะยาว กิจกรรมสําคัญของการบริหารงานบุคคล ไดแก การไดมาซึ่งบุคลากร การบํารุงรักษาบุคลากร 

การพัฒนาบุคลากร และการใหบุคลากรพนจากงาน” พรหมวิหารธรรมเปนหลักธรรมสําคัญท่ีสามารถสงเสริมใหเกิด

วัฒนธรรมองคกรที่ประกอบดวยความเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาเชนนี้ได หากมีการนําเอาหลักธรรมเหลานี้มาใชใน

การบริหารงานบุคคล โดยเริ่มตนจากการบริหารตนเองเสียกอน ทั้งในสวนของผูนํา หรือผูบังคับบัญชา และผูรวมงานใน

แผนกตางๆ เพ่ือสรางความสัมมทิฏฐิ (ความเห็นชอบ) ใหเกิดทัศนคติที่เปนไปเพ่ือประโยชนสุขแกสวนรวม พระพรหมคุณา

ภรณ (2552: 259) ไดนิยามไววา พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมเครื่องอยูของพรหม ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมประจํา

ใจของทานผูมีคุณงามความดียิ่งใหญมี 4 ขอ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา นอกจากนี้ พระพรหมคุณาภรณ (2552: 

124) ยังไดอธิบายไววา เมตตา หมายถึง ความรัก ความปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี และคิดทํา

ประโยชนแกมนุษย และสัตวท่ัวหนา กรุณา หมายถึง ความคิดสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด

ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว มุทิตา หมายถึง ความยินดี ในเมื่อผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ

แชมช่ืนเบิกบานอยูเสมอตอสัตวทั้งหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเมื่อเขาไดดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป อุเบกขา 

หมายถึง ความวางใจเปนกลางอันจะใหดํารงอยูในธรรมที่พิจารณาเห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชู ไม

เอนเอียงดวยรัก และชัง พิจารณาเห็นธรรมที่สัตวท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดี หรือช่ัว สมควรแกเหตุอันตน

ประกอบพรอมที่จะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไมมีกิจที่ควรทํา เพราะเขา

รับผิดชอบตนไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน        ผูดํารงใน

พรหมวิหารยอมชวยเหลือมนุษย และสัตวทั้งหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไดดวยอุเบกขา ดังนั้น แมจะมี

กรุณาที่จะชวยเหลือสัตวแตก็ตองมีอุเบกขาดวยท่ีจะไมใหเสียธรรม 

 เมืองพัทยาใหความสําคัญกับการพัฒนา และยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยการจัดตั้งโรงเรียนในสังกัดเมือง

พัทยา จํานวน 11 แหง รวมทั้งมีศูนยพัฒนาเด็กเล็กอีก 2 แหง ตั้งอยูในพ้ืนที่ตางๆของเมืองพัทยา และบนเกาะลาน เปด

สอนตั้งแตระดับประถมศึกษา(ป.1-ป.6) ถึงระดับมัธยมศึกษา(ม.1 - ม.3) จํานวน 10 แหง โดยโรงเรียนเมืองพัทยา 7 เพิ่ม

หลักสูตรมัธยมศึกษาปที่ 4  ปการศึกษา 2565 จํานวน 2 หอง และมี 1 แหง คือ โรงเรียนเมืองพัทยา 11 เปนโรงเรียนสาธติ

ที่ใหการศึกษาตั้งแตระดับ ม.1 ถึง ม.6 เพ่ือนําความรูไปสอบเขาระดับอุดมศึกษาตอไปได (แผนทบทวนเมืองพัทยา ครั้งท่ี 

1, 2566) และจากผลการสํารวจความตองการของบุคลากรทางการศึกษา พบวา ปญหาที่ครูพบมากที่สุด คือ ปญหา

สุขภาพใจ สูงถึงรอยละ 74.05 (ภรณี ลัคนาภิเศรษฐ และธนิสรา สุทธานันต, 2564) ดวยภาระงานของครูเพ่ิมมากขึ้น

คุณภาพการศึกษาไทยลดลงเนื่องจากภาระงานของครูในเรื่องเอกสารมีปริมาณมาก และเปนปญหาเชิงโครงสรางที่ระบบ

กําหนดใหตองปฏิบัติงานหลายดาน ครูจึงไมสามารถพัฒนาดานการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําให

ครูจํานวนมากตัดสินใจเดินออกจากอาชีพแมพิมพของชาติ กนก วงษตระหงาน(2564) จากปญหาดังกลาวผูบริหาร

สถานศึกษามีความสําคัญตอการดําเนินงานของสถานศึกษา โดยการบริหารงานของสถานศึกษาประกอบดวย บริหาร

วิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป การบริหารงานบุคคลถือเปนหัวใจของการบริหารงานทีจ่ะ

ทําใหการบริหารงาน บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคได ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญในการบริหารงานบุคลากร 

เปนพิเศษ      (พระมหาชัยวัฒน จตฺตมโล (พรหมสนธิ), 2560: 27) การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจ สําคัญของผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะจะสงผลตอความสําเร็จของสถานศึกษาผูบริหารสถานศึกษาใน ฐานะเปนผูบังคับบัญชาที่จะตอง
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ปฏิบัติงานใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนที่ทางการไดกําหนดไว เพ่ือใหบุคลากรตางๆที่อยูภายใตการปกครองทํางานดวย

ความสบายใจอยูในระเบียบวินัย และสามารถ ทํางานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีตองการไดการปกครองท่ีดีนั้นจะออกผลให

บุคลกรมีความสุขในการทํางานการนําหลักพรหมวิหารธรรมมาปรับใชกับการบริหารบุคคลนับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

เพราะทําใหองคการนั้นมีความกาวหนาพัฒนาไปไดอยางยั่งยืนในอนาคต  เนื่องจากทําใหบุคลากรในสถานศึกษาไดรับ

ความเปนธรรม และความเสมอภาค สามารถไดรับผลงานตามงานท่ีตนทําไดอยาง เต็มท่ี และไดรับความดีความชอบอยาง

เปนธรรมสมเหตุสมผล (กัณฑพงษ นามเสนห, 2559: 39) ซึ่งหลักพรหมวิหารธรรม ประกอบดวย 1) เมตตา ความรัก คือ 

ความปรารถนาดี มีไมตรี ตองการ ชวยเหลือใหทุกคนประสบประโยชน และความสุข 2) กรุณา ความสงสาร คือ อยาก

ชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจที่จะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอน 3) มุทิตา ความเบิกบาน พลอยยินดี 

เมื่อเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข ก็มีใจแชมช่ืนเบิกบาน เมื่อเห็นเขาทําดีงามประสบความสําเร็จกาวหนายิ่งขึ้นไปก็พลอยยินดีบัน เทิง

ใจดวย พรอมที่จะชวยสงเสริมสนับสนุน 4) อุเบกขา ความมีใจเปนกลางคือ มองตามเปนจริงโดยวางจิตเรียบสม่ําเสมอ 

มั่นคง เที่ยงตรงดุจตาช่ัง มองเห็นการที่บุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุที่ตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยวางตน 

และปฏิบัติไปตามหลักการ และเหตุผล (พระพรหมคุณาภรณ(ป.อ. ปยุตฺโต), 2557: 24) 

 จากประเด็นปญหา และความสําคัญดังกลาวทําใหการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลัก พรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี เพื่อเปนประโยชนตอการ

สงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาตนเองของผูบริหารสถานศึกษา ครู และผูท่ีมีสวนเกี่ยวของสังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จะเปนแบบอยาง และเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษามุงเนนใหบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามี สวนรวม และ

มีความสุขในการทํางาน ความสุขที่เกิดขึ้นนั้นกอใหเกิดกระบวนการทางความคิด ทําใหงานที่ไดรับมอบหมาย มี

ประสิทธภิาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหสถานศึกษามีความพรอมตอ การเปลี่ยนแปลงไปสูการเติบโตอยางยั่งยนื 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวหิารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา 

สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามการประเมินของครู โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานประชากร 

      ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ปการศึกษา 

2566 จํานวน 140 คน 

     กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จํานวน 

103 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) และใช

วิธีแบงช้ันภูมิ  
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2. ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมุงศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุม

โรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ตามกรอบแนวคิดการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหม

วิหารธรรมของพระมหาชัยวัฒน จตฺตมโล (พรหมสนธิ) (2560: 90) ที่ไดสังเคราะหแนวคิดจากเอกสาร และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ ไดนําเสนอกรอบแนวคิดของการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม 4 ดาน ประกอบดวย 1. ดานเมตตา 

2. ดานกรุณา 3. ดานมุทิตา 4. ดานอุเบกขา 

3. ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 

            ตัวแปรอิสระ ไดแกครูโรงเรียนในกลุมเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ปการศึกษา 

2566 ประกอบดวยอายุ และ ระดับการศึกษา    

           ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา ประกอบดวย 1) ดานเมตตา 2) ดานกรุณา 3) ดานมุทิตา 4) ดานอุเบกขา 

  4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

     4.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี แบงเปน  2 ตอน ดังน้ี 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามไดแก อายุ และระดับการศึกษา 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ(Check List) 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี เปนแบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีจํานวน 30 ขอ ในขอบขาย 4 ดาน ดังนี้ 1. ดานเมตตา 9 ขอ 2. ดานกรุณา 7 ขอ 

3. ดานมุทิตา 7 ขอ 4. ดานอุเบกขา 7 ขอ 

 ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงระดับความตองการ

เปน 5 ระดับ ตามแบบของลิเคอรท (Likert, 1965 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2556)  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้

  คะแนน  5 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับมากที่สุด 

คะแนน  4 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับมาก 

คะแนน  3 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับปานกลาง 

คะแนน  2 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับนอย  

คะแนน  1 หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูในระดับนอยที่สุด 

4.2 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ในการสรางเครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมลูเพื่อวิจัย ผูวิจัย

ดําเนินการดังน้ี 

1. ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา วารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหม

วิหารธรรม เพ่ือนํามาสรางเครื่องมือ 



255 วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบณัฑิต มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปที่ 4 (ฉบับพิเศษ) 

2. สังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และขอมูลตางๆเพื่อกําหนดเปนนิยามศัพทเฉพาะ และนํามาพัฒนาเปน

แบบสอบถามการวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

3. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเรื่องที่จะศึกษา โดยศึกษาปรับปรุงเครื่องมือจากการศกึษาเอกสาร 

ตํารา วารสาร งานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรม ทั้ง 4 ดาน 

  4. นําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นเสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบแกไขสํานวนและความ

ถูกตองของการใชภาษา ความครอบคลุมตามขอบเขต และนิยามศัพท 

5. นําแบบสอบถามที่ไดรับการแกไขแลวเสนอใหคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานตรวจสอบ เพ่ือ

พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยใชวิธีหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

(Index of Item Objective Congruence: IOC) ของแบบสอบถาม และเลือกขอที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต .50 ขึ้น

ไป โดยแบบสอบถามงานวิจัยฉบับนี้ไดคาความเที่ยงเชิงเนื้อหามีคาระหวาง 0.67 – 1.00 ทุกขอคําถาม  

  6. นําขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไข และนํามาใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจแกไขการใช

ภาษาในแบบสอบถามใหถูกตองเหมาะสมยิ่งข้ึน 

  7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขจากผูเชี่ยวชาญจนมีความสมบูรณ และมีความเหมาะสมแลวไป

ทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางแตเปนกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางครูโรงเรียนใน

กลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี จํานวน 30 คน  

  8. นําผลการทดลองใชจากขอ 7. มาคํานวณหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม(Reliability) โดยใช

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) และแบบสอบถามในงานวิจัยฉบับนี้ไดคาความ

เช่ือมั่นของแบบสอบถามมีคา 0.94 

  9. จัดทําแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชเปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ตอไป 

5. สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

  5.1 สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ ไดแก 1) การหาความเที่ยงตรงของเน้ือหา (content 

validity) 

โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา IOC 2) หาคาความเช่ือมันของแบบสอบถามโดยหาคา 

สัมประสิทธิ์และแอลฟา (α -coefficient) ของครอนบาค 

 5.2 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก1) รอยละ 2) คาเฉลี่ย และ 3) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 5.3 สถิติท่ีใชตรวจสอบสมมติฐาน ใชคาสถิติการทดสอบคาทีแบบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่เปนอิสระตอกัน 

(t-test Independent) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                       ตัวแปรตน                      ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี สรุปผลการวเิคราะหขอมูลตามความมุงหมายของการวิจัย ไดดังน้ี 

 1.1 ขอมูลครูผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี มีจํานวนทั้งหมด 103 คน พบวา

เปนผูที่มีอายุนอยกวา 35 ป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 43.70 และเปนผูที่มีอายุ 35 ปขึ้นไป จํานวน 58 คน คิดเปน

รอยละ 56.30 เปนผูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 40.80 และเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง

กวาปริญญาตรี จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 59.20 

 1.2 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานเมตตา โดยรวม และรายขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคาคะแนน

เฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธที่ดีตอบุคลากรในสถานศึกษา รองลงมาคือ 

ผูบริหารสถานศึกษามีการใหคําแนะนํา อบรม สั่งสอนบุคลากรดวยไมตรีจิต และผูบริหารสถานศึกษามีความประพฤติท่ี

เหมาะสมเปนแบบอยางท่ีดีแกบุคลากร ตามลําดับ 

 1.3 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานกรุณา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ย

มากทุกขอ 

 1.4 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานมุทิตา โดยภาพรวม และรายขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคา

คะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาจัดสวัสดิการดานตางๆใหแกบุคลากร รองลงมาคือ 

ผูบริหารสถานศึกษามีความช่ืนบานดวยไมตรีจิตที่ออนโยน เมื่อเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา และ

ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาความเจริญกาวหนาในทุกๆดาน ตามลําดับ    

 

1. อายุ 

    (1) นอยกวา 35 ป 

    (2) 35 ปขึ้นไป 

2. ระดับการศึกษา 

    (1) ปริญญาตรี 

    (2) สงูกวาปริญญาตรี 

 
 

   

 1. ดานเมตตา 

   2. ดานกรุณา 

   3. ดานมุทิตา 

   4. ดานอุเบกขา 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของ

ผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 
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 1.5 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัด

สํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ดานอุเบกขา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมากทุกขอ 

 1.6 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา มีดังน้ี 

  1.6.1 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน 

  1.6.2 การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมือง

พัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน 

อภิปรายผล 

1. การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานัก

การศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการที่ผูบริหารโรงเรียนใน

กลุมโรงเรียนเมืองพัทยา ตางตระหนักถึงการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมในการบริหารงานของโรงเรียน 

เพราะการบริหารงานบุคคลมีความสําคัญตอการบริหารงานในองคกร หรือหนวยงานเปนอยางมาก องคกรจะประสบ

ความสําเร็จไดยอมตองอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพมีประสิทธิภาพในการทํางาน และรวมมือนําพาองคกรไปสูเปาหมายท่ีตั้ง

ไวใหไดโดยยึดหลักการสําคัญในการบริหารคือ ตองมีการกระจายอํานาจในภาระหนาที่ตางๆสรางการมีสวนรวมของ

บุคลากร และสรางระบบคุณธรรมใหเขมแข็งยิ่งข้ึนโดยเฉพาะบุคลากรในสถานศึกษา หากบุคลากรในสถานศึกษามีคุณภาพ

มีขวัญกําลังใจท่ีดีจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณท้ังรางกายจิตใจสติปญญาความรู และ

คุณธรรมมีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ซึ่งตองอาศัยผูบริหาร

สถานศึกษาที่มีความสามารถในการบริหาร สามารถสรางความรัก ความศรัทธาของบุคลากรท่ีมีตอองคกร และตอผูบริหาร 

สรางความสามัคคีในหมูคณะ มีความสุขในการปฏิบัติงาน และรวมแรงรวมใจกันนําพาสถานศึกษาบรรลุเปาหมายไดการ

บริหารงานบุคคลใหมีคุณภาพนั้น สามารถนําหลักพรหมวิหาร 4 ซึ่งเปนหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกตใชเปน

หลักธรรมที่จะชวยใหผูบริหาร หรือผูบังคบับัญชา สามารถปกครองดูแลผูใตบังคับบัญชา หรือบุคลากรใหมีความสุขในการ

ทํางาน และมีขวัญกําลังใจที่จะทํางานใหมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอองคกรไดมากที่สุด พระมหาสุพจน สุเมโธ 

(พานทอง)(2558: 124–125) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยพระสราวุธ สุขิโต (ปดจะมะ)(2558: 209–210) ไดศึกษาเรื่องการ

ประยุกตใชหลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตําบลสะอาดสมบูรณ อําเภอเมือง 

จังหวัดรอยเอ็ด ผลการวจิัยพบวา  การประยุกตใชหลักธรรมพรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของบุคลากร องคการบริหาร

สวนตําบลสะอาดสมบูรณอําเภอเมือง จังหวดัรอยเอ็ด โดยรวมทั้งสี่ดานอยูในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา ปรากฏผลดังนี้ การ

บริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมือง

พัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ โดยรวม และรายดานไมแตกตางกัน ท้ังนี้เปนเพราะผูบริหารไดใชท้ังศาสตร และศิลป
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ในการดําเนินการโดยการกําหนดนโยบาย แนวทางปฏิบัติในการสรรหาคัดเลือก และการบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมใหปฏิบัติงานในองคกรพรอมท้ังใหความสําคัญตอการพัฒนา ธํารงรักษาใหสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองคกร เพิ่มพูน

ความรูความสามารถในการทํางาน และยังรวมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีทําใหสมาชิกในองคกรที่ตองการพนจากการทํางาน

ดวยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ ใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของพิมพ

ใจ โนนธิง และคณะ(2558: 136–137) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาของแกน เขต 4 ผลวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความ

คิดเห็นการบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาขอนแกน เขต 4 จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ

จุรี สายจันเจียม และคณะ(2560: 15–16) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารงานบุคคลตามหลกัพรหมวหิาร 4 ของผูบริหาร

สํานักงานเทศบาลเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ผลการวิจัยพบวา เมื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตาม

หลักพรหมวิหาร 4 ของผูบริหารสํานักงานเทศบาลเมอืงภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง โดยรวมทั้ง 4 ดาน จําแนกตาม

เพศ และอายุ พบวา ที่มีเพศ และอายุ ตางกัน มีการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 โดยรวมท้ัง  4  ดาน ไม

แตกตางกัน 

 3. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน

เมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม และรายดานไมแตกตาง

กัน เนื่องจากระดับการศึกษาไมมีผลตอการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหารสถานศึกษา เพราะ

ผูบริหารโรงเรียนในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สวนใหญจะบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมอยูเปนหลัก 

สอดคลองกับงานวิจัยของ       ฎากร นามแกว(2564) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการ

ประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจัยพบวา การบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานโดยเรียงจากดานที่มีคาเฉลี่ยสูงไปต่ํา ไดแก ดานการยอมให ดานการหลีกเลี่ยง ดานการ

ประนีประนอม ดานการรวมมือ และดานการเอาชนะ ตามลําดับ 

เปรียบเทียบการบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 

และประสบการณในการทํางานไมแตกตางกัน ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารความขัดแยงของบุคลากรโดยการ

ประยุกตใชหลักพรหมวิหาร 4 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 28 ผูบริหารควรแสวงหาเหตุผลในการที่จะทําใหบรรลุเปาหมายแกปญหาความขัดแยงท่ีจะนําไปสูผลที่พงึ

พอใจทั้งสองฝาย ซึ่งจะนําไปสูความรวมมือรวมใจของบุคลากรในองคกร โดยท่ีผูบริหารจะตองมุงใหทุกฝายตระหนักวา

อะไรคือสิ่งท่ีตองแกไข โดยพิจารณาเหตุของความขัดแยง และหาวิธีการจัดการกับความขัดแยงท่ีเหมาะสม 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะและการนําผลการวจิัยไปใช 

  1. ผูบริหารควรมีการมอบหมายงานตรงกับความรูความสามารถ และควรมีการใหคําปรึกษา 

ขอเสนอแนะ วิธกีารทํางานที่ถูกตอง 

  2. ผูบริหารควรมีการใหคําปรึกษา และสงเสริมใหแกไขปญหาดวยวิธีการที่ถูกตอง และเหมาะสม และ

ควรมีการใหโอกาสผูที่มีผลงานต่ํากวามาตรฐานการประเมิน ปรับปรุงตนเอง และเขารวมงานตอ 
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  3. ผูบริหารควรมีการสนับสนุนสงเสริมใหมีโอกาสไดเลื่อนตําแหนง หรือปรับระดับความสามารถ และ

ควรแสดงความยินดีเมื่อไดรับรางวัล หรือโบนัสพิเศษกับผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ   

  4. ผูบริหารโรงเรียนควรวางใจเปนกลาง และสั่งการทํางานภายใตขอบเขตอํานาจ และหนาที่ตามความ

เหมาะสม และควรมีการประชุมโดยสวนรวม สรางความเขาใจ และประเมินผลงานอยางยุติธรรม 

ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยครั้งตอไป 

  1. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 

  2. ควรมีการศึกษาผลลัพธที่เกิดจากการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหารธรรมของผูบริหาร

สถานศึกษาในกลุมโรงเรียนเมืองพัทยา สังกัดสํานักการศึกษาเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี 
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