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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  1 และ  

2) เปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามอายุ และประสบการณใน 

การทํางาน การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากร ประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 148 คน กลุมตัวอยางไดมาโดยการสุม

อยางงายประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 108 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปน

แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก ความถ่ี รอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาท่ี 

            ผลการวิจัยพบวา 1) การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับ

มาก และ 2) การเปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาขอสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามอายุแลประสบการณ

ในการทํางาน บริหารการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

โดยรวมพบวาไมแตกตางกันท้ังโดยรวมและรายดาน 

 

คําสําคัญ: เทคโนโลยีสารสนเทศ, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were: 1) to study the information technology 

based management  of basic education school under the Narathiwat Primary Educational 

Service Area Office 1; and 2) to compare the  information technology based management  

of basic education school under the Narathiwat Primary Education Service Area Office 1, 

classified by ages  and work experiences. Research methodology was a survey research. 

The population included 148 school administrators, The Sample was obtained via simple 

random sampling technique and comprised of 108 school administrators under the 

Narathiwat Primary Education Service Area Office 1.  The instrument used for data 

collection was a 5-point rating scale  questionnaire. The statistics used for data analysis 

were frequency, percentage, mean, Standard Deviation, and t-test. 

 The results of the research were found that:  (1) the  information technology  

based of management of basic education school under the Narathiwat primary education 

service area office 1, overall and aspect were at high level; and (2) the comparison of 

information technology-based management of basic education school under the 

Narathiwat primary education service area office 1, classified by ages and work experience  

were not different in overall  and aspect. 

 

Keywords: information technology, Narathiwat Primary Education Service Area Office 1   

 

บทนํา 

คณะกรรมการแห งชาติวาด วยโครงการรัฐมนตรีศึกษาแห งเอ เชียตะวันออกเฉียงใต   

(The Southeast Asian Ministers of Education Organization: SEAMEO) ไดมีการสํารวจสถานะของ

การใช ICT ดานการศึกษาของกลุมประเทศสมาชิกซ่ึงประกอบดวยประเทศบรูไนดารุสซาลาม กัมพูชา 

อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย ติมอรตะวันออก และเวียดนาม โดยจัดทําเปน

กรณีศึกษาและแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด โดยมีการวิเคราะหในประเด็นตางๆ 10 มิติและเพ่ือใหสามารถวิเคราะห

สถานะของการใช ICT ในระบบการศึกษาของแตละประเทศในแตละมิติวามีการพัฒนาอยูในข้ันตอนใดใหมี

มาตรฐานเดียวกัน กระทรวงศึกษาธิการ (2555) จึงใชโมเดลขององคการ UNESCO (UNESCO’s Model: 

Stages of ICT Development in Education) ซ่ึงแบงระดับของการพัฒนาและการใช ICT ออกเปน 4 

ระดับคือระดับท่ี 1 ข้ันเร่ิมตน (Emerging Stage) คือริเร่ิมการใช ICT ในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครู

และผูเรียนเร่ิมตระหนักถึงการใช ICT เปนเคร่ืองมือในระดับข้ันพ้ืนฐานระดับท่ี 2 ข้ันประยุกต (Applying 

Stage) คือการนํา ICT มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนไดเรียนรูท่ีจะใชเคร่ืองมือ ICT 
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เร่ิมใชประโยชนในการบริหารและในหลักสูตรระดับท่ี 3 ข้ันแพรกระจาย (Infusing Stage) คือการนํา ICT 

มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนมีความเขาใจวาจะใชเคร่ืองมือดาน ICT ไดอยางไรและ

ควรจะใชเม่ือใดเพ่ือท่ีจะใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคการเรียนการสอนไดระดับท่ี 4 ข้ันปรับโฉมใหม 

(Transforming Stage) คือการนํา ICT มาใชในระบบการศึกษาโดยผูบริหารครูและผูเรียนมีการใช

เคร่ืองมือดาน ICT สรางนวัตกรรมในการเสริมสรางสภาพแวดลอมในการเรียนการสอนยุคใหม ซ่ึงผล

การศึกษาสามารถแบงระดับการพัฒนาของประเทศออกไดเปน 3 กลุม ประเทศกลุมท่ี 1: สถานภาพการ

พัฒนาการใช ICT เพ่ือการศึกษาจะอยูในข้ันแพรกระจาย(Infusing) และข้ันปรับโฉมใหม (Transforming) 

ในเกือบทุกมิติของการวิเคราะหซ่ึงประกอบดวยบรูไนดารุสซาลาม มาเลเซีย และสิงคโปรเพราะมีการ

วางแผนและมีนโยบายในระดับประเทศเพ่ือพัฒนา ICT เขาเปนสวนหน่ึงของการศึกษาทุกหองเรียนโดยมี

การติดต้ังเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ ICT อ่ืน ๆ ซ่ึงมีอัตราสวนของคอมพิวเตอรตอจํานวนนักเรียนแต

ละคนคอนขางสูงใชเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีสามารถเขาถึงไดทุกโรงเรียนมีการใชระบบการศึกษาแบบ

ออนไลนมากข้ึน ประเทศกลุมท่ี 2 : สถานภาพการพัฒนา ICT สวนใหญจะอยูในข้ันแพรกระจาย (Infusing) 

ในเกือบทุกมิติประกอบดวยอินโดนีเซีย ฟลิปปนส ไทย และเวียดนามเพราะมีการพัฒนาแผนงานและมี

นโยบายทางดาน ICT เพ่ือการศึกษาแตอยางไรก็ตามยังถือวามีชองวางการพัฒนาระหวางเขตเมืองและ

ชนบททําใหการพัฒนาในบางมิติอยูในข้ันตอนการประยุกต (Applying) หรืออาจอยูในข้ันเร่ิมตน 

(Emerging)  

เทาน้ันเอง ประเทศกลุมท่ี 3 : สถานภาพการพัฒนา ICT เกือบท้ังหมดจะอยูในข้ันเร่ิมตน (Emerging)    

ในทุกมิติซ่ึงประกอบดวยกัมพูชา ลาว พมา และติมอรตะวันออก เพราะเร่ิมพัฒนาแผนงานและนโยบาย

ทางดาน ICT เพ่ือการศึกษาและเร่ิมมีโครงการเพ่ือนํา ICT มาใชแมวาจะเปนเพียงโครงการขนาดเล็กก็ตาม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) 

สุทธนูศรีไสย และคณะ (2547) ประเด็นปญหาและอุปสรรคตอมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาคือ 1) สถานศึกษาหลายแหงโดยเฉพาะท่ีอยูชนบทหางไกลหรือ

เปนโรงเรียนขนาดเล็ก มีจํานวนเคร่ืองไมเพียงพอ ขาดงบประมาณสนับสนุน เคร่ืองท่ีไดจากการบริจาคบาง

ท่ีเปนเคร่ืองท่ีลาสมัย ความเร็วต่ํา จํานวนเคร่ืองตอคนใชในอัตราสูง 2) การพัฒนาโปรแกรมใชงานของ

โรงเรียนใหทันสมัยอยูเสมอก็เปนเร่ืองลําบาก ติดปญหาตรงท่ีสภาพเคร่ืองไมรองรับโปรแกรมบาง  

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจบาง 3) การบริหารจัดการโรงเรียนใหความสําคัญกับการมีเคร่ือง

คอมพิวเตอรและระบบเครือขายเพ่ือใชในกิจกรรมตาง ๆ ในโรงเรียนยังประสบปญหาดานงบประมาณใน

การจัดหาดูแลรักษาระบบการวางแผนใชงาน และการติดตามประเมิน 4) ดานบุคลากร คือ โรงเรียนขาดครู

ท่ีจบทางดานน้ีโดยตรง ครูไมมีความรูดานการใชงาน ICT ถึงแมวารัฐบาลจะจัดงบประมาณสงเสริมดานน้ีใน

แตละปมากพอสมควร แตพฤติกรรมหลังการอบรมแลวครูไมไดใชความรูจากการอบรมหรือใชก็สวนนอย 

อาจจะติดขัดท่ีเร่ืองประเด็นเวลา หรือภาระงานท่ีมากเกินไป หรือบางคร้ังเม่ือนําไปใชแลวประสบปญหาเกิด

ความทอถอย 5) ทัศนคติของครูตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจจะเห็นวาการใชเทคโนโลยีสมัยใหมเปน
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เร่ืองยุงยาก ซ่ึงอาจจะมาจากเร่ืองของภาษาในโปรแกรม โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ การใชเคร่ืองมือตาง ๆ  

ในโปรแกรมซับซอนเขาใจยาก 6) พฤติกรรมการใชงานท่ีพบบอย ๆ คือ การใชคอมพิวเตอรเปนเคร่ือง

พิมพดีดราคาแพงนักเรียนใชเพ่ือการบันเทิงเปนสวนใหญไมวาจะเปนการดูหนังฟงเพลง เลนเกมสซ่ึง

พฤติกรรมเหลาน้ีมีมากกวาการใชเพ่ือการเสาะแสวงหาความรูจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2554-

2556 ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษาท่ีเหมาะสม  

4 ประการเพ่ือเอ้ือตอการศึกษาแหงอนาคต (Future Education) ดังน้ีคือ 1) สรางกําลังคนใหมีศักยภาพ

ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยางสรางสรรคมีธรรมาภิบาลคุณธรรมจริยธรรม

วิจารณญาณและรูเทาทันรวมท้ังเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย 2) สนับสนุนการเรียน

การสอนดวยการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาของประเทศไทย 

3) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนับสนุนดานการศึกษาของ

ประเทศไทย 4) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการดาน

การศึกษาซ่ึงจะเอ้ือตอการสรางธรรมาภิบาลของสังคมเพ่ือใหการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารของกระทรวงศึกษาธิการมีเอกภาพและบูรณาการสารสนเทศเพ่ือการศึกษาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2554) 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (2564) จะตองพัฒนาโรงเรียนใหมี

คุณภาพเทาเทียมกันอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพสรางความเขมแข็งในดานคุณภาพการศึกษาโดยมุงเนน

ใหโรงเรียนใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใหเกิดประโยชนสูงสุดจําเปนอยางย่ิง

ท่ีโรงเรียนตองมีความพรอมและมีแนวทางท่ีชัดเจนในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชเพ่ือ

การศึกษาหากไมศึกษาใหเขาใจอยางถองแทไมจัดระบบใหสอดคลองกับงานไมมีการควบคุมและไมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรใหสามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพไมสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาให

กาวหนาตามวิวัฒนาการก็ไมเกิดประโยชนตอโรงเรียนเทาท่ีควรจะเปนซ่ึงการลงทุนดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารท่ีสมบูรณนับวาเปนการลงทุนท่ีคอนขางสูง 

จากปญหาดังกลาวทําใหผูวิจัยมีความสนใจและศึกษาถึงสภาพการดําเนินงานบริหารวิชาการความ

ตองการ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตามกรอบกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ของ

โรงเรียนและยุทธศาสตรของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ผลการศึกษาจะเปนขอมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงพัฒนาและจัดระบบการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนใหมีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด บรรลุตาม

วัตถุประสงคและเจตนารมณของโรงเรียนในการสนองตอบแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เพ่ือการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดีย่ิงข้ึนตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ความคิดเห็น

ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ และประสบการณในการทํางาน 

 

สมมติฐานการวิจัย 

         1. ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีอายุในการทํางานแตกตางกันมีการดําเนินงานบริหารจัดการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 มีความแตกตางกัน 

         2. ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณในการทํางานแตกตางกันมีการดําเนินงานบริหารจัดการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชมนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 มีความแตกตางกัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเร่ือง สภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 

เขต 1 (2564) ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของงานวิจัย 
 

           ตัวแปรอิสระ               ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สถานภาพสวนตัวของ 

ผูบริหารสถานศึกษา 
 

1. อายุ 

   1.1 นอยกวา 40 ป 

   1.2 อายุ 40 ปข้ึนไป 

2. ประสบการณในการทํางาน 

   2.1 นอยกวา 10 ป 

   2.2 10 ปข้ึนไป 

 

การดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา 

ใชในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขต 

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

  1) บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  2) การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3) การบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใช 

      เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  4) โครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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การดําเนินการวิจัย  
1. ขอบเขตดานเน้ือหา  

การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน

การจัด การศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูวิจัยนํา

กรอบกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) และยุทธศาสตรของแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2554-2556 นํามาศึกษา 4 ดาน คือ 1) ดาน

บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 2) ดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 3) ดานการบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 4) ดานโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

2. ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

   2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม 

                  1) อายุ 

                      1.1) นอยกวากวา 40 ป 

                      1.2) อายุ 40 ปข้ึนไป 

               2) ประสบการณการทํางาน 

                   2.1) นอยกวา 10 ป 

                   2.2) 10 ปข้ึนไป 

   2.2 ตัวแปรตาม ไดแก สภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน 

การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (2564)  

ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

                  1) บุคลากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              2) การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              3) การบริหารจัดการและการบริการดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

              4) โครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือในการวิจัยในเร่ืองสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใน

การจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  1 

เปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ ไดแก อายุ

และประสบการณในการทํางานซ่ึงออกแบบในลักษณะแบบสอบถามประเภทปลายปด (Closed form)  

เพ่ือเลือกตรวจสอบรายการ (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2536) 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีลักษณะ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert’s five rating scale) 

(Likert, อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 2531: 114-115) โดยกําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ เปนเกณฑการให

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ัง 4 ดาน จํานวน 40 ขอ 

4. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

              4.1 สถิติพ้ืนฐาน 

                  1) ความถ่ี (Frequency) 

    2) รอยละ (Percentage)  

    3) คาเฉล่ีย (Mean: X")  

    4) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 

              4.2 สถิติท่ีใชในการพัฒนาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

     1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ดวยคาดัชนีความสอดคลอง

ของขอคําถามกับวัตถุประสงค IOC (Index of Item Objective Congruence) 

          2) วิเคราะหหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

                    3) การวิเคราะห เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาท่ี มี  อายุ และ

ประสบการณในการทํางานแตกตางกันกับสภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาโดยการทดสอบคาท่ีแบกลุมอิสระตอกัน t-test (independent) 

 

ผลการวิจัย 

1. ขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สภาพการดําเนินงานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานมีคาเฉล่ียเทากับ 3.60 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน

ระดับมาก เรียงตามลําดับจากไปนอยตามลําดับคือดานโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศมี

คาเฉล่ียเทากับ 3.70 รองลงมา ดานบุคลากรทางเทคโนโลยีการส่ือสาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59 ดาน 

การบริการจัดการและการบริหารดานการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี มีคาเฉล่ีย 3.53 สารสนเทศ มีคาเฉล่ีย 

3.56 และดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับ

มากทุกดาน และเม่ือพิจารณาสภาพการดําเนินงานสภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนรายดานพบวา ขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงาน

การบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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2. สภาพการดําเนินงานการบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาจําแนก

ตามอายุ สภาพการดําเนินงานโดยภาพรวมพบวาไมแตกตาง 

3. สภาพการดําเนินงานการบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาจําแนก

ตามประสบการณในการทํางานสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการโดยภาพรวมพบวาไมแตกตางกัน  

เม่ือพิจารณารายดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน เม่ือพิจารณารายดานพบวาไมแตกตางกันทุกดาน 

 

อภิปรายผล 

จากสรุปผลการวิจัยทําใหทราบถึงการศึกษาสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูวิจัยไดมาอภิปรายผลการศึกษาไดดังน้ี 

1. ขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานบริหารจัดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดย

ภาพรวม อยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 

เขต 1 มีความพรอมอยูในระดับหน่ึงในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการพัฒนา

การศึกษาและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานโครงสรางพ้ืนฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศมากท่ีสุดและดานการจัดการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศนอยท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับ 

นันทวดี เทียนไชย (2552) ท่ีไดศึกษาสภาพการนํายุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการมาใชในการบริหารจัดการในสถานศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม พบวา สภาพการนํา

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษามาใชในการบริหารจัดการใน สถานศึกษาในภาพรวมมี

การปฏิบัติอยูในระดับมากโดยยุทธศาสตรการใช ICT เพ่ือการบริหารและบริการทางการศึกษามีระดับการ

ปฏิบัติอยูในลําดับสูงท่ีสุด รองลงมา คือ ยุทธศาสตรการกระจายโครงสรางพ้ืนฐาน ICT เพ่ือการศึกษา 

ยุทธศาสตรการใช ICT เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียน ตามลําดับและยุทธศาสตร การใช ICT เพ่ือผลิตและ

พัฒนาบุคลากรมีระดับการปฏิบัติอยูในลําดับต่ําท่ีสุด    

2. ขอมูลเก่ียวกับการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

   2.1 การเปรียบเทียบความตองการดานเทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศจําแนกตาม

อายุ พบวา สภาพการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบริหารท่ีมีอายุแตกตางกัน นอยกวา 40 ป และอายุ 40 ปข้ึนไปมีการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไมแตกตางกันท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารท่ีมีอายุตางกันตองปฏิบัติงานใน

สถานการณเด่ียวกันสภาพตางๆเหมือนกันจึงมีความดําเนินการท่ีไมแตกตางกัน  

   2.2 การเปรียบเทียบการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานจําแนกตามประสบการณใน พบวาประสบการณในการสอนนอยกวา 10 ป และ 10 ป ข้ึนไป ไมมี
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ความแตกตางกัน ท้ังน้ี เน่ืองจากผูบริหารท่ีมีประสบการณตางกัน มีความมุงม่ันในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการจัดการศึกษา ในสถานศึกษาของตนเพ่ือใหทันกับสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีอยูในยุค

ของความเจริญกาวหนาในดานเทคโนโลยีเชนเด่ียวกัน 

 

ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศดวยรูปแบบท่ี

หลากหลายตรงตามความตองการของผูเรียนมีความตองการอยูในระดับมาก ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรมี

การนิเทศ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเน่ืองและเปนระบบ เพราะ

การนิเทศ ติดตาม และการประเมินผล เปนการตรวจสอบการปฏิบัติงานของสถานศึกษาวาดําเนินไปตาม

นโยบายท่ีไดกําหนดไวหรือไม 

2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรทําการวิจัยและพัฒนาใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน มีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควร

ใหการสงเสริม สนับสนุนและประสานความรวมมือระหวางกลุมเครือขายสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด 

ในการวิจัยและพัฒนาใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงมีการนิเทศและติดตาม

การดําเนินงานอยางตอเน่ือง 

3. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ความเพียงพอดานซอฟทแวรเทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมใชงาน

ตางๆทันสมัยและเหมาะสมตอการใชงาน โดยไมละเมิดลิขสิทธ์ิมีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ท้ังน้ี

ผูบริหารสถานศึกษาควรประสานความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัดในการจัดหาซอฟตแวร การอบรมการ

พัฒนาซอฟตแวร ท่ีทันสมัย รวมถึงการจัดสรรงบประมาณใหมีความเหมาะสม 

4. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การมีสวนรวมของคณะกรรมการสถานศึกษาในการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศมีความตองการอยูในระดับมาก ท้ังน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรสรางความรูความเขาใจ และ

ประสานความรวมมือระหวางโรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนใหมากข้ึน 

5. ควรกําหนดนโยบายท่ีชัดเจนในการสงเสริมและสนับสนุนและจัดสรรงบ ประมาณ ในการพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเพียงพอและตอเน่ือง 
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