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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ

พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง และ 2) เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา 

รายได และประสบการณทํางาน การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ กลุมประชากร คือ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ

พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จํานวน 387 คน กลุมตัวอยางจํานวน 191 คน กําหนดขนาด

ตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี่ และมอรแกน วิธีดําเนินการวิจัยมี 4 ขั้นตอน (1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

(2) สรางเครื่องมือ (3) เก็บรวมรวมขอมูล และ (4) วิเคราะหขอมูล เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที ่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว   

ผลการวิจัย พบวา 1) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และ 2) เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน

ของของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม 

วุฒิการศึกษาโดยรวมไมตางกัน เมื่อจําแนกตามรายไดและประสบการณทํางานโดยรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ขวัญกําลังใจ, การปฏิบัติงาน, โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ   

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the morale of teachers in extra large hihg 

schools under the Phatthalung Secondary Educational Service Area Office; and 2) to compare the 

performance morale of teachers in extra large hihg schools under the Phatthalung Secondary Educational 

Service Area Office. Classified by educational background, income and work experience. This research 

was a survey research. The population was 387 teachers of extra large hihg schools under the Phatthalung 

Secondary Educational Service Area Office, The sample was 191 teachers. The size was determined 

according to Krejice & Morgan's tables. The research method consisted of 4 steps: (1) to study documents 

and related researches; (2) created tools; (3) collected data, and (4) analyzed data. The research instrument 
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was a 5-level estimation scale questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 

mean, Standard Deviation. t-test and one-way analysis of variance. 

The results of the research found that: 1) the morale of teachers in extra large high schools 

under the Phatthalung Secondary Educational Service Area Office. Overall were at the highest level;.  

and 2) comparision the morale of teachers in extra large hihg schools under the Phatthalung Secondary 

Educational Service Area Office, classified by educational background, overall was not different, classified 

by income and work experience overall were different with statistically significant at the .05 level. 
 

Keywords: Morale, Performance, Extra Large High Schools  

 

บทนํา 

 ในสภาวะที่สังคม เศรษฐกิจและการเมืองมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทําใหหนวยงานหรือองคกรตองมีการ

ปรับตัวใหสอดคลองกับสถานการณดังกลาว จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะทรัพยากรมนุษย 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับปจจุบัน ฉบับที ่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ซึ ่งยึดโยงยุทธศาสตรชาติ 20 ป  

(พ.ศ 2560-2579) ไดเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาเชนกัน คนเปนทรัพยากรที่สําคัญในการทําใหงานขององคกรบรรลุ

เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คนหรือทรัพยากรมนุษยเปนผู สรางผลผลิต ที่นําไปสู ความสําเร็จ 

และภาพลักษณขององคกร แตโดยธรรมชาติทั่วไปของมนุษยจะมีความแตกตางกันในแตละบุคคล เชน ความแตกตางในดาน

ทัศนคติ ความรู ทักษะ ความสามารถในการทํางาน การดําเนินการที่จะใหมนุษยสรางสรรคผลงานไดเปนอยางดีนั้น ตองอาศัย

คุณภาพการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยควบคูกันไป เพราะคนเปนผูปฏิบัติงาน ทุกขั้นตอนของการบริหาร ถาไดคน

ดีมีความขยันขันแข็ง มีความกระตือรือรน มีความรับผิดชอบในหนาที่ สงผลใหงานมีประสิทธิภาพสูง แตถาผูปฏิบัติงานมีแต

ความเบื่อหนายขาดความรับผิดชอบแสดงใหเห็นวา ผูปฏิบัติงานเหลานั้นขาดขวัญในการทํางาน จึงเปนหนาที่ของผูบริหารที่

จะตองปรับปรุงดูแลใหครูทุกคนทุกระดับไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม เพื่อเปนขวัญกําลังใจของครูในองคกร 

ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ครูเปนปจจัยหลักของความสําเร็จในการพัฒนาทุกดานของการศึกษาเพราะครูเปน 

ผูมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน การบริหารงานโดยการจัดการใหคนรวมกัน

ทํางานอยางมีนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน และทํางานดวยความพึงพอใจ ขวัญกําลังใจมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเปนอัน

มาก เพราะขวัญกําลังใจเปนสภาพจิตใจและพฤติกรรมของบุคคล แสดงออกใหเห็นถึงลักษณะและความรู สึกที ่มีตอ 

การปฏิบัติงาน ครูที่มีความรูความสามารถสูงหากกําลังใจไมดีการปฏิบัติงานอาจจะไมมีประสิทธิภาพดีเทาที่ควร ในทางตรงกัน

ขาม ครูที่มีความรู ความสามารถไมสูงนัก แตถามีกําลังใจที่ดี การปฏิบัติงานอาจจะไดผลมากกวาครูที่มีความรูความสามารถสูง 

คุณภาพของครูจึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งตอคุณภาพการศึกษา แมจะลงทุนดวยการสรางอาคารเรียน การจัดหาวัสดุอุปกรณ 

การสอน ตลอดจนการสรางหลักสูตรใหดีเพียงใด การที่ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่และภารกิจใหเกิดประสิทธิภาพไดนั้น 

ครูตองมีขวัญกําลังใจที่มีไดรับการตอบสนองดานตาง ๆ อยางเหมาะสมเพราะขวัญกําลังใจกอใหเกิดความรวมมือรวมใจใน 

การทํางาน 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการบริหารการศึกษาโดยอาศัยปจจัยการบริหาร อันไดแก คน เงิน วัสดุ 

และวิธีการ ซึ่งในบรรดาปจจัยการบริหารทั้งหมดนั้น คน นับวาเปนปจจัยการบริหารที่สําคัญที่สุด เนื่องจากคนจะเปนผูใช

ปจจัยการบริหารอื่น ๆ ซึ่งจะเห็นไดวาการบริหารคนเปนเรื่องยุงยากและละเอียดออนเพราะคนจะมีความแตกตางกันใน 

หลาย ๆ ดาน สงผลทําใหแตละคนมีมุมมองในการทํางานที่แตกตางกันไปดวย ซึ่งการที่ผูบริหารจะมีความสามารถในการครอง

คนและครองงานที่ดีจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองสามารถทําใหบุคลากรที่อยูภายใตการบังคับบัญชามีความรวมมือรวมใจ

กันและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว โดยสงเสริมใหบคุลากรมีอิสระใน
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การทํางานและปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ทําใหบุคลากรรูสึกยึดมั่นในองคกรโดยไมมีการบังคับหรือเรียกรองใหกระทํา 

ตลอดจนบุคลากรทุกคนบรรลุถึงวิสัยทัศนและพันธกิจรวมกัน ซึ่งการที่จะบริหารงานในสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายที่วางไวตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากบุคลากรทุกฝายภายในสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 13) 

การสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูเปนเรื่องสําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนตองเรียนรูทั้งหลักการและเทคนิค

เพื่อที่จะใหผูที่ปฏิบัติงานแสดงพฤติกรรมตามที่ตองการอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษาขวัญกําลังใจของบุคคลมีคุณประโยชนที่

ชวยใหเกิดความรูความเขาใจถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอขวัญกําลังใจของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้นผูบริหารจะตองใชทั้งศาสตรและ

ศิลปในการบริหารงาน กลาวคือ ตองรูจักวิธีโนมนาวผูรวมงานใหเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน เกิดความรูสึกผูกพัน  

และอยากอยูกับโรงเรียนตลอดไป แมจะเปนการยากอยูบางเพราะครูแตละคนยอมมีความตองการ ความรูสํานึก และมีความ

คิดเห็นแตกตางกัน ผูบริหารจะตองดูแลและเอาใจใสใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ และเต็มประสิทธิภาพ มีความ

ตั้งใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ อันเปนผลทําใหหนวยงานและองคกรนั้นสามารถดําเนินงานไปสู

จุดหมายและกาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง สงผลตอความเจริญกาวหนาและความสําเร็จของตัวครู พรอมทั้งสงเสริมใหองคกร

บรรลุวัตถุประสงคตามแผนที่ไดกําหนดไว 

จากความเปนมา ความสําคัญและสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง มาเปนสารสนเทศ พรอมเปน

แนวทางใหแกผูเกี่ยวของตระหนักพรอมเห็นความสําคัญของขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

2. เพื่อเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุงอยูในระดับมาก 

2. ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุง ที่มีวุฒิการศึกษา รายไดและประสบการณทํางานตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีของเฮอรซเบิรก (Herzberg, 1959) ในเฉพาะ 5 ดาน ดังนี้ 

ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความกาวหนา 

ในอาชีพ และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ปการศึกษา 2564 โดยมีครูโรงเรียนพัทลุงจํานวน 153 คน โรงเรียนสตรีพัทลุง จํานวน 

141 คน และครูโรงเรียนตะโหมด 93 คน รวมทั้งหมดจํานวน 387 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดมาโดยวิธีการสุม
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ตัวอยางแบบงายและกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน จากประชากร 387 คน ไดกลุมตัวอยาง

จํานวน 191 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา จํานวน 1 ฉบับ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อศึกษา

เกี่ยวกับศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูทั้งหมดในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง แบงเปน 2 ขั้นตอนดังนี้ 

    ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานศึกษาภาพ 

ของผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนตัวแปรตน ไดแก วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน  

    ตอนที่ 2 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง แบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึก

เปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความกาวหนาในอาชีพ และดานสภาพการปฏิบัติงาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert’s) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 102) 

3. การสรางและการหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

    3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของของครู และงานวิจัยที่เกี่ยวของจากคูมือ

เอกสารตาง ๆ  

    3.2 วิเคราะหลักษณะขอมูลที่ตองการจากวัตถุประสงคของการวิจัย แลวกําหนดเปนโครงสรางของเครื่องมือ 

    3.3 สรางแบบสอบถามแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาและปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

    3.4 นําแบบสอบถามใหผู เชี ่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาโดยหาคาดัชนีความ

สอดคลองของขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ (Item of Objective Congruence: IOC) แลวเลือกขอคําถามที่มี IOC 

ตั้งแต 0.5 ขึ้นไปนําไปเปนแบบสอบถาม (กรมวิชาการ, 2545: 65) ไดคาความตรงอยูระหวาง 0.6 – 1.00 

    3.5 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามที่ผูเชี่ยวชาญ แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาแลวนําแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จํานวน 30 คน 

    3.6 นําแบบสอบถามที่คัดเลือกไวตามขอ 3.5 มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งหมด โดยใชสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีการของครอนบาค ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 0.88 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล ขอหนังสือขอความอนุเคราะหจาก สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพื่อขอความรวมมือจากครูในโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ตอบแบบสอบถามเพื ่อการศึกษาวิจัย ผู ว ิจัยสงแบบสอบถามแบบออนไลนใหผู ตอบ

แบบสอบถาม และสงคืนทางระบบออนไลน ไดรับกลับคืน 191 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 แบบสอบถามที่สงไป จํานวน 

110 ฉบับ และรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน จํานวนทั้งสิ้น 110 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 เพื่อดําเนินการตรวจสอบ

ความถูกตองสมบูรณและวิเคราะหขอมูลตอไป 

5. การวิเคราะหขอมูล ผู วิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลหาคาสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  

โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

    5.1 การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยหาคารอยละ และเสนอ

เปนรูปแบบบรรยายประกอบตาราง 

    5.2 การวิเคราะหขอมูลในตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการประเมินการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหาร

สถานศึกษา โดยภาพรวม รายดานและรายขอ มาคํานวณหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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    5.3 การเปรียบเทียบการประเมินการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามระดับ

การศึกษาและประสบการณการสอนของครู โดยใชคาสถิติ (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way 

ANOVA) 

6. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปและใชสถิติ ดังนี ้

    6.1 สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก คาความเชื่อมันของแบบสอบถาม โดยใช สัมประสิทธิแอลฟา  

    6.2 สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย หาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

    6.3 สถิติทีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก คาสถิติ (t - test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

(One–way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรตน (Independent Variable) และตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ซึ่งนํามาเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไวดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะหระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดเปนไปตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณาเรียงตามลําดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ดานความรูสึกเปนสวน

หนึ่งของหนวยงาน ดานความมั่นคงในงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ เมื่อพิจารณารายดาน มีผลการวิเคราะหขอมูล

ดังนี้ 

                    ตัวแปรตน 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม   

1. วุฒิการศึกษา 

 1.1 ปริญญาตรี 

 1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ระดับเงินเดือน 

 2.1 นอยกวา 25,000 บาท  

 2.2 25,001 - 40,000 บาท 

 2.3 มากกวา 40,001 บาท  

3. ประสบการณทํางาน 

 3.1 ตํ่ากวา 10 ป 

 3.2 11 - 25 ป 

 3.3 มากกวา 25 ป  

                  ตัวแปรตาม 

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  

1. ดานการนโยบายและการบริหาร 

2. ดานความมั่นคงในงาน 

3. ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน 

4. ดานความกาวหนาในอาชีพ 

5. ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
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    1.1 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ 

เพื่อนรวมงานยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวา

จะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล 

    1.2 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ 

เพื่อนรวมงานยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวา

จะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล 

    1.3 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาราย

ขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา 

คือ ทานมีความรูสึกรักและผูกพันกับองคกร และเพื่อนรวมงานของทาน และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมีสวนเขารวมใน

การประชุม ปรึกษาหารือภายในองคกรของทาน 

    1.4 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง ดานความกาวหนาในอาชีพ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา  

ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา คือ ทาน

ไดรับมอบหมายงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ไดมีโอกาสรับผิดชอบงานที่ดีขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ องคกรของ

ทานสงเสริมใหมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่น 

    1.5 ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บรรยากาศการทํางานในองคกรมีความเปนกันเอง และองคกรของทานมีจํานวนบุคลากร

เหมาะสมกับปริมาณงาน รองลงมา คือ องคกรของทานมีวัสดุ ครุภัณฑและอุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆ อยาง

เพียงพอ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สภาพแวดลอมภายในองคกร เชน แสงสวาง บรรยากาศ สงเสริมทานทํางานไดอยาง

สะดวกสบาย 

2. ผลการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  

    2.1 เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงจําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานนโยบายและการ

บริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพไมตางกัน สวนขวัญ

กําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    2.2 เปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู จําแนกตามรายไดของครูที่ตางกัน โดยภาพรวมตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอม

ในการปฏิบัติงาน จําแนกตามรายไดของครูที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ  

4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดาน

ความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามรายไดของครูตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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    2.3 การเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู จําแนกตามประสบการณทํางานของครูที่ตางกัน  

โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของ

ครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตามประสบการณทํางานที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่ง

ของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามประสบการณทํางานตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

อภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัยเรื่อง ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด ยอมรับตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณา

เปนรายดานเรียงจากคาเฉลี ่ยมากไปหานอย ดังนี ้ ดานนโยบายและการบริหาร ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน  

ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ดานความมั่นคงในงาน และดานความกาวหนาในอาชพี ทัง้นี ้อาจเปนเพราะโรงเรยีน

มัธยมขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงมีการบริหารงานที่ชัดเจน การมอบหมายและ

ติดตามงานที่เปนระบบ สงผลใหขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับทฤษฎีสองปจจัยของ

เฮอรซเบิรก ที่กลาววา “ปจจัยกระตุน” หรือ “ปจจัยจูงใจ” เปนปจจัยที่จูงใจใหคนชอบและรักงาน ทําใหบุคคลในองคการ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคลองกับผลการวิจัยของชฎิล อินทรรักษ (2561: 72) ศึกษาเรื่องขวัญกําลังใจ

การทํางานของบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร พบวา 1.ระดับขวัญกําลังใจในการทํางานของบุคลากรโรงเรียน

สาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากรโดยภาพรวมอยูในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายดาน อยูในระดับมาก มี 6 ดาน โดยเรียงลําดับคา

มัชฌิมเลขคณิตสูงสุดไปตํ่าสุดดังนี้ แรงกดดันชุมชน เงินเดือน สิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการของโรงเรียน และระดับ

ปานกลาง มี 4 ดาน โดยเรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุดไปตํ่าสุดดังนี้ ความสัมพันธระหวางบุคลากร ความสัมพันธระหวาง

บุคลากรและผูบริหาร ปริมาณ และหลักสูตร 2.ผลการเปรียบเทียบระดับขวัญกําลังใจของบุคลากรโรงเรียนสาธิตมหาวิทยา

ศิลปากรเมื่อจําแนกจามสภาพตําแหนงงาน และอายุการปฏิบัติงาน ทั้ง 2 ตัวแปรไมตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 

กนกอร ทองเรือง สมกูล ถาวรกิจ (2563: 21) ศึกษาเรื ่องขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูผู สอนในโรงเรียน

ประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบวา ความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับขวัญและกําลังใจการปฏิบัติงานของ

ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม โดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานความพึงพอใจในการทํางาน ทั้งนี้เปนเพราะวา ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม มีความพึงพอใจใน

หนาที่การทํางานที่ปฏิบัติอยู ดังนั้น ในการปฏิบัติงานถาไดทํางานที่ตนไดรับผิดชอบและพึงพอใจยอมไดผลงานดี ฉะนั้นในการ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร จึงตองหาแนวทางในการเสริมสรางการยอมรับความสามารถของ

บุคลากรใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน มีความรักงานและกระตือรือรนในการทํางาน และสอดคลองกับงานวิจัยของ  

ชนัญชิดา พั้วพวง (2563: 175) ระดับขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการครูในโรงเรียนกลุมเครือขายวังหลวงหนอง

หลวง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทั้ง 6 ดาน อยูในระดับมาก 

เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดดังนี้ ดานความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน ดานความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ดาน

การปกครองบังคับบัญชา ดานความพึงพอใจในหนาที่การงานที่ไดรับมอบหมาย ดานความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับ

ผูใตบังคับบัญชา และดานโอกาสความกาวหนาในหนาที่การงาน 

1. ดานนโยบายและการบริหาร ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุงโดยภาพรวมและรายขออยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารมีการจัดการและการติดตอสื่อสารภายในองคกร รองลงมา คือ ผูบริหารมีการพิจารณาผลงานเชิง
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ประจักษดวยความเปนธรรม และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผูบริหารควบคุมการปฏิบัติงานของครูใหเปนไปตามขั้นตอนอยาง

เครงครัด ครบถวน สอดคลองกับผลการวิจัยของ กนกอร ทองเรือง สมกูล ถาวรกิจ (2563: 21) ศึกษาเรื่องขวัญและกําลังใจใน

การปฏิบัติงานของครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา ในอําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม ครูผูสอนมีขวัญและกําลังใจการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอดอนตูม ในภาพรวมมีขวัญและกําลังใจ อยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ครูผูสอนมีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เปนเพราะวาการปฏิบัติงานมีคุณคายิ่งตองานกิจกรรมหรือภารกิจที่ตอง

ปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จ ซึ่งการปฏิบัติงานเปนการจัดการที่มีระบบและดําเนินการอยางตอเนื่องอาศัยกรรมวิธีเทคนิค และ

วิธีการใหม ๆ นําไปใชทางการปฏิบัติงาน ชวยกอใหเกิดการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานที่ปฏิบัติไดบรรลุผลสําเร็จไป

ดวยดีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหองคกรมีความเจริญกาวหนาอยางตอเนื่อง ไมสอดคลองกับแมคนิทท (McNitt, 

2003: 87-95) ศึกษาเพื่อเปรียบเทียบขวัญกําลังใจของครูอนุบาลครูชั้นประถม 1 ครูชั้นประถม 2 ครูชั้นประถม 3 ปจจัยที่มีผล

ตอขวัญกําลังใจของครูในทางที่ไมดีมีผลลบตอขวัญกําลังใน คือ การยอมรับนับถือจากคนอื่น ความสัมพันธกับนักเรียนและ

นโยบายการบริหารของโรงเรียน นอกจากนี้ ยังมีปจจัยที่สงผลตอผลลบ คือ ไมมีเวลาพอที่จะตรวจงานของนักเรียน และทําแลว

ไมมีใครเห็นถึงความดี โดยทําการทดสอบสองครั้งกับครูทั้ง 3 ระดับ 

2. ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ เพื่อนรวมงาน

ยอมรับในความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติ และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวาจะไมถูกลงโทษ

โดยไมมีเหตุผล สอดคลองกับงานวิจัยของพะเยาว  หมอเล็ก (2560: 90) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น อําเภอเมือง จงัหวัดยะลา ดานสภาพแวดลอมการทํางาน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับ

อุบลรัตน (2558: 100) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานสภาพการทํางาน มีผลตอระดับขวัญ

กําลังใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะสถานที่ปฏิบัติงานนั้นมีความกวางขวาง ผูบริหารสงเสริมการทํางาน

เปนทีมจัดหาอุปกรณที่สะดวกสบายและปลอดภัยมาใชในการปฏิบัติงานทําใหมีสื่ออุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชเหมาะสม

เพียงพอสําหรับการปฏิบัติงาน มีแสงสวางที่เพียงพอ ในหองทํางานมีอุณหภูมิเหมาะสมทําใหรูสบายและผอนคลายในการ

ปฏิบัติงาน ไดรับงานในปริมาณที่เหมาะสมกับหนาที่ รามทั้งไดความรวมมือจากภาครัฐและเอกชนรวมทั้งเครือขายชุมชน

สนับสนุนและสงเสริมในการปฏิบัติงาน 

3. ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตางๆ รองลงมา คือ ทานมีความรูสึก

รักและผูกพันกับองคกร และเพื ่อนรวมงานของทาน และขอที ่มีคาเฉลี ่ยตํ ่าสุด คือ ทานมีสวนเขารวมในการประชุม 

ปรึกษาหารือภายในองคกรของทาน สอดคลองกับผลการวิจัยของวิภา แซอึ่ง (2559: 68) ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู

ในเครือขายโรงเร ียนเอกชนสอนภาษาจีนกรุงเทพมหานคร ดานความรู ส ึกเปนสวนหนึ ่งโดยรวมอยู ในระดับมาก 

และเมื่อพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด 1 ขอ และระดับมาก 6 ขอโดยเรียงจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  

3 อันดับแรก คือ ผูบังคับบัญชาแจงขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของโรงเรียนใหทานทราบเสมอ ทานเปนสวนหนึ่งในการ

สรางชื่อเสียงใหกับโรงเรียน และเพื่อนรวมงานสวนใหญเห็นวาทานมีความรูความสามารถเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย 

และอันดับสุดทาย คือ ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจในการทํางานตาง ๆ ไดอยางเต็มที่ 

4. ดานความมั่นคงในงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

องคกรของทานมีการโยกยาย มอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานเปนไปดวยความยุติธรรม รองลงมา คือ เพื่อนรวมงานยอมรับใน

ความสามารถและเห็นความสําคัญของงานที่ทานปฏิบัติและมีความรูสึกมั่นใจจะไดรับความคุมครองในการปฏิบัติงานที่ไดรับ

มอบหมาย และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ทานมั่นใจวาจะไมถูกลงโทษโดยไมมีเหตุผล สอดคลองกับ อุบลรัตน ชุณหพันธ  
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(2558: 100) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานความมั่นคงในการทํางาน มีผลตอความมั่นคง 

ในการทํางานอยูระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูการศึกษานอกโรงเรียนสวนใหญเปนคนที่อยูในพื้นที่การปฏิบัติงานหรือไมก็

เปนบุคคลที่อยูใกลเคียงกับพื้นที่ในการปฏิบัติงานทําใหไมมีปญหาการโยกยาย และการโยกยายเปนไปดวยความยุติธรรม ใน

การปฏิบัติงานของของครู มีหลักเกณฑที่จะประกันการปฏิบัติงานของครูวาจะไดรับความคุมครอง ไมถูกกลั่นแกลง หรือให

ออกจากงานโดยปราศจากความผิดหลักเกณฑขอนี้ชวยใหครูรูสึกวาตนเองมีความมั่นคงในการทํางาน 

5. ดานความกาวหนาในอาชีพ รวมมือเปนอยางดีจากเพื่อนรวมงานในการปฏิบัติงานตาง ๆ รองลงมา คือ ทานไดรับ

มอบหมายงานที่ตรงกับความรูความสามารถ ไดมีโอกาสรับผิดชอบงานที่ดีขึ้น และขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ องคกรของทาน

สงเสริมใหมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่น 

สอดคลองกับอุบลรัตน ชุณหพันธ (2558: 99) การศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูการศึกษานอกโรงเรียนสังกัด

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด พบวา ดานโอกาส

ความกาวหนา โคยรวมมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานในระดับมากเมื่อวิเคราะห โดยละเอียด พบวา ในหัวขอการไดรับการ

สนับสนุนใหไดรับการพัฒนางาน ไดรับการสนับสนุนในการศึกษาดูงานหรือฝกอบรม การไดรับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู

ความสามารถ งานที่ปฏิบัติอยูในปจจุบันชวยใหทานมีโอกาสกาวหนา มีขวัญกําลังใจอยูในระดับมากทั้งนี้อาจเปนเพราะ

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนหนวยงานราชการที่รัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณ 

เพื่อพัฒนาบุคลากร และงานในสวนตาง ๆ ของหนวยงานไดอยางเหมาะสม สวนหัวขอไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดือนอยูในระดับ

ปานกลางซึ่งมีคาคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดกวาทุกหัวขอ ดังนั้นอาจเปนไปไดวาการประเมินผลงาน และการพิจารณาความดีความชอบ 

มีชองวางที่ควรพิจารณาเปนพิเศษมากกวาหัวขออื่น ๆ ซึ่งจะไดนําเปนขอเสนอแนะตอไป  

6. การเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพัทลุง จําแนกตาม วุฒิการศึกษา รายได และประสบการณทํางาน โดยภาพรวมไมตางกัน เปนไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูดานนโยบายและการบริหาร  

ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ ไมแตกตางกันทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.05 และดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไมสอดคลองกับงานวิจัย

ของ นินทรลดาว ปานยืน (2560: 90) ศึกษาขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครยะลา 

พบวา ผลการเปรียบเทียบขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน โรงเรียนเทศบาลสังกัดเทศบาลนครยะลา จําแนกตามตัว

แปรเพศ และประสบการณทํางาน พบวา ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนตัวแปรวุฒิการศึกษา แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูที่มีรายไดตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน เปนตามสมมติฐาน 

กลาวคือ โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดานนโยบายและการบริหาร 

ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ จําแนกตามรายไดของครู

ตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพัทลุงที่มีประสบการณทํางานแตกตางกันมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน เปนตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

กลาวคือ โดยภาพรวมตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน จําแนกตาม

ประสบการณในการทํางานที่ตางกัน พบวา ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนที่เหลือ 4 ดาน ไดแก ดาน
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นโยบายและการบริหาร ดานความมั่นคงในงาน ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน และดานความกาวหนาในอาชีพ 

จําแนกตามประสบการณทํางานตางกัน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 

1. ผูบริหารควรสงเสริมใหครูที่วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ครูที่มีรายไดตํ่ากวา 25,000 บาท และครูที่มี

ประสบการณทํางานนอยกวา ไดมีความกาวหนาทางวิชาการโดยการจัดใหครูไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงาน

ของสถานศึกษาอื่น รวมถึงสนับสนุนครูไดจัดทํารายงานการพัฒนาตนเองและแนวทางการนําความรูที่ไดไปพัฒนาตนเอง 

โดยมอบหมายใหครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ครูที่มีรายไดมากกวา และครูที่มีประสบการณทํางานมากกวาเปน 

พี่เลี้ยงเพื่อรวมกันพัฒนางานของโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

2. ผูบริหารควรมอบหมายใหครูรับผิดชอบทํางานในหนาที่ที่สูงขึ้นและกระตุนใหครูทุมเทในการปฏิบัติงานอยาง

เต็มที่ เพื่อใหครูไดนําความรูที่ไดรับการอบรมเพื่อพัฒนา และศึกษาดูงานของสถานศึกษาอื่นมาใชในการปฏิบัติหนาที่อยาง

เต็มศักยภาพ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด มีการวัดและประเมินผลการปฏิบัติหนาที่ของครูอยางเปนระบบ 

และควรมีการประชาสัมพันธผลงานของครูใหเพื่อนครูในโรงเรียนและโรงเรียนในกลุมเครือขายไดรับทราบและรวมชื่นชม

ในผลงานดังกลาว 
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