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บทคัดยอ 

บทความนี้มุงศึกษาเพ่ือหาบทสรุปจริยธรรมท่ีเหมาะสมกับคนในสังคม โดยเฉพาะสังคมของวง

การศึกษา โดยการสนทนากับผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน และจากการสังเคราะหบทความ กรณีศึกษาท่ีเก่ียวของ

กับจริยธรรม พบวา จริยธรรมท่ีเหมาะสมกับคนในสังคมควรเปนจริยธรรมท่ีกอใหเกิดความผาสุกแกคน

จํานวนมากท่ีสุดเปนท่ีตั้งและคนเราเม่ือมีการศึกษาดีข้ึนแลวยอมจะไมมองเพียงแคสิ่งเฉพาะหนาคนยิ่ง

ฉลาดข้ึนเทาไรก็ยิ่งหวังผลในระยะยาวฉะนั้นการอบรมใหคนมุงหนาทํากิจกรรมท่ีเพ่ิมพูนผลประโยชน

สวนรวมกอน แลวผลประโยชนสวนตัวจะตามมาเอง และไดผลดีกวาท่ีตางคนตางมุงหาผลประโยชนของ

ตนเอง (พระราชวรมุนี, ประยูร ธมมจิตฺโต, 2559) 

คําสําคัญ: จริยธรรม, ในสังคม 
 

ABSTRACT 

This article aims to find a summary of ethics suitable for people in society. 

Especially the society of educational circles. By conversing with 5 experts and from the 

synthesis of the article,case studies related to ethics. Found that; ethics suitable for 

people in society. Should be ethics that bring happiness to the greatest number of 

people,  when people have better educated, they wouldn't just look at things.Smarter the 

person, the longer outcome. Therefore, training for people to head towards activities that 

increase public interest first. Then personal benefits will follow. And get better results 

than each and every one looking for oneself own benefits (PhraRatchaworamuni, 

PrayoonThammajittato, 2016) 

Keywords: Ethics, In Society 
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 ในสังคมปจจุบันกระแสทางความคิดเรื่องคุณธรรมจริยธรรมไดถูกนําไปใชกับหลายเรื่องหลายมิติใน

สังคมไทยเชนกรณีเหตุการณทางการเมืองการปกครองการศาสนาการศึกษาการบริหารท่ัวไปหรือแมแต

กระท่ังในเรื่องการประพฤติปฏิบัติของปจเจกชนจําเปนตองเขาใจความหมายแนวคิดหรือทฤษฎีของคําวา 

“คุณธรรม” และ “จริยธรรม” ท้ังในวิถีไทยและวิถีสากลอยางถองแทจนสามารถนํามาปรับใชกับเรื่องราว

และมิติตาง ๆ ไดอยางถูกตองและเหมาะสม (วีระ วงศสรรค, 2561) เปนพลังสําคัญท่ีจะขับเคลื่อน

สังคมไทยในอนาคตซ่ึงจะตองไดรับการปลูกฝงความคิดและทัศนคติดานคุณธรรมและจริยธรรมตั้งแตวัยเด็ก

เพ่ือเจริญงอกงามเปนเมล็ดพันธแหงคุณธรรมจริยธรรมท่ีจะเผยแพรในสังคมไทยตอไปสวนการปลุกนั้นใช

กับผูใหญท่ีบางครั้งไดหลงลืมละเลยการนําจริยธรรมมาใชในการประพฤติปฏิบัติใหเกิดการระลึกนึกถึง

ตระหนักถึงความสําคัญและนําจริยธรรมกลับมาใชในการดํารงตนเปนตัวอยางทีดีแกเยาวชนตอไป ดังท่ีทาน

ศาสตราจารยธานินทรกรัยวิเชียรไดเคยยกตัวอยางใหเห็นวาสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหประเทศอังกฤษสามารถดํารง

มาตรฐานดานจริยธรรมท่ีสูงสงเอาไวไดตลอดมาคือชาวอังกฤษไดรับการปลูกฝงคติธรรมมาตั้งแตเด็กและถือ

วาเปนผูท่ีมี“Integrity” หมายถึงการยึดม่ันในสิ่งทีถูกตองและชอบธรรมอีกท้ังเปนท่ีรวมของความถูกตอง

ท้ังหลายท้ังปวงท่ีนาจะเปนแบบอยางท่ีดีสําหรับการฝกอบรมจริยธรรมใหแกเยาวชนท่ัวไปในสังคมไทยใหมี

คติธรรมรวม12ประการไดแก 1.สัจจะพูดความจริง (Truth) 2. ความซ่ือสัตยสุจริต (Honesty) 3. ความ

ระลึกในหนาท่ี(Sense of Duty) 4. ความอดกลั้น (Patience) 5. ความเปนธรรม (Fair Play) 6. ความเอา

ใจเขามาใสใจเรา(Consideration for Others) 7. เมตตาธรรม (Kindness) 8. ความกตัญูกตเวที 

(Gratitude) 9. ความสุภาพนุมนวล (Politeness) 10. ความคารวะตอผูมีอาวุโส (Respect for Elders) 

11. รักษาคําพูด (Promise) 12. จิตสํานึกสาธารณะเสียสละเพ่ือสวนรวม (Public Conscience)  

 “จริยธรรม”มักมีการพูดถึงและนําไปใชในความหมายท่ีแยกกันไมออกบางครั้งก็เรียกควบกันไป

เปน คุณธรรมจริยธรรม อีกท้ังเรื่องท่ีคนในสังคมไทยปจจุบันนี้นิยมนํามาเปนประเด็นในการพูดคุยกันมาก 

คือ คุณธรรมและจริยธรรมในระบอบประชาธิปไตย เนื่องจากการเมืองการปกครองมีความเก่ียวของกับ

การดําเนินชีวิตของมนุษย ดังนั้นคุณธรรมและจริยธรรมของคนในสังคม จึงมีบทบาทสําคัญกับระบบ

การเมืองการปกครองท่ีสังคมนั้นใชคุณธรรมและจริยธรรมของบุคคลท่ีพึงมีตอสังคม จึงหมายถึง การมีคุณ

งามความดีในการทําหนาท่ีพลเมืองของสังคมประชาธิปไตย ความสําคัญของประเด็นนี้อยูท่ีการเมืองการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีดี ไมใชข้ึนอยูกับการมีผูปกครองทีดีมีคุณธรรมการทําหนาท่ีใหบริการ

ประชาชนบําบัดทุกขบํารุงสุขใหกับประชาชนเทานั้น แตยังข้ึนอยูกับการทําหนาท่ีตอประเทศชาติของ

ประชาชนดวย คุณธรรมและจริยธรรมของบุคคลทีมีตอสังคมในสังคมประชาธิปไตย ประกอบดวยการมี

รูปแบบความคิดสรางสรรคทางบวกในการแสดงบทบาทอยางแข็งขันในการรวมพัฒนาและแกไขปญหาของ

สังคมเชนการมีสวนรวมในการตัดสินใจประเด็นสาธารณะอยางแข็งขันในการกระทําเพ่ือสวนรวมดวยความ

เต็มใจการสนับสนุนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนรวมท้ังการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบของ

บานเมืองหรือเคารพในกฎกติกาของสังคมและการติดตามตรวจสอบการทํางานของผูบริหารและหนวยงาน

ของรัฐ 
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ท้ังนี้การมีบทบาทดังกลาวหากทําโดยขาดคุณธรรมจริยธรรมก็จะกอใหเกิดความวุนวายเดือดรอน

และทําใหเกิดความแตกแยกในสังคมจนถึงการลมลางระบบการเมืองการปกครองกลายเปนอนาธิปไตยแทน

ประชาธิปไตยไดบางกรณีก็อาจกลายเปนเครื่องมือของคนท่ีไมหวังดีตอประเทศชาติ 

คุณธรรม (Morality/Virtue) และจริยธรรม (Ethics) เปนคําศัพททีมีความหมาย ใกลเคียงกัน

ท้ังในภาษาไทยและภาษาอังกฤษตามทีบัญญัติไวในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 

“คุณธรรม” หมายถึง สภาพคุณงามความดีเปนสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจิตใจ

ซ่ึงสามารถแยกออกเปน 2 ความหมายคือ 1. ความประพฤติดีงามเพ่ือประโยชนสุขแกตนและสังคมซ่ึงมี

พ้ืนฐานมาจากหลักศีลธรรมทางศาสนาคานิยมทางวัฒนธรรมประเพณีหลักกฎหมายจรรยาบรรณวิชาชีพ

และ 2. การรูจักไตรตรองวาอะไรควรทําไมควรทําและอาจกลาวไดวาคุณธรรมคือจริยธรรมแตละขอท่ีนํามา

ปฏิบัติจนเปนนิสัย; เปนคนซ่ือสัตยเสียสละอดทนมีความรับผิดชอบ ฯลฯ 

“จริยธรรม” แปลวาธรรมท่ีเปนขอประพฤติปฏิบัติศีลธรรมกฎศีลธรรมซ่ึงก็คือกฎเกณฑความ

ประพฤติของมนุษยซ่ึงเกิดข้ึนจากธรรมชาติของมนุษยความเปนผูมีปญญาและเหตุผลทําใหมนุษยมีมโน

ธรรมรูจักแยกแยะความถูกผิดควรไมควรโดยจริยธรรมมีลักษณะ 4 ประการ ไดแก 1. การตัดสินทาง

จริยธรรม (Moral Judgement) ดวยหลักการของตนเอง 2. หลักการของจริยธรรมและการตัดสินตกลงใจ

เปนความสัมพันธทีเกิดข้ึนในตัวบุคคลกอนทีจะปฏิบัติการ 3. หลักการทางจริยธรรมเปนหลักการสากลที

บุคคลใชตัดสินใจในการกระทําสิ่งตางๆ 4. ทัศนะเก่ียวกับจริยธรรมไดมาจากความคิดของบุคคลหรืออุดม

คติของสังคมจนเกิดเปนทัศนะในการดํารงชีวิตของตนและสังคมท่ีตนอาศัยอยู (กรมการศาสนา, 2543) 

นอกจากนี้ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสงเสริมคุณธรรมแหงชาติ พ.ศ. 2550 ได

ประกาศในราชกิจจานุเบกษากําหนดให “คุณธรรม” หมายถึงสิ่งทีมีคุณคามีประโยชนเปนความดีงามเปน

มโนธรรมเปนเครื่องประคับประคองใจใหเกลียดความชั่วกลัวบาปใฝความดีเปนเครื่องกระตุนผลักดันใหเกิด

ความรูสึกรับผิดชอบเกิดจิตสํานึกทีดีมีความสงบเย็นภายในเปนสิ่งท่ีตองปลูกฝงเพ่ือใหเกิดข้ึนและเหมาะสม

กับความตองการในสังคมไทยและ “จริยธรรม” ก็หมายถึงกรอบหรือแนวทางอันดีงามท่ีพึงปฏิบัติซ่ึง

กําหนดไวสําหรับสังคมเพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบเรียบรอยงดงาม มีความสงบรมเย็นเปนสุขความรัก

สามัคคีม่ันคงและปลอดภัยในการดํารงชีวิต 

 “โสเครตีส” (Socrates) มีความเห็นวาจริยธรรมคุณธรรมท่ีแทจริงมีคุณคาภายในตัวเอง คือทํา

ใหผูครอบครองความดีเปนมนุษยท่ีสมบูรณและ “เพลโต” แนะวาจริยธรรมคุณธรรมตองตั้งอยูบนความรูสิ่ง

ท่ียึดถือวาเปนคุณธรรมเชนความกลาหาญความพอดีความยุติธรรมและศาสนกิจจะไมเปนคุณธรรมหากสิ่ง

ตาง ๆ ไมมีความรูเปนสวนประกอบท่ีสําคัญสังคมท่ีคนในสังคมไมมีคุณธรรมจริยธรรมก็จะเปนสังคมไร

ระเบียบมีการเบียดเบียนละเมิดและขัดแยงกันดังนั้น “คุณธรรมจริยธรรมระดับบุคคล” จึงหมายถึงสภาพ

คุณงามความดีท่ีเปนประโยชนของปจเจกบุคคลมีความสําคัญตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เนื่องจากหลักการอิสรภาพเสรีภาพและความเสมอภาพของประชาธิปไตยมีความเสี่ยงตอการทําใหเกิดความ

เหลื่อมล้ําในสังคมถาสมาชิกในสังคมขาดคุณธรรม ในสองสวนคือ “การมีคุณสมบัติของมนุษยท่ีดี” และ 

“การเปนประชาชนท่ีดีในสังคมประชาธิปไตย” 
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“การเปนประชาชนท่ีดีในสังคมประชาธิปไตย” เปนลักษณะเฉพาะและเปนเรื่องจําเปนสําหรับ

ประชาชนท่ีตองมีคุณธรรมจริยธรรมแตกตางไปจากสังคมในระบอบการปกครองอ่ืนซ่ึงอาจเรียกไดวาเปน

คุณลักษณะทางจิตของบุคคลตองสอดคลองกับการพิทักษความเปนอิสรภาพเสรีภาพและเสมอภาพของ

ตนเองไปพรอมกับการเคารพในอิสรภาพเสรีภาพและเสมอภาพของคนอ่ืนดวยไดแกการเคารพในสิทธิศักดิ

ศรีของมนุษยโดยเทาเทียมกัน, การยอมรับความแตกตางทางความคิด  มีความเคารพสิทธิในการแสดงความ

คิดเห็นของผูอ่ืน, การตระหนักและแสดงความรับผิดชอบตอสาธารณะตระหนักในหนาท่ีของพลเมืองท่ีมีตอ

สวนรวมการเห็นแกประโยชนสาธารณะมากกวาประโยชนสวนตนหรือบุคคลหากบุคคลคํานึงถึงแตสิทธิ

เสรีภาพของตนเองโดยไมสนใจสิทธิเสรีภาพของคนอ่ืนก็จะมีความเห็นแกตัวยิ่งถามีโอกาสพัฒนาข้ึนเปน

ผูปกครองก็จะกลายเปนผูปกครองท่ีเผด็จการ 

“การมีคุณสมบัติของมนุษยท่ีดี” เปนคุณสมบัติรวมของนานาศาสนาท่ีกลาวถึงความดีท่ีพึงมีในตัว

บุคคลอาทิความซ่ือสัตยการทําความดีความเมตตาการยึดม่ันในหลักธรรมปฏิบัติตามหลักศาสนาและการ

เปนคนดีในสังคมฉะนั้นหากจะมีการอธิบายถึง “คุณธรรมและจริยธรรมของบุคคลท่ีพึงมีตอสังคมในสังคม

ประชาธิปไตย” ก็จะหมายถึงการมีคุณงามความดีในการทําหนาท่ีพลเมืองของสังคมประชาธิปไตย

ความสําคัญของประเด็นนี้อยู ท่ีการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยท่ีดีมิใชข้ึนอยูกับการมี

ผูปกครองท่ีดีมีคุณธรรมหรือการทําหนาท่ีใหบริการประชาชนบําบัดทุกขบํารุงสุขใหกับประชาชนเทานั้นแต

จะตองข้ึนอยูกับการทําหนาท่ีตอประเทศชาติของประชาชนดวยดังนั้นคุณธรรมและจริยธรรมของบุคคลท่ีมี

ตอสังคมในระบอบประชาธิปไตยจึงตองประกอบดวยการมีรูปแบบความคิดสรางสรรคทางบวกในการแสดง

บทบาทอยางแข็งขันในการรวมพัฒนาและแกไขปญหาของสังคมในประเด็นสาธารณะอยางแข็งขันการมี

สวนรวมในการกระทําเพ่ือสวนรวมดวยความเต็มใจการสนับสนุนการสรางความเขมแข็งของชุมชนการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบของบานเมืองเคารพในกฎกติกาของสังคม (สมปรารถนา นามขาน, 2561) และการ

ติดตามตรวจสอบการทํางานของผูบริหารและหนวยงานของรัฐ 

  

จริยธรรมในสังคมประชาธิปไตย   

 ไมเคิลกรอส (Michael Gross) ใน Ethics and Activism: The Theory and Practice of 

Political Morality มีความเชื่อวาความม่ันคงของประชาธิปไตยมีพ้ืนฐานอยูบนจริยธรรมและการ

ดําเนินการของจิตเม่ือรัฐทําผิดพลาดมันข้ึนอยูกับการดําเนินการแกไขโดยพลเมืองท่ีใชอารมณความรูสึกเชิง

ศีลธรรมจรรยานําพวกเขาไปสูการรูและแกไขความผิดแตความรูสึกเชิงศีลธรรมจรรยาท่ีวานี้ยังคงมีปญหาท่ี

การตีความแตฮาเบอรมาส (Haber Mas)และจอหนดิวอ้ี (John Dewey) เนนเรื่องความยุติธรรมตองเปน

หลักการอันดับแรกของการเมือง ไดนิยามความยุติธรรมทีแตกตางกันออกไปเชนผลประโยชนความเปน

ธรรมหรือการบรรยายเชิงจริยธรรมแตแนวความคิดหลักก็คือความยุติธรรมคําเหลานี้ถูกใชในการออกแบบ

เพ่ือบูชาหลักการพ้ืนฐานของความเปนอิสระความมีเกียรติและความเปนปจเจกชน การกระทําทางการเมือง

ในฐานะผลผลิตของความจําเปนในประวัติศาสตรแตวัตถุประสงคของการกระทํานั้นไมแตกตางกันนั่นคือ

การปกปองความยุติธรรมเพียงแตรูปแบบอาจมีการเปลี่ยนแปลงไปบางในชวงเวลาตาง ๆ กิจกรรมทาง
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การเมืองในระบอบประชาธิปไตยถูกกําหนดใหทําหนาท่ีปกปองความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทางจริยธรรม

ของประชาธิปไตยคุมครองอิสรภาพทางการเมืองและไดไววางใจใหใชจุดยืนทางจริยธรรมท่ีกําหนดไวในการ

ดําเนินกิจกรรมอยางมีจริยธรรม การเมืองท่ีเขมแข็งตองการมุงใหเกิดความยุติธรรมทางสังคมความเทา

เทียมกันและศักดิ์ศรีของมนุษยงานท่ีเก่ียวของตองถูกกําหนดไวในหนาท่ีดวยความเปนธรรมและหลักการท่ี

เห็นแกประโยชนของผูอ่ืนเปนท่ีตั้งและมีทัศนะชัดเจนเก่ียวกับหลักการทางจริยธรรม รวมท้ังเปนอิสระจาก

ผลประโยชนของการแบงพรรคแบงพวกเปนอิสระจากอิทธิพลทางการเมืองและระมัดระวังอยางเต็มที

เก่ียวกับความไมแนนอนของการเมืองแตจากกรณีศึกษาพบวาปจเจกบุคคลท่ีมีความสามารถทางการเมือง

มากท่ีสุดสวนใหญจะเปนผูท่ีมีจริยธรรมนอยท่ีสุดเชนกรณีการชวยเหลือยิวใหรอดจากการลางเผาพันธุโดย

นาซีผูเขารวมขบวนการตอตานการทําแทงในอเมริกาและขบวนการเรียกรองความสันติในอิสราเอล ลวน

ไมใชเรื่องของคนท่ีมีศีลธรรมจรรยาสูงแตเปนคนท่ีมีความบริสุทธิ์ใจหรือไมมีเลหเหลี่ยมทางศีลธรรมจรรยา

ตางหากท่ีแสดงใหปรากฏถึงความสามารถทางการเมือง 

ลอเรนซโคลเบิรก (Lawrence Kohlberg) ไดศึกษาวิจัยพัฒนาการทางจริยธรรมตามแนวทฤษฎี

ของพีอาเจตแตโคลเบิรกไดปรับปรุงวิธีวิจัยการวิเคราะหผลรวมและไดวิจัยอยางกวางขวางในประเทศอ่ืนทีมี

วัฒนธรรมตางไปวิธีการวิจัยจะสรางสถานการณสมมติปญหาทางจริยธรรมท่ีผูตอบยากท่ีจะตัดสินใจไดวา 

“ถูก” “ผิด” “ควรทํา” “ไมควรทํา” อยางเด็ดขาดเพราะข้ึนอยูกับองคประกอบหลายอยางการตอบจะ

ข้ึนกับวัยของผูตอบเก่ียวกับความเห็นใจในบทบาทของผูแสดงพฤติกรรมในเรื่องคานิยมความสํานึกในหนาท่ี

ในฐานะเปนสมาชิกของสังคมความยุติธรรมหรือหลักการท่ีตนยึดถือซ่ึงโคลเบิรกใหคําจํากัดความของ 

“จริยธรรม” วาเปนความรูความเขาใจเก่ียวกับความถูกผิดและเกิดข้ึนจากขบวนการทางความคิดอยางมี

เหตุผลซ่ึงตองอาศัยวุฒิภาวะทางปญญา สวนเรื่องพัฒนาการทางจริยธรรมเปนผลมาจากพัฒนาการของ

โครงสรางทางความคิดความเขาใจเก่ียวกับจริยธรรมนอกจากนั้นโคลเบิรกยังพบวาสวนมากการพัฒนาทาง

จริยธรรมของเด็กจะไมถึงข้ันสูงสุดในอายุ 10 ปแตจะมีการพัฒนาข้ึนอีกหลายข้ันจากอายุ 11-25 ป การใช

เหตุผลเพ่ือการตัดสินใจทีจะเลือกกระทําอยางใดอยางหนึ่งจะแสดงใหเห็นถึงความเจริญของจิตใจของบุคคล

การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมไมไดข้ึนอยูกับกฎเกณฑของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะแตเปนการใชเหตุผลที

ลึกซ้ึงยากแกการเขาใจยิ่งข้ึนตามลําดับของวุฒิภาวะทางปญญา 

 

จริยธรรมในปจจุบัน 

 ในปจจุบันสังคมกําลังกาวเขาสูยุคท่ีมนุษยกําลังแสวงหาจุดรวมท่ีเหมือนกันและสงวนจุดตาง ๆ ท่ี

ไมเหมือนกันแมตางคนอาจจะมีความเห็นทีแตกตางกันแตก็ยอมรับในคุณคาของกันและกันมีการหารือ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยนําจุดรวมทีเหมือนกันมาเสริมสรางอันกอใหเกิดความรวมมือรวมใจกันพัฒนา

ใหกาวหนาตอไปและมองจุดตางไมเหมือนกันดวยการยอมรับในคุณคาบนความหลากหลายไมเวนแมแต

มุมมองตอจริยธรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไปโดยมองวาจริยธรรมมิไดอยูแตในภาษาหรือขอทีไดบัญญัติไวในคัมภีร

หนึ่งคัมภีรใดหรือในทีหนึ่งทีใดหากแตมีการยอนอานหรือทบทวนมาตรการหรือหลักการทีไดเคยมีการ
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อธิบายถึงจริยธรรมไวท้ังหมดแลวนํามาวิเคราะหประเมินคาดูวาอะไรทียังดีอยูมีคุณคาอยูรื้อฟนนํามาใช

แบบผสมผสานกันเรียกวา “ยอนอานทุกสิ่งและไมละท้ิงสิ่งใด”  

 ดังนั้นกอนท่ีจะกําหนดถึงแนวทางในการสรางจริยธรรมในการทํางานใหเกิดข้ึนไดนั้นจะตองทํา

ความเขาใจใหตรงกันกอนถึงองคประกอบของจริยธรรมในการทํางานท่ีควรจะเปนดังนี้ (พระราชวรมุนี

,ประยูร ธมมจิตฺโต, 2559) 

1. มีความรู/ปญญา อริสโตเทิล (Aristotle) ไดกลาวไววา “จุดหมายของชีวิตอยูท่ีการหาความรู

โดยการถอดสิ่งสากลจากสิ่งเฉพาะหนวยอันเปนการกระทําเพ่ือใหเกิดความกลมกลืนในทุกสิ่งท้ังภายในและ

ภายนอกและเม่ือนั้นจิตของเราก็จะทํางานไดอยางคลองแคลวราบรื่นอันเปนสิ่งท่ีพึงปรารถนาสูงสุดในชีวิต

โดยตองพยายามศึกษาใหเขาใจตัวเองและสิ่งแวดลอมใหดีท่ีสุด” เชนเดียวกับโสเครติส (Socrates) ท่ีไดกลา

วา “หากวามนุษยไมไดมีความตองการตามธรรมชาติก็ตามแตความรูก็ยังเปนสิ่งสําคัญสําหรับพวกเขาดังนั้น

หากใครท่ีมีความรูเก่ียวกับเรื่องของความดี (Goodness) เขาก็จะไมทําชั่วนั่นเอง”  

2. มีเหตุมีผล คานท (Immanuel Kant) เห็นวา “ในบรรดาสมรรถภาพตาง ๆ ของปญญาไมมี

สมรรถภาพใดสูงกวาเหตุผลดังนั้นการทําใหปญญามีศักยภาพสูงข้ึนจึงอยูทีการฝกใชเหตุผลอยางมี

ประสิทธิภาพยิ่งๆข้ึนความรูอยางอ่ืนทุกอยางมีไวเพ่ือการใชเหตุผลเปนท่ีตั้งอยางไรก็ตามเหตุผลจะทําการ

อะไรไมไดหากรางกายไมอยูสภาพพรอมจึงตองพัฒนาสมรรถภาพอ่ืน ๆ ไปพรอมกันเพ่ือใหกลมกลืนกันไป

ดวย”  

3. ยึดผลประโยชนสวนรวม สจวตมิลล (John Stuart Mill) ไดกลาววา “จริยธรรมท่ีเหมาะสมกับ

มนุษยนั้นควรเปนจริยธรรมทีกอใหเกิดความผาสุกแกคนจํานวนมากทีสุดเปนทีตั้งและคนเราเม่ือมีการศึกษา

ดีข้ึนแลวยอมจะไมมองเพียงแคสิ่งเฉพาะหนาคนยิ่งฉลาดข้ึนเทาไรก็ยิ่งหวังผลในระยะยาวทุกทีเพราะฉะนั้น

การอบรมใหคนมุงหนาทําการเพ่ิมผลประโยชนสวนรวมเปนทีตั้งโดยหวังวาผลประโยชนสวนตัวจะตามมา

เองจะไดผลมากกวาทีตางคนตางมุงหาผลประโยชนของตนเองโดยลําพัง” ตรงกับในศาสนาพราหมณ-ฮินดู

ท่ีกําหนดวาความรูแจงและเห็นชอบในความคิดทางทีดีคือคิดแตจะสรางคุณประโยชนแกสวนรวมไมเห็นแก

ตัวไมเกียจคราน 

4. ยึดหลักสันโดษ เปนหลักธรรมหนึ่งในพุทธศาสนาซ่ึงหมายถึงความยินดีพอใจในสิ่งทีตนไดในสิ่ง

ทีตนมียถาลาภสันโดษคือยินดีพอใจในผลตอบแทนหลังจากไดทํางานเต็มกําลังสามารถไมวาไดมากหรือนอย

ก็พอใจเทาทีได, หรือยินดีพอใจทํางานท่ีสุจริตอันเปนหนาท่ีจนเต็มกําลังความรูความสามารถหนักเอาเบาสู

พากเพียรพยายามร่ําไปมีความรับผิดชอบในงานท่ีทําเต็มท่ี,ยินดีพอใจตามควรแกชีวิตมีความรูจักพออ่ิมเปน

บริโภคใชสอยสิ่งทีไดมาตามควรแกอัตภาพไมมากไมนอยเกินไปเพียงพอตอการดํารงอยูไดอยางสบาย

นอกจากนั้นความรูจักพอยอมเปนเหตุใหเสียสละแบงปนเอ้ือเฟอผูอ่ืนไดสงเคราะหผูอ่ืนได 

  5. มีคุณลักษณะ3ประการตามหลักทุติยปาปณิกสูตร ซ่ึงพระพุทธเจาไดตรัสไวดังนี้ 

   5.1 มีวิสัยทัศน (จักขุมา) หมายถึงการมีปญญามองการณไกลตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา 

Conceptual Skill คือ ทักษะ/ความชํานาญในการใชความคิด 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

   5.2 มีความเปนมืออาชีพ (วิธูโร) หมายถึงจัดการธุระไดดีมีความเชียวชาญเฉพาะดานตรงกับคํา

ในภาษาอังกฤษวา Technical Skill คือ ทักษะ/ความชํานาญดานเทคนิคหรือวิชาชีพ 

   5.3 มีมนุษยสัมพันธท่ีดี (นิสสยสัมปนโน) หมายถึงพ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนไดเพราะเปนคนมีมนุษย

สัมพันธดีซ่ึงขอนี้สําคัญมากเพราะ “นกไมมีขนคนไมมีเพ่ือนข้ึนสูท่ีสูงไมได” ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา

Human Relations Skill คือ ทักษะดานมนุษยสัมพันธ 

  6. ยึดหลักธรรมาธิปไตยตามพุทธศาสนา โดยถือเอาหลักธรรมหรือหลักการเปนใหญและ

ความสําเร็จของงานเปนท่ีตั้งอันไดแกพละหมายถึงพลังหรือกําลังท้ัง 4 ประการซ่ึงในท่ีนี่ขอนํามากลาวเพียง 

2 ประการคือมีความขยันหม่ันเพียร (วิริยพละ) หมายถึงกําลังความเพียรหรือความขยันกลาตัดสินใจกลาได

กลาเสียไมกลัวความยากลําบากท่ีรอคอยอยูเบื้องหนาดังภาษิตท่ีวา “วาวข้ึนสูงเพราะมีลมตานคนจะข้ึนสูง

เพราะเผชิญอุปสรรค”คนท่ีมีความขยันตองมีกําลังใจท่ีเขมแข็งอาจกลาวไดวา วิริยพละก็คือกําลังใจนั่นเอง

ซ่ึงกําลังใจตองมาคูกับกําลังปญญาเสมอ และอีกประการ คือมีความซ่ือสัตยสุจริต (อนวัชชพละ) หมายถึง

กําลังแหงการงานท่ีไมมีโทษหรือขอเสียหายนักบริหารตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยสุจริต (พระราชวร

มุนี, ประยูร ธมมจิตฺโต, 2559) ดังพุทธพจนท่ีวา“บุคคลควรปฏิบัติธรรม (หนาท่ี) ใหสุจริต”  

  7. มีความรักและสามัคคีท้ังกับเพ่ือนมนุษยและประเทศชาติ มหาตมะคานทีไดกลาววา “ความ

รักชวยคาจุนโลกไวชีวิตจะมีอยูเฉพาะในท่ีท่ีมีความรักชีวิตปราศจากความรักเหมือนกับชีวิตท่ีตายไปแลว

ความรักไมเคยเรียกรองมีแตใหความรักมีแตจะยอมรับความทุกขโดยไมมีความโกรธเคืองและไมมีการแก

แคน” และ “เม่ือไรก็ตามท่ีทานเผชิญหนากับศัตรูจงพิชิตศัตรูดวยความรัก” ทานศาสดามุฮัมมัดซ็อลลัลลอ

ฮุยะอิวะซัลลัมแหงศาสนาอิสลามไดพจนารถไววา “แทจริงพวกทานไมตองเอ้ือเฟอทรัพยสินแกมวลมนุษย

ใหมากมายแตอยางใดเพียงแตทานแสดงใบหนาท่ียิ้มแยมและมีกิริยามารยาทท่ีดีตอกันเทานั้นถือวาพอใช

แลว” การเชิญชวนบุคคลไปสูความดีความงามมุงสูคุณธรรมและหามการปฏิบัติสิ่งท่ีเปนความชั่วและพวก

เหลานี้ถือวาเปนผูทีไดรับชัยชนะหรือผูสมหวัง” เชนเดียวกับคําสอนของพระเยซูในศาสนาคริสตทีไดบัญญัติ

ไววา “ทานตองรักเพ่ือนบาน (เพ่ือนมนุษย) ใหเหมือนกับรักตนเอง” เฉกเชนเดียวกับคําตอบของขงจื้อท่ี

บอกวา “การรักผูอ่ืนถือเปนเมตตาธรรมเพราะความรักนี้เปนความรักแทท่ีมีตอผูอ่ืนและก็เปนการอบรมบม

เพาะคนใหมีศีลธรรมจรรยาอันดีงาม สูงสง” ซ่ึงความรักนี้ตองรวมถึงความรักประเทศชาติอันเปนสวนหนึ่ง

แหงการศรัทธาของศาสนาอิสลามดวย 

  8. ปราศจากอคติ ขงจื้อไดกลาวตอบคําถามจื้อกุงถึงความหมายของคนดีไววา “คนดียอมยึดม่ันอยู

ในคุณธรรมอันเปนความดีและเปนผูทีมีจิตใจกวางขวางไมลําเอียง” ซ่ึงตรงกับหลักธรรมในพระพุทธศาสนา

ท่ีไดมีการกลาวถึงอคติหรือความลําเอียงไววามีอยู 4 ประการคือ  

   8.1 ฉันทาคติ (ลําเอียงเพราะชอบ) ถาเราชอบใครไมวาเขาจะพูดอะไรเราเห็นดวยกับเขาทุก

อยาง  

   8.2 โทสาคติ (ลําเอียงเพราะชัง) ถาเราชังใครไมวาเขาจะพูดหรือทําอะไรเรารูสึกขวางหูขวางตา

หมด  
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   8.3 โมหาคติ (ลําเอียงเพราะหลง) ถาเราขาดขอมูลในเรื่องใดพอมีคนใหขอมูลเท็จในเรื่องนั้นเรา

มักเชื่อเขาและตัดสินใจผิดพลาดไดงาย  

   8.4 ภยาคติ (ลําเอียงเพราะกลัว) ถาผูมีอํานาจใหเราพูดหรือทําสิ่งท่ีขัดกับความรูสึกของเรา

บางครั้งเราจําเปนตองทําตามเพราะความกลัวภัย 

 ท้ังหมดของการนําเสนอนี้ เ พียงเ พ่ือตองการแสดงให เห็นถึงจริยธรรมในสังคมปจจุบัน  

(ยุคโพสตโมเดิรน) ยุคท่ีมนุษยเราแสวงหาจุดรวมท่ีเหมือนกันและสงวนจุดตาง ๆ ท่ีไมเหมือนกันแมตางคน

อาจจะมีความเห็นท่ีแตกตางกันแตก็ยอมรับในคุณคาของกันและกันมีการหารือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดย

นําจุดรวมท่ีเหมือนกันมาเสริมสรางอันกอใหเกิดความรวมมือรวมใจกันพัฒนาใหกาวหนาตอไปและมองจุด

ตางไมเหมือนกันดวยการยอมรับในคุณคาบนความหลากหลายโดยมิไดยึดติดอยูแตกับขอบัญญัติในคัมภีร

หนึ่งคัมภีรใดหรือในศาสนาหนึ่งศาสนาใดหากแตเปนการยอนอานหรือทบทวนมาตรการหรือหลักการท่ีได

เคยมีการอธิบายไวแลวนํามาวิเคราะหประเมินคาดูวาอะไรท่ียังดีอยู มีคุณคาอยูรื้อฟนนํามาใชแบบ

ผสมผสานกันดัง เชน ทฤษฎีตนไมจริยธรรมของไทย เปนทฤษฎีทางจิตวิทยาทฤษฎีแรกของนักศึกษาไทย

สรางข้ึนบุคคลผูรวบรวมเขียนเปนทฤษฎีคือ ศาสตราจารยดร.ดวงเดือนพันธุมนาวิน (ดวงเดือน  

พันธุมนาวิน, 2554) แนวคิดท่ีเปนจุดเดนของทฤษฎีนี้มีความวาลักษณะพ้ืนฐานและองคประกอบทางจิตใจ

ซ่ึงจะนําไปสูพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาเพ่ือสงเสริมใหบุคคลเปนคนดีและคนเกงซ่ึงไดทําการศึกษาวิจัยถึง

สาเหตุพฤติกรรมของคนดีและคนเกงโดยไดทําการประมวลผลการวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาสาเหตุของ

พฤติกรรมตาง ๆ ของคนไทยท้ังเด็กและผูใหญอายุตั้งแต 6 – 60 ป วาพฤติกรรมเหลานั้นมีสาเหตุทางจิตใจ

และไดนํามาประยุกตเปนทฤษฎีตนไมจริยธรรมสําหรับคนไทยข้ึนโดยแบงตนไมจริยธรรมออกเปน 3 สวน

ดังนี้ 

สวนท่ีหนึ่ง ไดแก ดอกและผลไมบนตนท่ีแสดงถึงพฤติกรรมการทําดีละเวนชั่วและพฤติกรรมการ

ทํางานอยางขยันขันแข็งเพ่ือสวนรวมซ่ึงลวนแตเปนพฤติกรรมของพลเมืองดีพฤติกรรมทีเอ้ือเฟอตอการ

พัฒนาประเทศ 

สวนท่ีสอง ไดแก สวนลําตนของตนไมแสดงถึงพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็ง ซ่ึง

ประกอบดวยจิตลักษณะ 5 ดานคือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) มุงอนาคตและการควบคุมตนเอง 3) ความ

เชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และ 5) ทัศนคติคุณธรรมและคานิยม 

สวนท่ีสาม ไดแก รากของตนไมท่ีแสดงถึงพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็งซ่ึง

ประกอบดวยจิตลักษณะ 3 ดานคือ 1. สติปญญา 2. ประสบการณทางสังคม และ 3. สุขภาพจิต 

จิตลักษณะท้ังสามนี้อาจใชเปนสาเหตุของการพัฒนาจิตลักษณะ5ประการท่ีลําตนของตนไมก็ได

กลาวคือบุคคลจะตองมีลักษณะพ้ืนฐานทางจิตใจ3ดานในปริมาณท่ีสูงพอเหมาะกับอายุจึงจะเปนผูทีมีความ

พรอมท่ีจะพัฒนาจิตลักษณะ5ประการท่ีลําตนของตนไมโดยท่ีจิตลักษณะท้ังหานี้จะพัฒนาไปเองโดย

อัตโนมัติถาบุคคลมีความพรอมทางจิตใจ 3 ดานดังกลาว,อยูในสภาพแวดลอมทางบานทางโรงเรียนและสังคม

ท่ีเหมาะสมมีความพรอมท่ีจะรับการพัฒนาจิตลักษณะบางประการใน 5 ดานนี้โดยวิธีการอ่ืน ๆ ดวยฉะนั้น

จิตลักษณะพ้ืนฐานจึงเปนสาเหตุรวมในพฤติกรรมของคนดีและของคนเกงนั่นเอง 
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ทฤษฎีตนไมจริยธรรมนี้เกิดจากผลการวิจัยพฤติกรรมและจิตลักษณะของคนไทยโดยเม่ือสรางข้ึน

แลวทฤษฎีนี้ก็ไดชี้แนวทางการตั้งสมมติฐานการวิจัยเพ่ือตอยอดสูหลักฐานใหม ๆมาเพ่ือเติมในทฤษฎีนี้อีกเชน

การวิจัยท่ีเก่ียวกับจิตลักษณะพ้ืนฐานท่ีสามารถจําแนกคนเทียบเคียงบัวสี่เหลากับความสามารถในการใช

เหตุผลเชิงจริยธรรมของบุคคล (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2554).พบวาคนท่ีเปนบัวเหนือน้ําเทานั้น  

(มีจิตลักษณะพ้ืนฐาน 3 ดานนี้ในปริมาณสูงเหมาะสมกับอายุ) เปนผูท่ีจะสามารถรับการพัฒนาเหตุผลเชิง

จริยธรรมไดอยางเหมาะสมกับอายุตามทฤษฎีของโคลเบิรกท้ังนี้ การสอน/การปลูกฝง/การพัฒนา 

“คุณธรรมจริยธรรม” เปนความตองการท่ีคนรุนหนึ่งจะชี้นําคนอีกรุนหนึ่งโดยผูสอนมีความเชื่อวา

ประสบการณของตนอาจสรางความเขาใจเรื่องคุณธรรมจริยธรรม (หรือความดีความถูกตองความเหมาะสม) 

อยางถองแทในระดับหนึ่งและตองการใหเยาวชนเชื่อและเปน “คนดี” ซ่ึงสําคัญกวาและตองมากอนการเปน 

“คนเกง” เพ่ือใหมีจิตใจทียึดม่ันในหลักคุณธรรมจริยธรรมและทําใหมนุษยมีความสุขความสวยและความ

งามโดยท่ีความสุขนั้นควรเปนความสุขแบบเรียบงายและยั่งยืน 

  

บทสรุป  

 จริยธรรมในสังคมประชาธิปไตยตองเนนหนักในทางท่ีสะทอนความหวังความปรารถนาของมวล

มนุษยชาติมีการปกครองท่ีรัฐบาลมีอํานาจจํากัดตามกฎหมายเนนความเสมอภาคเปนการปกครองของ

ประชาชนโดยประชาชนและเพ่ือประชาชนดวย ความสงบสุขและความม่ันคงของการดํารงอยูของรัฐจึง

ข้ึนอยูกับคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมสอดคลองกับทฤษฎีของโคลเบิรกซ่ึงรัฐตองจัดใหมีแผนพัฒนา

การเมืองจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองเพ่ือปองกันการทุจริต

ประพฤติมิชอบและเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมนับเปนการ

ปฏิรูปและเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีราชการท่ีนาชื่นชมอยางยิ่ง (พระราชวรมุนี, 

ประยูร ธมมจิตฺโต, 2559)ดวยการจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรมนั้นมีความลึกซ้ึงและละเอียดออนยิ่งไปกวา

ตัวบทกฎหมายท่ีใชบังคับตอบุคคลทุกคนโดยท่ัวไปเพ่ือเปนกรอบแหงความประพฤติปฏิบัติรวมกันอยาง

ตอเนื่องจนเปนนิสัยเพราะจิตใจของมนุษยเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาเฉกเชนกระแสสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ กลุม

ตัวอยางคือ ผูบริหารจํานวน 3 คน ครูจํานวน 97 คน รวมผูใหขอมูลท้ังสิ้น 100 คน เครื่องมือท่ีใชในการ

วิจัย คือ แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางและแบบสอบถามความคิดเห็น วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี คารอย

ละ คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชการวิเคราะหขอมูลโดยการสังเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ มีความตรงและความเหมาะสม

มาก ซ่ึงประกอบดวย 5 กลยุทธ ไดแก 1) การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  2) การพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ 3) การสงเสริมความรวมมือของชุมชนในการจัดการศึกษา  4) การพัฒนา

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และ 5) การพัฒนาศักยภาพครูและนักเรียน 

คําสําคัญ: รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ 

 

ABSTRACT 

This research purposes were to determine Establish the management model to 

improve the quality of school. The samples were administrator of 3 people, 97 teachers 

totally 100 respondents. The research instruments were the Semi-structured interview, 

questionnaire. The statistics for analyzing the data were frequency, percentage, arithmetic 

mean, standard deviation and synthetic material. 

The research findings were as follows; The management model to improve the 

quality was found to have a direct and very appropriate which includes five strategies.  

1) Improving the quality of teaching and learning 2) Improving management quality  
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3) Promoting community partnership in education 4) Development environment that is 

conducive to learn 5) Development of teachers and students. 

Keywords: The Management Model to Improve the Quality School 

 

บทนํา 

การศึกษาเปนรากฐานสําคัญประการหนึ่งในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา หลายประเทศมุง

ใหการศึกษาเปนเครื่องมือในการยกระดับศักยภาพการแขงขัน ใหการศึกษานําไปสูการพัฒนาคนใหมี

คุณภาพ จุดมุงหมายท่ีสําคัญของการจัดการศึกษาคือมุงพัฒนาคนใหเปนผูมีความรูความสามารถ สามารถ

คิดวิเคราะหปญหา มีคุณธรรม จริยธรรมท่ีดีงาม (อุทุมพร สมศรี, 2560) “คุณภาพการศึกษา” เปนประเด็น

ท่ีสําคัญประเด็นหนึ่ง ซ่ึงสังคมไทยและกระทรวงศึกษาธิการกําลังใหความสําคัญเปนอันดับตน และพยายาม

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทุกแหงใหมีความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือสนองตอบตอ

ความเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก คุณภาพการศึกษาเปนผลผลิตท่ีเกิดจากการดําเนินการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของซ่ึงในการดําเนินการจัดการศึกษาตามภารกิจของหนวยงานและองคกร

ท่ีเก่ียวของ มีปจจัยในการบริหารและการจัดการศึกษาท่ีเปนปจจัยสงเสริมในการดําเนินการและสงเสริมให

เกิดคุณภาพการศึกษาหลายดานดวยกัน ลูเนนเบิรกและออนสไตน (Lunenberg and Ornstein, 2004) มี

แนวคิดวา ปจจัยท่ีสนับสนุนและสงเสริมในการบริหารจัดการการศึกษาใหเกิดผลผลิตและคุณภาพ

การศึกษา ประกอบดวย 1) การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร 2) เทคนิคการจัดการเรียนการสอน 3) 

โครงสรางการบริหารและการจัดองคกร 4) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน 5) ภาวะผูนําและการ

บริหารงบประมาณ 6) การบริหารและพัฒนาทีมงาน 7) ทรัพยากรสิ่งกอสรางและวัสดุอุปกรณ และ 8) 

แผนการประเมินผล ซ่ึงฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 2001) มีความเห็นวาปจจัยท่ีสงเสริมการ

บริหารจัดการใหโรงเรียนเปนโรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพ ประกอบไปดวยครูท่ีมีคุณภาพ มีประสบการณ และวุฒิ

การศึกษาสูง มีบุคลากรทีมงานสนับสนุนการทํางานเพียงพอ มีหองสมุดและแหลงคนควาท่ีหลากหลาย  

มีอุปกรณทันสมัยครบครัน และมีอาคารสิ่งกอสรางเพียงพอ ท้ังนี้สถานศึกษาตองมีหนาท่ีในการบริหาร

จัดการและใหบริการดานการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพมีความสามารถในการจัดการศึกษาอยางมี

ประสิทธิภาพและตองรับผิดชอบตอผลการบริหารและคุณภาพการศึกษาท่ีเกิดข้ึน อีกท้ังสถานศึกษาตองมี

ระบบการบริหารและการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพมีเปาหมายและแผนดําเนินการท่ีชัดเจน มีแนวทาง

ในการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาคุณภาพผูเรียน ตามปจจัยและกระบวนการในการ

ดําเนินการ  

เม่ือพิจารณาสภาพการดําเนินงานตามบทบาทหนาท่ีตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดพบวา ใน

ปจจุบันโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร กรุงเทพมหานคร ยังไมสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ

ตามท่ีกําหนดไวและเปนโรงเรียนดีมีคุณภาพไดอยางแทจริง ท้ังนี้เปนผลมาจากกระบวนการบริหารของ

โรงเรียน การพัฒนาโรงเรียนยังมีความลาชา ซ่ึงสงผลตอคุณภาพของโรงเรียนท่ีตองเรงพัฒนาใหทันกับ

ความเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก โดยเฉพาะคุณภาพของผูเรียนท่ียังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางดาน
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คณิตศาสตรวิทยาศาสตรอยูในระดับต่ํากวาเกณฑมาตรฐานของโรงเรียนและของสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษารวมถึงต่ํากวาเกณฑของระดับประเทศ จากสภาพปจจุบันปญหาดังกลาวขางตนชี้ใหเห็นวา

โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร กรุงเทพมหานคร ยังไมสามารถพัฒนาเปนโรงเรียนคุณภาพตามเกณฑ

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ีกําหนดได โดยเฉพาะการใชองคประกอบตาง ๆ ในการบริหารงานท่ีสงผลตอ

ความสําเร็จหรือความมีคุณภาพของโรงเรียน โดยท่ีเซอรจิโอวานี (Sergiovanni, 1991) ไดสรุปคุณลักษณะ

โรงเรียนดีมีคุณภาพวาควรมีองคประกอบดังนี้ 1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง 2) มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี 

3) การจัดการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) 

สงเสริมความมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง 7) ใชภาวะผูนําแบบ

มีสวนรวม 8) สงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรค 9) ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม ซ่ึงชี้ใหเห็นวา

โรงเรียนท่ีดีมีคุณภาพทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ท่ีมีคุณภาพและเปนกุญแจสําคัญท่ีไขไปสูการเปนโรงเรียน

ดีมีคุณภาพคือ คุณภาพของการบริหารโรงเรียน ท้ังนี้ออสตินและเรนโนลด (Austin and Reynolds, 

1990) ไดใหขอคิดเห็นวากระบวนการบริหารโรงเรียนของครูใหญ มีอิทธิพลตอความสําเร็จและความมี

คุณภาพของโรงเรียน สวนสเต็ดแมน (Stedman, 1987) ไดศึกษาวิจัยถึงความสําเร็จของโรงเรียนซ่ึงสรุปได

วาความสําเร็จของโรงเรียนเก่ียวเนื่องมาจากคุณภาพของการบริหารโรงเรียน 

จากแนวคิดของนักการศึกษาดังกลาวจะเห็นไดวา โรงเรียนท่ีประสบผลสําเร็จเปนโรงเรียนท่ีดีมี

คุณภาพตามมาตรฐาน ซ่ึงเปนผลมาจากองคประกอบของการบริหารท่ีมีคุณภาพนั้นมีความสําคัญยิ่งตอ

รูปแบบการบริหารและการพัฒนาโรงเรียน จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจและตองการศึกษาเก่ียวกับรูปแบบ

การบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร กรุงเทพมหานคร ซ่ึงควร

จะประกอบดวยองคประกอบใดบาง มาเปนแนวทางในการสรางเปนรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสู

โรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร กรุงเทพมหานครเพ่ือท่ีจะทําใหโรงเรียนประสบ

ความสําเร็จเปนโรงเรียนดีมีคุณภาพ เปนท่ีชื่นชอบของชุมชนและสังคม ซ่ึงจะสงผลตอการบริหารการศึกษา

ของชาติตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือสรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราช 

ศรีพิจิตร กรุงเทพมหานคร 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  จากการศึกษาวิเคราะหหลักการแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพ

โรงเรียน ผูวิจัยไดทําการสังเคราะหและกําหนดกรอบแนวคิดจากแนวคิดทฤษฎีโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของ

เซอรจิโอวานี (Segiovanni, 1991) ซ่ึงกลาวถึงองคประกอบของโรงเรียนคุณภาพวาประกอบดวย  

9 องคประกอบคือ 1) เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง  2) มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี  3) การจัดการเรียนการ

สอนท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) สงเสริมความมีปฏิสัมพันธ
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ตอกันแบบเปนกลุม 6) มีการพัฒนาบุคลากรอยางกวางขวาง  7) ใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวม  8) สงเสริมการ

แกปญหาอยางสรางสรรค  9) ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวม และแนวคิดของสเต็ดแมน (Stedman, 1987) 

กลาวถึงคุณภาพของโรงเรียนท่ีสงผลตอความสําเร็จ จํานวน 9 องคประกอบคือ 1) การเนนท่ีชาติพันธุและเชื้อ

ชาติ  2) การมีสวนรวมของผูปกครอง  3) การรวมกันวางแผนดูแลนักเรียนระหวางครูและผูปกครอง  4) 

หลักสูตรท่ีเนนทางดานวิชาการ  5) การใชและพัฒนาครูอยางมีประสิทธิภาพ  6) การใหการดูแลนักเรียนอยาง

ใกลชิด  7) ความรับผิดชอบของนักเรียนท่ีมีตอโรงเรียน  8) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวย  9) การสอนท่ี

ปราศจากปญหาทางวิชาการ รวมท้ังแนวคิดทฤษฎีการบริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพของแซมมอนส ฮิลแมน 

และมอรติมอร (Sammons, Hillman and Moretimore, 1995) ซ่ึงประกอบดวย 11 องคประกอบ คือ 1) ความ

เปนผูบริหารมืออาชีพ  2) การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกัน 3) มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  4) 

การเรียนการสอนท่ีเขมแข็ง  5) มีแผนการเรียนการสอนท่ีมีวัตถุประสงค  6) มีความคาดหวังตอโรงเรียนและ

นักเรียนในระดับสูง  7) มีการเสริมแรงทางบวก  8) มีการติดตามความกาวหนาของนักเรียน  9) นักเรียนมีความ

รับผิดชอบ  10) ความรวมมือของผูปกครองและชุมชน และ 11) การเปนองคกรแหงการเรียนรู นอกจากนี้

ผูวิจัยยังไดใชความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานการบริหารโรงเรียนนโยบายท่ีควบคุมการบริหารโรงเรียน

และแนวทางการปฏิบัติของผูท่ีประสบผลสําเร็จในการบริหารโรงเรียน อีกท้ังแนวคิดการปฏิรูปการศึกษา

ตามพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาศึกษาและกําหนดเปน

กรอบแนวคิด เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้โดยเขียนเปนแผนภูมิ ดังปรากฏในแผนภูมิท่ี 1 
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15 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

 
 

แผนภูมิท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ระเบียบวิธีการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยดําเนินการวิจัยโดยแบงเปน 3 ข้ันตอนตามลําดับคือ  

 ข้ันตอนท่ี 1 การสรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุ

ราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  

 ข้ันตอนท่ี 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของ

โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร   

 ข้ันตอนท่ี 3 การรับรองรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุ

ราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้โดยเขียนเปน

แผนภูมิ  ดังปรากฏในแผนภูมิท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 2  ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย

ข้ันตอนการดําเนินการ กระบวนการ ผลท่ีไดรับ 

 

ขั้นตอนที่ 1 
การสรางรูปแบบการบริหาร 

เพื่อพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ 

ของโรงเรียนพระยามนธาตุราช 

ศรีพิจิตร  

1. ศึกษาวิเคราะหเอกสารงานวิจัยและสภาพ

ปจจุบันปญหาของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร  

2. สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

3. สรุปผลการวิเคราะหและสรางตัวแปร 

4. ศึกษาวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอการปฏิบัติงาน

ของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  

5. ยกรางรูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพและกําหนดกลยุทธ การพัฒนาของ

โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 

 

 

 

รูปแบบการบริหารเพ่ือ

พัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพของโรงเรียน

พระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงาน 

เขตบางบอน  

กรุงเทพมหานคร 

ขั้นตอนท่ี 2 

การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ

การบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ

ของโรงเรยีนพระยามนธาตุราช 

ศรีพิจิตร  

 

ขั้นตอนท่ี 3 
การรับรองรูปแบบการบริหารเพือ่พัฒนาสู

โรงเรียนคุณภาพของ 

โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  

6. ตรวจสอบความตรงและความเหมาะสมของ

รูปแบบการบริหารเพื่อพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ

ของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 

7. ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน รับรองรูปแบบการ

บริหารเพื่อพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียน

พระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  
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ข้ันตอนท่ี 1 การสรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามน

ธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 

การสรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 

สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการโดยแบงออกเปน 5 ข้ันดังนี้  

ข้ันท่ี 1 ศึกษาวิเคราะหเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของและสภาพปจจุบันปญหาการบริหารของ

โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดใน

การวิจัย  

ข้ันท่ี 2 การสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับองคประกอบและแนวทางการบริหาร

เพ่ือพัฒนาสู โรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี พิจิตร  สํานักงานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร กลุมผูใหขอมูล ไดแก ผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ซ่ึงไดมาดวยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ใชแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-structured Interview) โดยสรางข้ึนจาก

การนําผลการศึกษาและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ 

มากําหนดเปนกรอบในการสรางแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญและเทปบันทึกขอมูลจากการสัมภาษณ 

ข้ันท่ี 3 สรุปผลการศึกษาวิเคราะห และสรางตัวแปร  

ข้ันท่ี 4 การศึกษาวิเคราะหตัวแปรท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร หลังจากการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

จํานวน 5 คน ผูวิจัยไดนําขอสรุปจากการศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยแลวนํามาหลอมรวมกับความ

คิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแลวสังเคราะหเนื้อหา (Content Synthesis) และสรุปเปนตัวแปรท่ีจะศึกษาซ่ึงคาด

วาจะไดตัวแปรจํานวน 11 ตัวแปรแลวนํามาสรางเปนขอกระทงคําถามแลวสอบถามความคิดเห็นของ

ผูบริหารและครูในโรงเรียนโดยการศึกษาตัวแปรท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร เพ่ือใหไดตัวแปรท่ีสําคัญ 

4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง   

   4.1.1 ประชากรในการทําวิจัยข้ันตอนนี้ แบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

   กลุมท่ี 1 ผูบริหารประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 1 คน รองผูอํานวยการ

สถานศึกษา จํานวน 2 คน รวมท้ังสิ้น จํานวน 3 คน 

                 กลุมท่ี 2 ครู จํานวน 132 คน 

       4.1.2 กลุมตัวอยาง ในการทําวิจัยข้ันตอนนี้ การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง

ประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ เครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970: 608-610) โดยใชวิธี 

แบงประเภท (Stratified Random Sampling) แบงออกไดเปน 2 กลุม ดังนี้ 

 กลุมท่ี 1 ผูบริหาร โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สังกัดสํานักงานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร จํานวน 3 คน (เนื่องจากเปนกลุมตัวอยางขนาดเล็ก ในการวิจัยข้ันตอนนี้ ผูวิจัยจึงใช

ประชากรเปนกลุมตัวอยางท้ังหมด) 
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 กลุ ม ท่ี  2  ครู  โ ร ง เรี ยนพระยามนธาตุ ราชศรี พิจิ ต ร  สํ านัก งานเขตบางบอน 

กรุงเทพมหานคร จํานวน 132 คน ไดกลุมตัวอยางท้ังหมดจํานวน 97 คน 

4.2  ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรตน 

1. ตัวแปรพ้ืนฐาน เปนตัวแปรท่ีเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ 

อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และประสบการณทํางานในตําแหนง 

2. ตัวแปรเก่ียวกับองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ  จํานวน 11 

ตัวแปรยอย คือ ความเปนผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร, การมีวิสัยทัศนและเปาหมายรวมกัน,

 สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู, ความเขมแข็งของการเรียนการสอน, การสอนท่ีมีวัตถุประสงค, 

มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง, มีการเสริมแรงทางบวก, มีการติดตามความกาวหนา, การสงเสริมสิทธิและ

ความรับผิดชอบของนักเรียน, การมีสวนรวมของผูปกครอง และการเปนองคกรแหงการเรียนรู 

ตัวแปรตาม  ไดแก การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขต

บางบอน  กรุงเทพมหานคร ตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 4 ดานคือ งานวิชาการ, งานบริหารบุคคล, งาน

บริหารท่ัวไป และงานงบประมาณ 

4.3  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่ อง มือ ท่ี ใช ในการ เ ก็บรวบรวมขอ มูล เปนแบบสอบถามความคิดเห็น จํ านวน  

1 ฉบับ ซ่ึงแบงเปน 3 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 เปนขอคําถามเก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   

 ตอนท่ี 2 เปนขอคําถามเก่ียวกับองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพท่ี

สงผลตอการปฏิบัติงานในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ท่ี

ผูวิจัยไดจากการสรางตัวแปรจํานวน 11 ตัวแปร  

 ตอนท่ี 3 เปนขอคําถามเก่ียวกับการปฏิบัติงาน จํานวน 4 งาน ในโรงเรียนพระยามนธาตุราช

ศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร   

4.4  การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

4.4.1 การนําตัวแปรท่ีไดจากการสังเคราะห (Content Synthesis) แนวคิดทฤษฎี

งานวิจัยท่ีเก่ียวของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญและสภาพการบริหารงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ซ่ึงไดตัวแปรจํานวน 11 ตัวแปร และตัวแปรผลการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร แลวนํามาสราง

เปนขอกระทงคําถาม ได จํ านวน 105 ข อ แลวดํ า เนินการสร างแบบสอบถามประกอบดวย  

2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เก่ียวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนท่ี 2 เก่ียวกับองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพท่ีสงผลตอการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ครั้งนี้ 
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แบบสอบถาม (Questionnaires) เปนมาตรสวนประเมินคา (Rating Scale)  ตามแนวคิดของลิเคิรท 

(Likert Five’s Rating Scale, 1961: 74) 

4.4.2 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอ เพ่ือ

หาคาความสอดคลองของสิ่งท่ีตองการวัดท่ีเรียกวาคา IOC. (Index of Item Objective Congruence) 

จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ซ่ึงเหลือขอคําถามท่ีเปนองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพ จํานวน 63 ขอ และขอคําถามผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน จํานวน 56 ขอ 

4.4.3 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารและ

ครูของโรงเรียนท่ีไมใชกลุมตัวอยางคือ โรงเรียนบานนายเหรียญ สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

จํานวน 30 คน 

4.4.4  หาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach 1974 : 

16) โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา ซ่ึงไดคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ 

0.895 

4.5 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยใหผูบริหารและครูใน

โรงเรียนตอบแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน 

4.6 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการจัดระเบียบขอมูลและ

ตรวจสอบเบื้องตน แลวนําขอมูลไปคํานวณหาคาทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

4.7 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

4.7.1 การวิ เคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามใช  คาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)  

4.7.2 การวิเคราะหระดับขององคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ

และการปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ใช

คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑในการวิเคราะหตามเกณฑของเบส  

(Best,1970 : 190) 

4.7.3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพกับการปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

ใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยทดสอบความมีนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ดังกลาว และนําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธท่ีคํานวณไดมาแปลผลในรูปของความสัมพันธโดยใชเกณฑดังนี้ 

คือ ถาหากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปน 0 แสดงวาตัวแปรท้ังสองไมมีความสัมพันธกัน แตถาไมเปน 0 

แสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกัน โดยท่ีทิศทางของความสัมพันธพิจารณาจากเครื่องหมายของคา

สหสัมพันธท่ีคํานวณได กลาวคือ ถาเปนไปในทางบวกแสดงวา ตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธไปในทิศทาง

เดียวกัน แตถาเปนไปในทางลบแสดงวาตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธกันในทางตรงกันขามหรือผกผันกัน 

4.7.4 การวิเคราะหองคประกอบของการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพท่ีสงผลตอการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอนกรุงเทพมหานคร ใชการวิเคราะห
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การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Mutiple Regression) ตามลําดับความสําคัญของการนําเขาตัว

แปร 

ข้ันท่ี 5  การยกรางรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุ

ราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร ไดดําเนินการยกรางรูปแบบซ่ึงประกอบดวย

ยุทธศาสตร กลยุทธและโครงการตาง ๆ เพ่ือนําไปทดลองใชในการพัฒนาโรงเรียน 

 

ข้ันตอนท่ี 2  การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพ ของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร 

กลุมผูใหขอมูลประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

จํานวน 13 คน (ไมนับรวมผูอํานวยการและตัวแทนครู) ตัวแทนครู จํานวน 10 คน เครือขายผูปกครอง

จํานวน 10 คน และตัวแทนนักเรียน จํานวน 10 คน รวมท้ังสิ้น จํานวน 48 คน ซ่ึงการไดมาของกลุมผูให

ขอมูลไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 

แบบบันทึกขอเสนอแนะประเด็น ตาง ๆ ตามหัวขอของรูปแบบ เพ่ือบันทึกความคิดเห็น และเทปบันทึก

ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของผูเขารวมประชาพิจารณ (Public Hearing) การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัย

ดําเนินการโดยการสังเคราะหขอความและสรุปเปนประเด็น เพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงรูปแบบการบริหารเพ่ือ

พัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

 

ข้ันตอนท่ี 3 การรับรองรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามน

ธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน  กรุงเทพมหานคร  

นําหนังสือรับรองรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราช

ศรีพิจิตร  กรุงเทพมหานคร ไปใหผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา ดานการประกันคุณภาพการศึกษา

มีความรูและเชี่ยวชาญ มีประสบการณจํานวน 5 คน เพ่ือรับรองรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียน

คุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

 

ผลการวิจัย 

สรุปเปนแผนภูมิของรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุ

ราชศรีพิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร  ไดดังแผนภูมิท่ี 3 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

 
 

แผนภูมิท่ี 3  รูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร 

                สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 

 

อภิปรายผล 

จากขอคนพบรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพของโรงเรียนพระยามนธาตุราชศรี

พิจิตร สํานักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย องคประกอบจํานวน 7 องคประกอบ คือ 1) 

ความเขมแข็งของการเรียนการสอน 2) ความเปนผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร 3) การมีสวนรวมของ

ผูปกครองและชุมชน 4) มีการเสริมแรงทางบวก 5) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู 6) การสงเสริมสิทธิ

และความรับผิดชอบของนักเรียน และ 7) มีความคาดหวังตอนักเรียนสูง ซ่ึงเม่ือนํามาหลอมรวมเปนกลยุทธ

ไดจํานวน 5 กลยุทธ ในการพัฒนาโรงเรียนคือ กลยุทธท่ี 1) การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน กลยุทธท่ี 
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2) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ กลยุทธ 3) การมีสวนรวมของผูปกครองและชุมชนในการ

จัดการศึกษา กลยุทธ 4) สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และ กลยุทธ 5) การพัฒนาศักยภาพครูและ

นักเรียน ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีนํามาใชในการพัฒนากระบวนการบริหารของโรงเรียนสูโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ท้ังนี้

เพราะวากรุงเทพมหานครกําหนดนโยบายใหความสําคัญเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โรงเรียน

แหงนี้จะตองไดรับการปรับปรุงและพัฒนาใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคมในภาวะปจจุบัน ซ่ึง

ตองใชการแขงขันและตอสูกับสภาพปจจุบันปญหาโดยรอบ เพ่ือใหโรงเรียนสามารถพัฒนาและรักษา

สถานภาพของตนเองใหคงอยูตอไปได เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมจะพบวา เปนรูปแบบท่ีมุงเนนเรื่องคุณภาพ

ของโรงเรียน  ซ่ึงเปาหมายปลายทางคือคุณภาพของนักเรียน ท้ังนี้นาจะเปนเพราะวาการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพสังคมในปจจุบันทําใหสภาพแวดลอมของโรงเรียนเปลี่ยนไป และมีผลกดดันตอโรงเรียนซ่ึงเปนองคกร

ท่ีใชกระบวนการบริหารในระบบเปด ตองปรับเปลี่ยนและยืดหยุนเพ่ือความกาวหนาของโรงเรียน ซ่ึง

โรงเรียนตองตระหนักถึงสภาพบริบทของสังคมท่ีนักเรียนไดสัมผัสอยูตลอดเวลา การพัฒนาเพ่ือยกระดับ

คุณภาพของโรงเรียนใหสอดคลองกับเปาหมายและความตองการของสังคม จึงเปนความจําเปนและภาระ

ของโรงเรียนท่ีจะตองผลักดันและพยายามใหโรงเรียนไดกาวไปสูความมีคุณภาพ ซ่ึงสงผลถึงความสําเร็จของ

โรงเรียนโดยสอดคลองกับหลักการแนวคิดในการศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารโรงเรียนประสิทธิผลของเช็ง 

(Cheng. 1996, อางถึงในสุวิมล วองวาณิช. 2543) วามี 8 รูปแบบคือ 1) รูปแบบเปาหมาย (Goal Model) 

2) รูปแบบทรัพยากร – ปจจัยปอน (Resource – Input Model) 3) รูปแบบกระบวนการ (Process 

Model) 4) รูปแบบความพึงพอใจ (Satisfaction Model) 5) รูปแบบการดําเนินงานถูกตองตามหลักการ 

(Legitimate Model) 6) รูปแบบการดําเนินงานท่ียังไมบรรลุผล (Ineffectiveness Model) 7) รูปแบบ

การเรียนรูขององคกร (Organization Learning Model) และ 8) รูปแบบการบริหารคุณภาพโดยรวม 

(Total Quality Management Model) ซ่ึงผลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับรูปแบบการบริหาร

โรงเรียนประสิทธิผลในรูปแบบท่ี 7 คือ รูปแบบการเรียนรูขององคกร (Organizational Learning Model) 

ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีโรงเรียนสามารถพัฒนาองคกรใหเกิดการเรียนรูไดสามารถปรับเปลี่ยนการดําเนินงานใหทัน

ตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก เง่ือนไขการใชโมเดลนี้อยูท่ีการเกิดการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงกดดันใหโรงเรียนตองปรับตัว ตัวบงชี้ท่ีใชในการประเมิน คือ ความตระหนักถึง

ความตองการจําเปนภายนอก การกํากับติดตามงาน การวางแผนพัฒนาและการประเมินการทํางานตาง ๆ 

และรูปแบบท่ี 8 คือ รูปแบบการบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management Model) ซ่ึงเปน

รูปแบบท่ีโรงเรียนสามารถบริหารจัดการโดยรวมใหสนองความตองการของทุกฝายท่ีเก่ียวของและประสบ

ผลตามเปาหมายท่ีกําหนด เง่ือนไขของการใชโมเดลนี้อยูท่ีวาตองมีความสอดคลองของเปาหมายหรือความ

ตองการจําเปนของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ตัวบงชี้ท่ีใชในการประเมินคือ ความเปนผูนํา การบริหารจัดการ

กระบวนการทํางานและผลงาน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับยุทธศาสตรการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา

ไทย (Road Map) พ.ศ. 2545 – 2551 ซ่ึงสภาการศึกษาไดกําหนดพันธกิจไว (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา,2549) ในเรื่องการเรงรัดปฏิรูปการศึกษา เพ่ือสรางระบบการศึกษาท่ีมีคุณภาพ พัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาสูมาตรฐานโลก เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันของประเทศ ซ่ึงสอดคลองกับ
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แนวคิดของ เกษม  วัฒนชัย (2551 : 9 – 10) ท่ีกลาวไววา การศึกษาท่ีมีคุณภาพจะชวยแกปญหาในเรื่อง

ตอไปนี้คือ กําจัดความยากจน การศึกษาจะใหความรู ใหทักษะวิชาชีพแลวเอาวิชาชีพนั้นไปทํามาหากินไป

รบกับความยากจน เพราะฉะนั้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพจึงมีความจําเปนอยางมาก ทุกประเทศจะทุมเทใหทุก

ภาคสวนจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ เพราะเปนเปาหมายหลักของการขจัดความยากจนท่ีตอเนื่องยาวนาน

เรื่องของการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพจึงมีความสําคัญมาก อีกประการหนึ่ง การศึกษาท่ีมีคุณภาพ ทําให

ประชาชนมีสุขภาพดี ชวยใหมีทักษะในการดูแลสุขภาพของตนเอง และสุขภาพของสมาชิกในครอบครัว 

ประการท่ีสาม การศึกษาท่ีมีคุณภาพชวยสนับสนุนประชาธิปไตย และสนับสนุนธรรมาภิบาล  

   

ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารโรงเรียน ควรนําขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไปประยุกตใชในการบริหารงาน

ของโรงเรียน  

2. ควรศึกษาวิจัยแตละองคประกอบของรูปแบบการบริหาร เพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพ 

3. ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาสูโรงเรียนคุณภาพในเชิงคุณภาพ ท้ังโดยภาพรวม

และแตละองคประกอบ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี จําแนกตามประสบการณการ

ทํางานและระดับการศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในกกษา ไดแก ครูในโรงเรียนอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร

ธานีจํานวน 159 คน สุมโดยวิธีแบงชั้นภูมิ เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม เปน

แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบ independent t-test  

ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู

ในอําเภอเคียนซาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (x� = 3.41) รายดาน เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 

ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (x� = 3.48) ดานการคํานึงความเปนปจเจกบุคคล (x� = 3.46) ดานการ

กระตุนทางปญญา (x� = 3.42) และดานการสรางแรงบันดาลใจ (x� = 3.30) 2) ครูในอําเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีมีประสบการณการทํางาน และมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นตอ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ: ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง, ผูบริหาร 

 

ABSTRACT 

This research aimed to study and compare transformational leadership of 

administrators according to opinions of teachers in KhianSa District, SuratThani. Classified 

by work experience and educational levels. The sample consisted of 159 teachers of 
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schools in KhianSa District, SuratThani, with stratified random sampling method. The 

instrument used for data collection were 5 rating scale questionnaires. The statistic used 

in the data analysis were percentage, mean, standard deviation, and testing by t-test 

independent  

 The results of the study were found that:  1) The transformational leadership of 

administrators according to opinions of teachers in KhianSa District, SuratThani. Overall 

were at moderate levels. (mean of 3.41). When considering each aspect, sorted by 

descending in terms of Ideological Influence (mean of 3.48), individual consideration 

(mean of 3.46), intellectual stimulus (mean of 3.42) and motivation (mean of 3.30) 2) 

Opinions of teachers in KhianSa District, SuratThani according to transformational 

leadership of administrators, the different levels of educational and work experience the 

overall were not different. 

Keywords: Transformational Leadership, Administrators  

 

บทนํา 

 ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรหลักท่ีสําคัญของสถานศึกษาและเปนผูนําวิชาชีพท่ีจะตองมี

สมรรถนะ ความรู ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดท้ังจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี จึงจะนําไปสู

การจัดและการบริหารสถานศึกษาท่ีดี มีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ โดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองมี

ภาวะผูนําท่ีเอ้ือตอการบริหารและจัดการศึกษาในยุคนี้ โดยเฉพาะภาวะผูนําทางวิชาการและภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง (ธีระ รุณเจริญ, 2550) เปนท่ียอมรับกันวาบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งในทุก ๆ ระดับของ

สังคม คือ ผูนํา ผูนําเปนผูท่ีมีความสําคัญตอความอยูรอด สวัสดิภาพและสันติสุขของสังคมและประเทศชาติ

ท้ังหมด นอกจากนี้ผูนํามีความสําคัญอยางมากตอการพัฒนาองคการและการจัดการในทุกระดับ ในระดับ

องคการมีการยอมรับกันวาความสําเร็จขององคการ ไมวาจะเรียกวาเปนการบริหารท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ 

(Results-based management) ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล ลวนแตข้ึนกับภูมิปญญา ความคิดอาน

และแนวปฏิบัติท่ีสรางสรรคของผูนําองคการ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยท่ีพบวาภาวะผูนําสัมพันธกับ

ประสิทธิผลของงาน และภาวะผูนํามีความสัมพันธกับประสิทธิผลขององคการ เนื่องจากผูนํามีความสําคัญ 

จึงมีแนวคิดและการศึกษาในเรื่องการพัฒนาความเปนผูนําหรือภาวะผูนํา (Leadership) เกิดข้ึน สําหรับใน

ประเทศไทยในชวงทศวรรษท่ีผานมาไดมีการศึกษาภาวะผูนําท่ีมีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันซ่ึงเปนยุคของ

การเปลี่ยนแปลงนี้ (จารุวรรณ โตบัว, 2552) 

 สําหรับโรงเรียนในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี ซ่ึงมีโรงเรียนในกลุมท้ังสิ้น 28 โรงเรียนนั้น 

ผูบริหารแตละโรงเรียนยอมมีความคิดเห็นและมีศิลปในการบริหารแตกตางกันออกไป อันนํามาซ่ึงความ

เจริญกาวหนาของอาคารสถานท่ี บุคลากรในโรงเรียนตลอดจนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงเปน

ตัวบงชี้ความสําเร็จของการบริหารงานของผูบริหาร ท่ีผานมาโรงเรียนในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร
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ธานี มีปญหาในหลายดานเชน จํานวนเด็กลดลง ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน อาคารเรียนไมพรอม และ

อุปกรณไมทันสมัย ครูรับผิดชอบงานหลายดาน เพ่ือใหปญหาดังกลาวไดรับการแกไข และผูบริหารจะได

ทราบขอมูลวาตองพัฒนาตนเองดานใดบาง จากเสียงสะทอนของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี 

เพ่ือหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎร

ธานี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาใน

อําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี จําแนกตามประสบการณการทํางานและระดับการศึกษา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี ตามแนวคิดของแบส และอะโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) 

ใน 4 ดาน ไดแก  

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  

2. การสรางแรงบันดาลใจ  

3. การกระตุนทางปญญา  

4. การคํานึงความเปนปจเจกบุคคล 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ครูในโรงเรียนอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 262 

คน กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก ครูในโรงเรียนอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานีจํานวน 159 คน 

ซ่ึงไดมาโดยการเทียบตารางสัดสวนเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) สุมโดยวิธีแบงชั้น

ภูมิ (Stratified random sampling) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยนี้ ผูวิจัยมุงศึกษา อาศัยกรอบแนวคิดของ แบส และอะโวลิโอ (Bass and Avolio, 1994) 

ผูวิจัยไดสรุปตามกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้  

 

 

 

 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 

  
ภาว ะผู นํ า ก า ร เ ป ลี่ ย น แปล งขอ งผู บ ริ ห า ร

สถานศึกษา ใน 4 ดาน ไดแก 

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ  

2. การสรางแรงบันดาลใจ  

     

1. ประสบการณการทํางาน ไดแก 

- นอยกวา 5 ป   

-  6 -10 ป  

-  มากกวา 10 ป 

2  ระดับการศึกษา ไดแก 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษา นํามาวิเคราะหเนื้อหาและสาระสําคัญตาง ๆ เพ่ือเปนขอมูลสําหรับสรางแบบสอบถาม เก่ียวกับ 

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุ

ราษฎรธานีใหครอบคลุม ตัวแปรท่ีศึกษา โดยขอคําแนะนําเบื้องตนจากอาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ นํา

เครื่องมือท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธอีกครั้ง เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนของคําถาม

และสิ่งท่ีควรปรับปรุงแกไข เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบ

ของ ลิเคิรท (Likert) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด สรางแบบสอบถาม ตามกรอบแนวคิด

ของแบส และอะโวลิโอ (Bass and Avolio. 1994) ใน 4 ดาน ไดแก 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 2) 

การสรางแรงบันดาลใจ 3) การกระตุนทางปญญา 4) การคํานึงความเปนปจเจกบุคคล จํานวน 20 ขอ 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎรธานีโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (x� = 3.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน เรียงลําดับจาก

มากไปหานอย ไดแก ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (x� = 3.48) ดานการคํานึงความเปนปจเจกบุคคล 

(x� = 3.46) ดานการกระตุนทางปญญา (x� = 3.42) และดานการสรางแรงบันดาลใจ (x� = 3.30) 

รายละเอียดดังในตารางท่ี 1 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 1  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา

ตามความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา โดยรวมและรายดาน 
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2. ผลการเปรียบเทียบ การเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถาน ศึกษาตาม

ความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี โดยจําแนกตามประสบการณการทํางานโดย

ภาพรวมไมแตกตางกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี โดยจําแนกตามประสบการณการทํางาน 

ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบริหาร 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ระหวางกลุม 2.135 2 1.068 8.52* .000 

 ภายในกลุม 19.538 156 .125   

 รวม 21.673 158    

2. การสรางแรงบันดาลใจ ระหวางกลุม 1.495 2 .747 4.41* .014 

 ภายในกลุม 26.415 156 .169   

 รวม 27.909 158    

3. การกระตุนทางปญญา ระหวางกลุม .513 2 .256 2.15 .120 

 ภายในกลุม 18.606 156 .119   

 รวม 19.118 158    

4. การคํานึงความเปนปจเจกบุคคล ระหวางกลุม .040 2 .020 .09 .911 

 ภายในกลุม 33.473 156 .215   

 รวม 33.513 158    
 

 

 

ตารางท่ี 2  (ตอ) 

ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของ

ผูบริหาร 

แหลงความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ดานท่ี ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารแตละดาน x� S.D. แปลผล 

1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 3.48 0.69 ปานกลาง 

2 การสรางแรงบันดาลใจ 3.30 0.79 ปานกลาง 

3 การกระตุนทางปญญา 3.42 0.82 ปานกลาง 

4 การคํานึงความเปนปจเจกบุคคล 3.46 0.81 ปานกลาง 

 รวม 3.41 0.63 ปานกลาง 
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รวม ระหวางกลุม .097 2 .049 1.64 .197 

 ภายในกลุม 4.619 156 .030   

 รวม 4.717 158    

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

3. ผลการเปรียบเทียบ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ

ครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี จําแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ดังนั้นจึง

ปฏิเสธสมมติฐานรายละเอียดดังในตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการเปรียบเทียบ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี จําแนกตามระดับการศึกษา 

ภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

t p 
x� S.D x� S.D 

1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 3.37 .32 3.64 .37 -4.702* .00 

2. การสรางแรงบันดาลใจ 3.36 .36 3.22 .49 1.988* .05 

3. การกระตุนทางปญญา 3.45 .41 3.39 .22 1.170 .24 

4. การคํานึงความเปนปจเจกบุคคล 3.48 .53 3.42 .34 2.799 .43 

รวม 3.41 .20 3.42 .13 -2.01 .93 

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน

อําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี อภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 

 1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอําเภอเคียนซา 

จังหวัดสุราษฎรธานีโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก การมีอิทธิพลอยางมี

อุดมการณ ดานการคํานึงความเปนปจเจกบุคคล ดานการกระตุนทางปญญา และการสรางแรงบันดาลใจ 

สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐดนัย วัฒนสุข (2554) ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาในอําเภอตาพระยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต 2 พบวา ผูบริหาร

สถานศึกษาในอําเภอตาพระยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว เขต2 มีภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานปรากฏวาอยูในระดับมากทุกดาน 

โดยเรียงจากมากไปนอย ไดแก ดานการเปนผูมีบารมี ดานการเปนผูสรางความสัมพันธกับผูตามเปน

รายบุคคล ดานการเปนผูสรางแรงบันดาลใจ และดานการเปนผูสรางการกระตุนการใชปญญา ท้ังนี้อาจเปน

เพราะวาผูบริหารสถานศึกษามีความรูดานการบริหาร ตลอดท้ังมีความรูดานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัด
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การศึกษาทําใหผูบริหารสถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางาน การดํารงชีวิตเพ่ือใหทันกับโลก

ยุคโลกาภิวัฒนและความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ตลอดท้ังการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทย ทุกคน

ในองคกรตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและแนวคิดในการทํางาน เ พ่ือตอบสนองเจตนารมณของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 โดยโรงเรียนตองปรับเปลี่ยนการบริหารงานโดยการ

ใชโรงเรียนเปนฐาน ใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการบริหาร ครูผูสอนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน

เชนกัน แตสําหรับผูบริหารนับเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญในการดําเนินการตาง ๆ ของสถานศึกษา เพราะ

เปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจ วางแผน กําหนดนโยบาย อํานวยการและมอบหมายงาน กํากับติดตามเพ่ือ

ขับเคลื่อนโรงเรียนใหเขาสูเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด ในปจจุบันผูบริหารตองสรางภาวะผูนําท่ีเข็มแข็ง เพ่ือ

การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารท่ีใชภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะสงผลให

บุคลากรมีความม่ันใจในการทํางาน งานทุกอยางจะสําเร็จดวยดีเพราะความพอใจในการทํางาน เกิดความ

รวมมือทุกฝายกอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง และผูบริหารมีวิธีจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงานใหบรรลุตาม

วัตถุประสงคท่ีตั้งไว 

 2. ครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานีท่ีมีประสบการณการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็น

ตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธ

สมมติฐาน และสอดคลองกับงานวิจัยของลําดวน เอ่ียมอาจ (2558) วิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัดกําแพงเพชร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 41 พบวา จากผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในจังหวัดกําแพงเพชร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 จําแนกตามเพศและ

ประสบการณในการทํางาน พบวา ไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไวคือ ครูในจังหวัดกําแพงเพชร สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ท้ังเพศชายและเพศหญิง และผูท่ีมีประสบการณในการ

ทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษามีแนวปฏิบัติและการแสดงออก

ซ่ึงพฤติกรรมในการบริหารงานกับครูท่ีเทาเทียมกันทุกคน ไมยึดประสบการณในการทํางานหรือความ

แตกตางระหวางเพศชายและเพศหญิงมาเปนหลักในการมอบหมายงาน ทําใหครู มีความคิดเห็นตอภาวะ

ผูนําของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน 

3. ครูในอําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานีท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นตอภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐดนัย วัฒนสุข (2554) พบวา ความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูในอําเภอตาพระยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระแกว 

เขต2 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวามีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

สถานศึกษาไมแตกตางกัน ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาในปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วตามกระแส

ของโลกาภิวัฒน ทําใหเกิดกระแสนําไปสูการวางแผนเพ่ือพัฒนาการศึกษาท้ังเชิงรุกและเชิงรับ จะเห็นได

จากแนวทางการปฏิรูปการศึกษาจะเนนการกระจายอํานาจไปยังสถานศึกษา ท้ังดานการบริหารงาน
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วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ดังนั้น ผูบริหารในยุค

ปฏิรูปการศึกษาจึงตองปรับเปลี่ยนบทบาท และวิธีการบริหารของตน ตองเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถใน

การบริหารจัดการมากข้ึน ไมวาจะเปนผูบริหารท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี หรือวุฒิการศึกษาท่ีสูงกวา

ปริญญาตรี ลวนเปนผูท่ีไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง และมีความตื่นตัวอยูตลอดเวลา เพ่ือใหเปนผูท่ีมีโลก

ทัศนกวางไกล มีเหตุผลในการบริหารงาน ประกอบกับผูบริหารทุกคนตางไดรับการศึกษาคนควาจากการ

ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถ กอใหเกิดทักษะความชํานาญ และ

ความเชี่ยวชาญในการบริหารงานไดเปนอยางดียิ่ง จากปจจัยดังกลาวจึงทําใหไมพบความแตกตางของภาวะ

ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอตาพระยา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

สระแกว เขต 2 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

1. ผูบริหารควรสงเสริมและสนับสนุนการทํางานของผูรวมงาน เพ่ือใหครูสามารถทํางานไดอยาง

เต็มท่ีและมีประสิทธิภาพ 

2. ผูบริหารควรสอนงานแกผูรวมงาน และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงาน 

   ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรวิจัยปจจัยท่ีสงผลตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา และความพึงพอใจ

ของครู อําเภอเคียนซา จังหวัดสุราษฎรธานี 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผน

ไปปฏิบัติกับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา” 

มีวัตถุประสงค 3 ขอ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผน

พัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติแตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนา

ตําบลโดยตรง วามีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาฯ การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลงาน วามีสวน

รวมในระดับใด 2) เพ่ือศึกษาถึง การเรียนรูจากการปฏิบัติจริงของผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการ

วางแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติแตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดรับการอบรมฝกฝนในการ

วางแผนพัฒนาตําบลโดยตรง วาเกิดการเรียนรูจากการจัดทําแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผน และการ

ประเมินผลงาน วาเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงในระดับใด 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการมี

สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผลงาน กับการเรียนรูของ

ตนเองของผูนําชุมชนของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ผลการศึกษา พบวา 1) การมีสวนรวมของผูนําชุมชน ท่ีไมมีบทบาทหนาท่ีโดยตรงในการวางแผน

พัฒนาตําบลและการปฏิบัติตามแผนพัฒนาตําบล ซ่ึงไดแก กํานัน  ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. และ

ตัวแทนจากประชาชน ในภาพรวมผูนําชุมชน มีสวนรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 เม่ือ

พิจารณารายดานพบวาผูนําชุมชนมีการมีสวนรวม ในการปฏิบัติการ (การดําเนินการ) สูงท่ีสุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.84 รองลงมาคือผูนําชุมชนมีการมีสวนรวมเทากันท้ังดาน การมีสวนรวม ในการตัดสินใจ และดาน



35 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

การมีสวนรวมประเมินผล  2)  ผูนําชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียน  อําเภอเมืองฯ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา  มีการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง ในภาพรวมมีการเรียนรูอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.79 เม่ือพิจารณาในรายดาน พบวา ดานการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียนและ

การนําแผนไปปฏิบัติ ดานความชัดเจนของนโยบาย ดานความชัดเจนของวิธีปฏิบัติงาน ดานลักษณะของ

หนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ ดานความเพียงพอของทรัพยากร ดานการติดตอประสานงาน มีการเรียนรู

ในระดับมากทุกดาน  3)  ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผน

ไปปฏิบัติของผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา มีคาความสัมพันธในระดับสูง (rXtot, Ytot = 0.77) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

คําสําคัญ: การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบล, การนําแผนไปปฏิบัติ, การเรียนรูของตนเองของ 

              ผูนําชุมชน 
 

ABSTRACT 

Research subject "The relationship between participation in the formulation of the 

Tambon Development Plan and the implementation of the plan and their own learning of 

the local leaders of Tambon Wang Takhian, Muang District, Chachoengsao Province" have 

3 objectives as follows  1) To study the participation level of community leaders who 

were involved in Tambon development planning and implementing the plan but not 

those who received the policy or had receive training in the Tambon development plan, 

that were involved in the development plan, plan implementation and performance 

evaluation.  2) To study Learning from the practical actions of community leaders who 

were involved in the Tambon development planning and implementation but not those 

who received the policy or had receive training in the Tambon development planning, 

that learning from the development plan, Implementation of the plan and performance 

evaluation.  3) To study the relationship between participation of community leader in 

Tambon development plan, Implementation of the plan and Performance evaluation and 

self-learning of the community leaders of Tambon Wang Takhian, Mueang District, 

Chachoengsao Province. 

 The results showed that:  1) Participation of community leaders who did not have 

a direct role in Tambon Development Planning and the implementation of the Tambon 

Development Plan, which were village chiefs, village headmen, SAO members and 

representatives from the people, in general, community leaders participation at a high 

level with an average of 3.76. When considering each aspect, it was found that 

community leaders had participation in action (Operations) highest with an average of 
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3.84, followed by community leaders had equal participation in both participation to 

make decisions aspects and participation in evaluation.  2) Community leaders of the 

administrative organization of Tambon Wang Takhian , Mueang District, Chachoengsao 

Province, there was learning from actual practice, in general, the learning was at a high 

level, with an average value of 3.79. When considering in each aspect, it were found that 

the development of the Tambon Wang Takhian Administrative Organization Development 

Plan, the implementation of the plan, the clarity of the policy, Regarding the clarity of the 

procedures, Resource sufficiency  and coordination, that  Community leaders could learn 

in high level  in all aspects.  3) Relationship between participation in the formulation of 

the district development plan and the implementation of the plan by the local leaders 

And self-learning of the local leaders of Tambon Wang Takhian , Mueang District, 

Chachoengsao Province, had a high level of correlation (rXtot, Ytot = 0.77) at 0.01 

significance. 

Keywords: Participation in the Formulation of the District Development, Plan and  

                    Implementation of the Plan, Self-learning of community leaders  

 

บทนํา 

  การขับเคลื่อนองคกรของทองถ่ินในปจจุบันเปนท่ีทราบกันดีวาตองคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชน

เปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่งจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) 

ท่ีเนนกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติแผนพัฒนาทองถ่ินจึงเปนเครื่องมือสําคัญอยางยิ่งท่ีจะชวย

สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ปญหาประการหนึ่งคือในการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการ

ของทองถ่ิน เพ่ือนําไปสูการกําหนดจุดมุงหมายอยางเปนระบบ ซ่ึงจะชวยใหการกําหนดแผนงานโครงการ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีทิศทางท่ีสอดคลองและประสานสนับสนุนในจุดมุงหมายรวมกัน ซ่ึง

นอกจากจะทําใหปญหาและความตองการ ไดรับการตอบสนองอยางเหมาะสมแลว ยังเปนการบริหาร

ทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด (พวงทอง โยธาใหญ, 2545: 3) สวนปญหาอีกประการ

หนึ่งคือในระบบการปกครองสวนภูมิภาคและการปกครองสวนทองถ่ินทําใหผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมีการขีด

เสนแบงหนาท่ีกันชัดเจนจนทําใหขาดความรวมมือกันในการทํางานเพ่ือชุมชนของตนเองตามความคาดหวัง

ของประชาชน โดยเฉพาะกลุมผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไป

ปฏิบัติท่ีมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนาตําบลโดยตรงแตเปนผูท่ีรอบรู

ปญหาในพ้ืนท่ีตนเอง เชน กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. ตัวแทนประชาคม 

 ดังนั้น ผูศึกษามีความสนใจท่ีจะศึกษาผลของการจัดทําแผนพัฒนาตําบลขององคการบริหารสวน

ตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ถึงความรู ความเขาใจของผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของใน

การวางแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติแตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดรับการอบรมฝกฝนในการ
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วางแผนพัฒนาตําบลโดยตรงวาเกิดการเรียนรูข้ึนจากการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหาร

สวนตําบลวังตะเคียน  การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผลงานท่ีเกิดจากการดําเนินงานตามแผน ของ

ตําบลวังตะเคียน  อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงเปนการเกิดข้ึนจากการเรียนรูท่ีเกิดจากการปฏิบัติ

จริงตั้งแตมีการจัดตั้งองคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียนเปนตนมา เพ่ือนําผลท่ีไดไปปรับปรุงและพัฒนา

แนวทางการดําเนินงานตามนโยบายการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียน ซ่ึงจะสงผล

ใหการนํานโยบายไปปฏิบัติบรรลุผลตรงตามวัตถุประสงคของนโยบายมากข้ึนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1. เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบลและ

การนําแผนไปปฏิบัติแตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนาตําบลโดยตรง วา

มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาฯ การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลงาน วามีสวนรวมในระดับใด  

2. เพ่ือศึกษาถึง การเรียนรูจากการปฏิบัติจริงของผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผน

พัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติแตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนา

ตําบลโดยตรง วาเกิดการเรียนรูจากการจัดทําแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผลงาน วา

เกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงในระดับใด  

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไป

ปฏิบัติ และการประเมินผลงาน กับการเรียนรูของตนเองของผูนําชุมชนของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไปปฏิบัติและการประเมินผลงานมี

ความสัมพันธกับการเรียนรูของตนเองของผูนําชุมชนของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ทางบวก 

 

 

 

 

 

 

กรอบความคิดในการศึกษา 

 

              ตัวแปรท่ีหนึ่ง                        ตัวแปรท่ีสอง 

 

- ความชัดเจนของนโยบาย 

 ั ป ิ ั ิ  

การมีสวนรวมของตนเองในการจัดทํา

ผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไป

 
การมีสวนรวมของประชาชน  

  ้    

การเรียนรูในการจัดทําจัดทําแผน 

พัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติ 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

การดําเนินการวิจัย 

ของเขตดานเนื้อหา  

1. การเรียนรูของผูนําทองถ่ินท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบลการนําแผนไปปฏิบัติ 

และการประเมินผลงาน แตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนาตําบล

โดยตรง ของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยพิจารณาวาการเรียนรูท่ีเกิดจากการมี

สวนรวมในการวางแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผน และการประเมินลงานของผูนําชุมชนขององคการ

บริหารสวนตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา  

2. การมีสวนรวมของผูนําทองถ่ินท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไป

ปฏิบัติ และการประเมินผลงาน แตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนา

ตําบลโดยตรง ของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ในการศึกษาประกอบดวย ผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบล การ

นําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผลงาน แตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผน

พัฒนาตําบลโดยตรง  ประกอบดวย กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. ตัวแทนประชาคม 

จาก 11 หมูบานในตําบลวังตะเคียน รวม 169 คน 

กลุมตัวอยาง คือผูนําชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของในการวางแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไปปฏิบัติ 

และการประเมินผลงาน แตมิใชผูท่ีรับนโยบายหรือไดไดรับการอบรมฝกฝนในการวางแผนพัฒนาตําบล

โดยตรง  ประกอบดวย กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. ตัวแทนประชาคม จาก 11 

หมูบานในตําบลวังตะเคียน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ Krejcie and Morgan และทํา

การสุมกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากร ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 122 คน และดําเนินการสุม

แบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
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ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคนควาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา

ตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติกับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา” ไดแก 

ตัวแปรท่ีหนึ่ง ความคิดเห็นของผูนําชุมชนเก่ียวกับการมีสวนรวมของตนเองในการจัดทํา

แผนพัฒนาตําบล การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผลงาน ซ่ึงในงานวิจัยนี้สนใจระดับการมีสวนรวม 3 

ระดับคือ 

- การมีสวนรวมในการตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาตําบล  

- การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (ดําเนินงาน)  

- การมีสวนรวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาตําบล 

ตัวแปรท่ีสอง ตัวแปรตามท่ีศึกษาเก่ียวกับการเรียนรูของผูนําชุมชนท่ีเกิดข้ึนจากการมีสวนรวมใน

การปฏิบัติเก่ียวกับการจัดทําแผนพัฒนาตําบล การนําแผนไปปฏิบัติ และการประเมินผลงาน  5 ดานคือ 

- ความชัดเจนของนโยบาย 

- ความชัดเจนของวิธีปฏิบัติงาน 

- ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 

- ความเพียงพอของทรัพยากร 

- การติดตอประสานงาน 

 

ผลการวิจัย 

 1. การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล วังตะเคียน อําเภอเมืองฯ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

ตารางท่ี 1  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนในการวางแผนพัฒนาตําบลและการปฏิบัติตามแผนพัฒนาตําบล 

n=122 

การมีสวนรวมของผูนําชุมชน x� SD. ระดับการมีสวนรวม 

1. การมีสวนรวม ในการตัดสินใจ 3.73 0.94 มาก 

2. การมีสวนรวม ในการปฏิบัติการ (การดําเนินการ) 3.84 0.93 มาก 

3. การมีสวนรวม ประเมินผล 3.73 0.80 มาก 

รวม 3.76 0.89 มาก 

การมีสวนรวมของผูนําชุมชน ท่ีไมมีบทบาทหนาท่ีโดยตรงในการวางแผนพัฒนาตําบลและการ

ปฏิบัติตามแผนพัฒนาตําบล ซ่ึงไดแก กํานัน ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. และตัวแทนจากประชาชน ใน

ภาพรวมผูนําชุมชน มีสวนรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 (x�) = 3.76 เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวาผูนําชุมชนมีการมีสวนรวม ในการปฏิบัติการ (การดําเนินการ) สูงท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 
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รองลงมาคือผูนําชุมชนมีการมีสวนรวมเทากันท้ังดาน การมีสวนรวม ในการตัดสินใจ และดานการมีสวน

รวม ประเมินผล 

 

2. การเรียนรูของผูนําชุมชนจากการมีสวนรวมในการจัดทําแผนฯและปฏิบัติตามแผน 

 

ตารางท่ี 2  การเรียนรูของผูนําชุมชนเกิดจากการมีสวนรวมในการจัดทําแผนฯและปฏิบัติตามแผน 

n=122 

การเรียนรูของผูนําทองถิ่น x� SD. ระดับการเรียนรู 

1. ดานความชัดเจนของนโยบาย 3.77 0.70 มาก 

2. ดานความชัดเจนของวิธีปฏิบัติงาน 3.78 0.79 มาก 

3. ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 3.82 0.77 มาก 

4. ความเพียงพอของทรัพยากร 3.81 0.77 มาก 

5. การติดตอประสานงาน 3.79 0.80 มาก 

รวม 3.79 0.75 มาก 

 

ผูนําชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียน  อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีการ

เรียนรูจากการปฏิบัติจริง ในภาพรวมมีการเรียนรูอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เม่ือพิจารณาใน

รายดาน พบวา ดานการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียนและการนําแผนไปปฏิบัติ 

ดานความชัดเจนของนโยบาย ดานความชัดเจนของวิธีปฏิบัติงาน ดานลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ ดานความเพียงพอของทรัพยากร ดานการติดตอประสานงาน มีการเรียนรูในระดับมากทุกดาน 

3. การทดสอบความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล 

วังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา กับการเรียนรูของผูนําชุมชน   

 

 

 

 

ตารางท่ี 3  แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนํา

แผนไปปฏิบัติของผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน 

อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

การมีสวนรวมใน

การจัดทํา

แผนพัฒนาตําบล

และการนําแผน

การเรียนรูของตนเองของผูนําทองถิ่น การ

เรียนรู

ของ

ตนเอง

ความ

ชัดเจน

ของ

ความชัดเจน

ของ

ผูปฏิบัติงาน 

ลักษณะของ

หนวยงานท่ี

นํานโยบาย

ความพียง

พอของ

ทรัพยากร 

การติดตอ

ประสานงาน 
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ไปปฏิบัติของผูนํา

ทองถิ่น 

นโยบาย ไปปฏิบัต ิ ของผูนํา

ทองถิ่น 

Ytot 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

การมีสวนรวมใน

การตดัสินใจ X1 
0.71** 0.72** 0.77** 0.75** 0.82** 0.74** 

การมีสวนรวมใน

การปฏิบัติ X2         

(ดําเนนิงาน) 

0.61** 0.77** 0.79** 0.72** 0.71** 0.73** 

การมีสวนรวมใน

การประเมินผล X3 
0.16* 0.14* 0.19** 0.21** 0.23* 0.18* 

การมีสวนรวมใน

การจัดทําแผน     

พัฒนาตําบลและ

การนําแผนไป 

ปฏิบัติของผูนํา

ทองถิ่น Xtot 

0.73** 0.73** 0.76** 0.78** 0.75** 0.77** 

 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 **ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 

 

 ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติของ

ผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

มีคาความสัมพันธในระดับสูง (rXtot, Ytot = 0.77) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 เม่ือพิจารณาความสัมพันธรายคู

ระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติของผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรู

ของตนเองของผูนําทองถ่ิน พบวา 

 1) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการตัดสินใจ กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน 

ทุกคูมีความสัมพันธในระดับสูงทุกคู ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

 2) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการปฏิบัติ(ดําเนินงาน) กับการเรียนรูของตนเองของผูนํา

ทองถ่ิน ทุกคูมีความสัมพันธในระดับสูงทุกคู ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

 3) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน 

มีลักษณะ ดังนี้ 

      (1) คูท่ีมีความสัมพันธในระดับนอย ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 มี 4 คู คือ 

   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับการเรียนรูของตนเองของผูนํา

ทองถ่ิน (rX3 ,Ytot = 0.18) 
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   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับความชัดเจนของนโยบาย (rX3 

,Y1 = 0.16) 

   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับความชัดเจนของผูปฏิบัติงาน 

(rX3 ,Y2 = 0.14) 

   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับการติดตอประสานงาน (rX3 

,Y5 = 0.23) 

      (2) คูท่ีมีความสัมพันธในระดับนอย ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 มี 2 คู คือ 

   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับลักษณะของหนวยงานท่ีนํา

นโยบายไปปฏิบัติ (rX3 ,Y3 = 0.19) 

   - ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับความพียงพอของทรัพยากร 

(rX3 ,Y4 = 0.21) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนํา

แผนไปปฏิบัติกับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา” พบประเด็นท่ีนาสนใจสามารถนํามาอภิปรายได ดังนี้ 

1. การมีสวนรวมของผูนําชุมชน ท่ีไมมีบทบาทหนาท่ีโดยตรงในการวางแผนพัฒนาตําบลและการ

ปฏิบัติตามแผนพัฒนาตําบล ซ่ึงไดแก กํานัน  ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. และตัวแทนจากประชาชน ใน

ภาพรวมผูนําชุมชน มีสวนรวมอยูในระดับมาก เนื่องจาก ตําบลวังตะเคียน จังหวัดฉะเชิงเทรา มีพ้ืนท่ีสวน

ใหญเปนพ้ืนท่ีเขตเมือง ทําใหประชาชนมีความตื่นตัวใหความสนใจกับสิทธิของตนเองท่ีจะไดรับจากองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน และผูนําชุมชนท่ีมีตําแหนงตาง ๆ ในพ้ืนท่ีตําบลและหมูบาน ทําใหประชาชนในสวนนี้

มักถามไถถึงการพัฒนาตําบลในดานตาง ๆ จากผูนําชุมชนซ่ึงเปนการกระตุนใหผูนําชุมชนท้ังท่ีมีหนาท่ี

โดยตรงและผูนําชุมชนท่ีมีหนาท่ีทางออมใหความสนใจกับแผนพัฒนาตําบล โดยเฉพาะในประเด็น (1)การมี

สวนรวมในการตัดสินใจ (2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (ดําเนินงาน) และ (3) การมีสวนรวมในการ

ประเมินผล เพราะจะเปนขอมูลท่ีทําใหตอบคําถามกับประชาชนในพ้ืนท่ีไดวา แผนพัฒนาตําบลจะทําอะไร 

ใครเปนผูทํา ทําเม่ือใด และผลของการดําเนินงานเปนอยางไร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรศักดิ์ สีใจ

เจริญ (2543) ไดทําการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวน

ตําบล ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน พบวาโครงการหรือกิจกรรมท่ีประชาชนเขาไปมีสวน

รวมมากท่ีสุด ไดแก ดานโครงสรางพ้ืนฐานรองลงมา ไดแก การพัฒนาและสงเสริมอาชีพ และกิจกรรมท่ีมี

สวนรวมนอยท่ีสุด ไดแก ประเภทอ่ืนโดยจะเขาไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะมาก

ท่ีสุด รองลงมาเปนการไดรับประโยชนจากโครงการ หรือกิจกรรม ซ่ึงสาเหตุการมีสวนรวมเนื่องจากไดรับ

รับผิดชอบทองถ่ินของตนเองและเปนการควบคุมการทํางานของอบต. 
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2. ผูนําชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีการ

เรียนรูจากการปฏิบัติจริง ในภาพรวมมีการเรียนรูอยูในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เม่ือพิจารณาใน

รายดาน พบวา ดานการจัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลวังตะเคียนและการนําแผนไปปฏิบัติ 

ดานความชัดเจนของนโยบาย ดานความชัดเจนของวิธีปฏิบัติงาน ดานลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบาย

ไปปฏิบัติ ดานความเพียงพอของทรัพยากร ดานการติดตอประสานงาน มีการเรียนรูในระดับมากทุกดาน 

เพราะการเรียนรูของผูนําชุมชนท่ีไมมีบทบาทหนาท่ีโดยตรงในการวางแผนพัฒนาตําบลและการปฏิบัติตาม

แผนพัฒนาตําบล ซ่ึงไดแก กํานัน  ผูชวยผูใหญบาน สมาชิก อบต. และตัวแทนจากประชาชน เหลานี้มี

โอกาสไดเรียนรูตามการเรียนแบบ Learning by Doing ซ่ึงมีกิจกรรม (Activity) เปนหลักในการเรียนรู โดย

การ “ปฏิบัติจริง Doing”ในเนื้อหาทุกข้ันตอนของการเรียนรู เปนการเรียนรูดวยตนเองทุกคนในกลุมเปนผู

ปฏิบัติ โดยมีผูท่ีมีหนาท่ีโดยตรงเปนผูชี้แนะและเนื้อหาการเรียนรูนั้นเกิดข้ึนเนื่องจาก (1)การมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ (2) การมีสวนรวมในการปฏิบัติ (ดําเนินงาน) และ (3) การมีสวนรวมในการประเมินผล โดยท่ีการ

มีสวนรวมท้ัง 3 แบบนี้ประกอบไปดวยเนื้อหา (1) ความชัดเจนของนโยบาย (2) ความชัดเจนของ

ผูปฏิบัติงาน (3) ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ (4) ความเพียงพอของทรัพยากร และ (5) 

การติดตอประสานงาน เนื้อหาเหลานี้เปนเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพในการเรียนรูเปนเนื้อหานั้น ๆ มีจุดมุงหมาย  

สนุก  และนาสนใจ ไมซํ้าซากจนกอใหเกิดความเบื่อหนาย ดังนั้น ผูนําชุมชนท้ังท่ีมีหนาท่ีโดยตรงและโดยออม

จึงรวมเปนนักออกแบบกิจกรรม Activity Designer ท่ีเปนมืออาชีพ ท่ีสามารถ “มองเห็นภาพกิจกรรม”ได

ทันทีเพราะผูนําชุมชนท้ังท่ีมีหนาท่ีโดยตรงและโดยออม เม่ืออานเนื้อหาจบลงสามารถรวมกันสราง 

(Constructed)ใหเกิดมีข้ึนในตัวผูนําชุมชนท่ีรวมกันทํางาน ทําใหผูนําชุมชนเกิดความคิดวิเคราะห (critical 

Thinking) เพ่ือจะไดรูความตองการและความคิดแทจริงของประชาชน เพ่ือเขาใจความตองการของกลุม

ประชาชน มีความทันสมัยอยูเสมอ 

 3. ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติของ

ผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ินของตําบลวังตะเคียน อําเภอเมืองฯ จังหวัดฉะเชิงเทรา 

มีคาความสัมพันธในระดับสูง (rXtot, Ytot = 0.77) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 เม่ือพิจารณาความสัมพันธรายคู

ระหวางการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไปปฏิบัติของผูนําทองถ่ิน กับการเรียนรู

ของตนเองของผูนําทองถ่ิน พบวา 

 1) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการตัดสินใจ กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน 

ทุกคูมีความสัมพันธในระดับสูงทุกคู ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

 2) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการปฏิบัติ (ดําเนินงาน) กับการเรียนรูของตนเองของผูนํา

ทองถ่ิน ทุกคูมีความสัมพันธในระดับสูงทุกคู ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

 3) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน 

มีลักษณะ ดังนี้   

 (3.1) คูท่ีมีความสัมพันธในระดับนอย ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 มี 4 คู คือ (1) ความสัมพันธ

ระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน (2) ความสัมพันธระหวาง
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การมีสวนรวมในการประเมินผล กับความชัดเจนของนโยบาย (3) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมใน

การประเมินผล กับความชัดเจนของผูปฏิบัติงาน (4) ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล 

กับการติดตอประสานงาน 

 (3.2) คูท่ีมีความสัมพันธในระดับนอย ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 มี 2 คู คือ (1) ความสัมพันธ

ระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ และ (2) 

ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมในการประเมินผล กับความพียงพอของทรัพยากร 

 สาเหตุท่ีลักษณะความสัมพันธของการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาตําบลและการนําแผนไป

ปฏิบัติกับการเรียนรูของตนเองของผูนําทองถ่ิน ปรากฏมีท้ังความสัมพันธระดับสูงและระดับนอย เนื่องจาก 

สําหรับคูท่ีมีความสัมพันธในระดับสูง มีสาเหตุท่ีเปนไปตามทฤษฎีการเรียนแบบ Learning by 

Doing กลาวคือเม่ือมีโอกาสมีสวนรวมท้ังการมีสวนรวมในการตัดสินใจ และการมีสวนรวมในการปฏิบัติ 

(ดําเนินงาน) ซ่ึงเนื้องานท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการเปนไปตามสภาพจริงท่ีสามารถสังเกตเห็น

ไดโดยตรง เม่ือมีสวนรวมแบบเขารวมดําเนินการแลวจึงสามารถเรียนรูจนเกิดความเขาใจและเปนความรูได

อยางรวดเร็ว สวนการมีสวนรวมในการประเมินผลงานในรูปแบบตาง ๆ องคการบริหารสวนตําบลวัง

ตะเคียนยึดรูปแบบการประเมินจากลักษณะทางวิชาการหรือคูมือมากเกิดไปคูมือจนเปนเหตุใหเกิดการ

เรียนรูไดชาโดยเฉพาะกลุมท่ีจบการศึกษาในระดับมัธยมตน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

1) องคการปกครองสวนทองถ่ิน ตองสรางการเรียนรู ใหเกิดแกผูนําชุมชนอยางแทจริง รวมท้ังชี้

มูลเหตุ สิ่งท่ีเปนปญหา และความตองการของประชาชน และสรางความเชื่อม่ัน รวมท้ังใหความรู ความ

เขาใจ แกผูนํา จึงจะเกิดความรวมมือ และการมีสวนรวมจากผูนําชุมชนและประชาชนท้ังนี้โดยอบรมให

ความรูแกผูนําชุมชน ในเรื่องข้ันตอน เง่ือนไข วิธีการ และหวงระยะเวลาในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 

เพ่ือใหมีกรอบและทิศทางเดียวกันท้ังระบบขอมูลระบบแผน และระบบงบประมาณ รวมท้ังแบงภารกิจท่ี

ตองกระทํารวมกันอยางชัดเจน 

2) จัดสรรงบประมาณตามแผนงาน โครงการรวมท้ังจัดทําเอกสาร มาสนับสนุนการดําเนินงาน 

การศึกษาดูงาน การจัดการอบรม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของชุมชน และประชาชนรวมท้ังใหคาตอบแทนแกผูนํา

ชุมชน 

3) สงเสริมการอบรมใหแกบุคลากรหรือผูนําชุมชนไดรับมอบหมายใหมีความรู ความเขาใจในการ

จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินมากยิ่งข้ึน 

4) คณะผูบริหารและผูนําชุมชน ตองประสานงานและบริหารงานไปในทิศทางเดียวกัน สงเสริมให

สมาชิกสภาทองถ่ินมีบทบาทมากข้ึน 

5) กําหนดหวงระยะเวลาในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินใหเหมาะสม และชัดเจนรวมท้ังปรับปรุง

แผนเปนระยะ ๆ 
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6) จัดทําแผนพัฒนาตําบลใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน โดยกระตุนใหผูนําชุมชน

และประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนในทุกข้ันตอน เพ่ือใหครอบคลุมและตอบสนองความตองการของ

ประชาชนอยางแทจริง 

7) จัดทําประชาพิจารณ และใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบและติดตาม ผลการ

ดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ รวมท้ังใหคาตอบแทนแกผูรวมทําประชาพิจารณ 

8) ปลูกฝงใหเด็ก, เยาวชน เกิดการเรียนรูในการแกไขปญหาดวยตนเองตั้งแตยังเล็กนั่นคือ ปฏิรูป

การศึกษา 

9) ในการจัดทําแผนพัฒนา ควรมีการรณรงคใหทุกฝาย โดยเฉพาะประชาชน เขามามีสวนรวมใน

การจัดทําแผนพัฒนา, มีสวนรวมแสดงความคิดเห็น เพ่ือสรางจิตสํานึกใหประชาชน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ของ

ขาราชการครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต 3 2) เพ่ือ

เปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต3 จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษาและประสบการณในการ

ทํางาน กลุมตัวอยางคือขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต3 

จํานวน 258 คน ทําการสุมโดยวิธีแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เครื่องมือในการวิจัยไดแก 

แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี 

(Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาทีแบบ One Sample t-test การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

One way ANOVA และการทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการของ Scheffe' 

 ผลการศึกษา พบวา  (1) ขาราชการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 3 ตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมอยูในระดับมาก  (2) ขาราชการ

ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ท้ังเพศชาย และเพศหญิง 

มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตางกัน ท้ังในภาพรวมและ 

รายดาน 

คําสําคัญ: การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ 
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ABSTRACT 

This thesis have 2 objectives as 1) to study the phenomena of teachers’ participation for 

academic administration in school under The Supanburi Primary School Administration Service 

Area Office 3 and 2) to compare the difference of teachers’ participation for academic 

administration in school under The Supanburi Primary School Administration Service Area Office 

3 which classifier by gender educational level and work experience. The sample were 258 

teachers who were selected by stratified random sampling. The tool was 5 rating scale 

questionnaires.  The data were analyzed by frequency percentage mean and standard 

deviation. The hypothesis was tested by one sample t-test, One way ANOVA and proved 

different pair by scheffe’ method. 

 The results reveal that: (1) Teachers in The Supanburi Primary School Administration 

Service Area Office 3 had academic administration participation at high level in overall.  

(2) Teachers, under The Supanburi Primary School Administration Service Area Office 3, both 

male and female had not difference academic administration participation in overall and every 

aspect. 

Keywords: Academic administration participation 

 

บทนํา 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ยังคงยึดหลักเศรษฐกิจ

พอเพียง (Sufficiency Economy) เปนปรัชญาในการพัฒนาอยูบนพ้ืนฐานแหงความยั่งยืนและสมดุล

เพ่ือใหสังคมไทยมีลักษณะท่ีพึงประสงค 3 ประการ คือ สังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 

สังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทร โดยมีจุดเนนคือ คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ดังนั้นจึงเปนท่ียอมรับวา 

การศึกษามีบทบาทสําคัญยิ่งตอการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะในโลกยุคใหมท่ีมีทรัพยากรสําคัญท่ีสุดคือ

ทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2548: 1 )  และการปฏิรูป

การศึกษา(Educational Reform) เปนอีกแนวทางหนึ่งในการจัดการศึกษาใหคุณภาพ การจัดระบบ

บริหารงานในการศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับภารกิจความรับผิดชอบเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหการ

จัดการศึกษามีคุณภาพท้ังนี้เพราะการจัดการศึกษานั้นครอบคลุมกิจกรรมและการดําเนินการตาง ๆ ทาง

การศึกษาไวทุกดาน 

จากการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 การบริหารงาน

วิชาการ ซ่ึงเปนการบริหารงานท่ีสําคัญและเปนหัวใจตอการปฏิรูปการศึกษาการ  ทําใหงานวิชาการถือเปน

หัวใจของการบริหารการศึกษาเพราะจุดมุงหมายของการบริหารการศึกษาใหมีคุณภาพซ่ึงขนอยูกับงาน

วิชาการท้ังสิ้น และจากการตรวจสอบของผูวิจัยถึง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนตาง ๆ ท่ีสังกัดอยูใน

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 โดยสํารวจจากรายงานประจําปของโรงเรียน 
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ผลการตรวจประกันคุณภาพภายในของแตละโรงเรียน และเอกสารอ่ืน ๆ พบวาปญหาการมีสวนรวมในการ

บริหารงานวิชาการในภาพรวม 6 ดาน คือ 1) การจัดหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช 2) การใชสื่อการเรียน

การสอน 3) การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 4) การนิเทศการเรียนการสอน 5) การวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน และ 6) การพัฒนาบุคลากรทางการสอน กลาวคือ ขาราชการครูสวนใหญมักขาดการมีสวน

รวมในการบริหารท้ัง 6 ดาน สวนใหญจะปลอยใหเปนท่ีหนาท่ีของผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการ

โรงเรียน และครูบางทานท่ีไดรับการแตงตั้งใหมีหนาท่ีทางดานงานวิชาการของโรงเรียน และการพัฒนา

บุคลากรทางการสอน ซ่ึงการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนควรความสําคัญกับการมีสวนรวมเพราะถือวา

เปนหัวใจหลักท่ีจะทําใหการบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต3  วาครูมีความรูดานวิชาการอยูระดับใดและเพ่ือ

ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต3 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

  2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู 

และการพัฒนาบุคลากรทางการสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางาน 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1.ครูของโรงเรียนในสังกัดสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ท่ีมี

ระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน 

2. ครูของโรงเรียนในสังกัดสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ท่ีมี

ประสบการณในการทํางานแตกตางกัน จะมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน 

  

ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตของเนื้อหา 

  การศึกษาคนควาครั้งนี้มุงศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ตามขอบขายการบริหารงานวิชาการ

ประกอบดวย 6 ดาน (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 2544: 23) ดังนี้คือ ดานการจัดหลักสูตรและนํา

หลักสูตรไปใช ดานการใชสื่อการเรียนการสอน ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ดานการนิเทศการเรียน

การสอน ดานการวัดผลประเมินการเรียนการสอนและดานการพัฒนาบุคลากรทางการสอน 



50 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ประชากรท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ คือ ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 รวมท้ังสิ้น 1,050 คน 

กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ไดแก ขาราชการครูในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 จํานวน 258 คน ซ่ึงขนาดของกลุมตัวอยางกําหนดโดย

ใชตารางเคสซ่ีและมอแกน และทําการสุมโดยวิธีแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ไดแก สถานสภาพของขาราชการครู ประกอบดวย เพศ วุฒิการศึกษา และ 

ประสบการณในการทํางาน  

ตัวแปรตาม ไดแก การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครูในการบริหารงาน

วิชาการ 6 ดาน คือ 1) ดานการจัดหลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช 2) ดานการใชสื่อการเรียนการสอน 3) 

ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 4) ดานการนิเทศการเรียนการสอน 5) ดานการวัดผลประเมินการเรียน

การสอน และ 6) ดานการพัฒนาบุคลากรทางการสอน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ผูวิจัยเลือกประเด็นงานวิชาการ 6 ดานท่ีมีปญหาดานการมีสวนรวมจากขอบเขตของงาน

วิชาการซ่ึงมีท้ังหมด 12 ดาน (กระทรวงศึกษาธิการ (2544: 23) เพ่ือสรางกรอบการวิจัย ดังนี้ 

                   ตัวแปรตน                                                 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดําเนินการวิจัย 

เครื่องมือการวิจัย  ใชแบบสอบถามแบบตอบตามรายการ (Checklist) และแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 48 ขอ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอนคือ   

สถานภาพของขาราชการครู 
เพศ 
 ชาย 
 หญิง 
วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตร ี
 สูงกวาปริญญาตร ี
ประสบการณทํางาน 
 1-10 ป 
 11-20 ป 
 ตั้งแต 21 ปข้ึนไป 

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ 

6 ดาน คือ 

1) ดานการจัดหลักสตูรและนําหลกัสูตรไปใช 

2) ดานการใชสื่อการเรียนการสอน  

3) ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรยีน  

4) ดานการนิเทศการเรียนการสอน   

5) ดานการวัดผลประเมินการเรียนการสอน  

6) ดานการพัฒนาบุคลากรทางการสอน 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม  

  ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการมีสวนรวมการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต1  

  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับขอเสนอแนะและแนวทางการมีสวนรวมการบริหารงานวิชาการ

ของขาราชการครู 

 การวิเคราะหขอมูล 

 1. วิเคราะหสถานภาพผูตอบแบบสอบถามโดยการหาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage) 

 2. วิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการมีสวนรวมของขาราชการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต1 ในการบริหารงานวิชาการ โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. วิเคราะหขอเสนอแนะและแนวทางการมีสวนรวมการบริหารงานวิชาการของขาราชการครู โดย

ใชคาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) 

 สถิติในการวิจัย ประกอบดวย 

 1. สถิติในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ คือ 1) ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงค (IOC) 2) สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Coefficient) 

 2. สถิติพรรณนา คือ คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. สถิติในการทดสอบสมมติฐาน คือ 1) การทดสอบคาทีแบบ One sample t-test 2) การ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวแบบ One-way ANOVA 3) การทดสอบความแตกตางรายคูตามวิธีการ

ชองเชฟเฟ 

 

ผลของการวิจัย 

 1. สถานภาพของขาราชการครูผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 82.2 จบ

การศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 68.1 และมีประสบการณการทํางาน 1 - 10 ป คิดเปนรอยละ 40.0 

 2. ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ตอ

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานโดยเรียงลําดับ

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 ลําดับแรกคือ ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ดานการวัดและประเมินผล 

การสอน และดานการใชสื่อในการเรียนการสอน 

 3. ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของ ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 สรุปไดดังนี้ 



52 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

    3.1 ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

ท้ังเพศชาย และเพศหญิง มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตาง

กัน ท้ังในภาพรวมและรายดาน 

    3.2 ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

ท้ังครูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตางกันท้ังในภาพรวมและรายดานเกือบทุกดาน ยกเวนดานการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

    3.3 ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

ท่ีมีประสบการณทํางานแตกตางกัน จะมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน แตกตางกันในภาพรวม และเม่ือพิจารณารายดานพบวาครูท่ีมีประสบการณแตกตางกันมีความ

คิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตางกันเกือบทุกดาน ยกเวนดานการ

นิเทศการสอน ซ่ึงเม่ือพิสูจนความแตกตางรายคูแลวพบวา ท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง 1-10 ป จะมี

ความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน แตกตางกับครูท่ีมีประสบการณทํางาน

กลุม ตั้งแต 21 ปข้ึนไป สวนเม่ือเปรียบเทียบครูท่ีมีประสบการณทํางานกลุม 1-10 ป กับกลุม 11-20 ป 

และเปรียบเทียบครูท่ีมีระสบการณทํางานกลุม 11-20 ป กับกลุมตั้งแต 21 ปข้ึนไป พบวาไมแตกตางกัน 

 4. ขอเสนอแนะเก่ียวกับการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครูโรงเรียนสังกัด

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 สามารถสรุปผล ไดดังนี้ 

    4.1 ขอเสนอแนะดานการจัดหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุด

คือ ทุกคนควรมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรและการนําไปใช โดยมีผูบริหารเปนผูนํา มีการวางแผนและ

เตรียมบุคลากรท่ีเก่ียวของ มีการประชุมวางแผนเพ่ือจัดทําหลักสูตร 

    4.2 ขอเสนอแนะดานการใชสื่อการเรียนการสอนท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุดคือการใช

งบประมาณโรงเรียนในการจัดซ้ือสื่อการเรียนการสอน รวมกับสื่อท่ีครูจัดทําข้ึนเอง และสื่อธรรมชาติท้ัง

ภายในและภายนอกโรงเรียน 

    4.3 ขอเสนอแนะดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุดคือการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมทักษะในดานตาง ๆ เปนกิจกรรมของลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมในวันสําคัญ 

การบําเพ็ญประโยชน หรือกิจกรรมดานอ่ืน ๆ ท่ีปลูกฝงความมีระเบียบวินัย ความซ่ือสัตย ความรับผิดชอบ 

คุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันพึงประสงค ควรเปดโอกาสใหท้ังครูและนักเรียน มากข้ึน ในการมีสวน

รวมเพ่ือเสนอความเห็นวาควรเปนกิจกรรมอะไร ทําอยางไร 

    4.4 ขอเสนอแนะดานการนิเทศการเรียนการสอนท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุดคือคณะครู

ควรมีสวนรวมในการนิเทศการสอน โดยเปดโอกาสในครูนิเทศซ่ึงกันและกัน โดยใชรูปแบบท่ีหลากหลาย 

และนําผลการนิเทศแจงใหผูถูกนิเทศรับทราบเพ่ือนํามาปรับปรุงพัฒนาตนเอง 

    4.5 ขอเสนอแนะดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุด

คือควรจัดใหมีการประเมินผลตามสภาพจริง ใหตรงกับวัตถุประสงคการประเมินท่ีตั้งไว จัดเก็บขอมูล
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ผลสัมฤทธิ์การเรียนของเด็กนักเรียนอยางเปนระบบ วิธีการประเมินควรมีความหลากหลายเหมาะสมกับ

วัตถุประสงค และนําผลการประเมินจัดทําเปนแฟมสะสมงานของนักเรียน และของครู 

    4.6 ขอเสนอแนะดานการพัฒนาบุคลากรทางการสอนท่ีขาราชการครูตองการมากท่ีสุดคือควรให

ครูมีสวนรวมในการวางแผนการพัฒนาตนเอง เชนครูควรเปนผูรวมกําหนดวาตัวครูตองการอบรมดาน

อะไรบาง ดวยวิธีการอะไร 

 

อภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 สามารถนําขอสรุปสําคัญมาอภิปรายผล ไดดังนี้ 

 1. ระดับการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของขาราชการครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ในภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ถนอมรัตน สิทธิเสนี (2550: บทคัดยอ) ท่ีไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของโงเรียนเทศบาล สังกัด

เทศบาลเมืองกระทุมแบน และผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล 

สังกัดเทศบาลเมืองกระทุมแบนในภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะตั้งแตยุคปฏิรูปการศึกษา

เปนตนมาสถานศึกษาตางใหความสําคัญกับงานวิชาการมากข้ึน เพราะงานวิชาการเปนภารกิจสําคัญของ

โรงเรียนซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย และเปนไปตามแนวคิดของ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546: 

15) ท่ีกลาววาการบริหารงานวิชาการนั้น ผูบริหารไมสามารถกระทําไดโดยลําพัง ตองอาศัยความรวมมือ

จากครูผูสอนดวย เพราะครูผูสอนคือ ผูท่ีเก่ียวของโดยตรงในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงจําเปน

อยางยิ่ง  ท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองเปดโอกาสใหครูเขามามีสวนรวมในการบริหารวิชาการใหมากท่ีสุด 

 2. ผลการวิจัยพบวา ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 3 ท้ังเพศชาย และเพศหญิง มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการใน

โรงเรียน ไมแตกตางกันท้ังในภาพรวมและรายดาน สอดคลองกับงานวิจัยของ สถิตย ทรายทอง (2552: 

บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน

เทศบาลบานศรีตะก่ัวปา ผลการศึกษาพบวาครูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายดานอยู

ในระดับมาก และพบวาครูท่ีมีเพศแตกตางกันการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในภาพรวมและราย

ดานไมแตกตางกัน ท้ังนี้เนื่องจากในยุคปจจุบัน เพศไมไดเปนปญหาหรืออุปสรรคในงานวิชาการ เพราะงาน

วิชาการใชสติปญญาความรูความเขาใจความคิดริเริมสรางสรรคเปนสวนใหญ ปจจุบันครูเพศชายและเพศ

หญิงไดรับการศึกษาอบรมสมํ่าเสมอ จึงมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกับผูบริหารไดมากข้ึนซ่ึง

มักจะเห็นเพศชายและเพศหญิงเขามามีสวนรวมในงานวิชาการอยูเสมอ ๆ 

 3. ผลการวิจัยพบวา ขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 3 ท้ังครูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการมีสวน

รวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตางกันท้ังในภาพรวมและรายดานเกือบทุกดาน ยกเวน

ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของมานิตา สุทธิหา (2556: บทคัดยอ) ไดศึกษา
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ระดับการมีสวนรวมของครูในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา อําเภอบางประกง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 3 พบวา

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบการมีสวนของครูท่ีมี

การศึกษาแตกตางกันตอการบริหารงานวิชาการ จะมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการไมแตกตางกัน  ทัง

นี้อาจเปนเพราะการปฏิบัติราชการในบทบาทของครู กระทรวงศึกษาธิการ และโรงเรียนเรียนทุก ๆ 

โรงเรียน กําหนดบทบาทหนาความรับผิดชอบเหมือนกัน นอกจากนั้นครูทุกคนยังปฏิบัติงานอยูภายใต

ระเบียบกฎหมาย นโยบาย แนวปฏิบัติเดียวกัน ทําใหครูมีความรอบรู และความตองการพัฒนาตนเอง

ทํานองเดียวกัน ซ่ึงสงผลใหมีการมีสวนรวมของครูในการบริหารงานวิชาการไมแตกตางกัน สังคมปจจุบัน

เปนสังคมแหงการเรียนรูรวมกัน ดังนั้น การปฏิสัมพันธระหวางครูในโรงเรียนดําเนินไปในรูปแบบของการ

แบงปนประสบการณในการทํางานไมใหเหลือมล้ํากัน และการพัฒนาโรงเรียนตองยึดระเบียบการปฏิบัติงาน

เดียวกัน ดังนั้นการมีสวนรวมระหวางครูจึงยึดแนวปฏิบัติใกลเคียงกันจึงทําใหระดับการมีสวนรวมไม

แตกตางกันถึงแมจะมีระดับการศึกษาแตกตางกัน 

 4. ผลการวิจัย พบวาขาราชการครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุพรรณบุรี เขต 3 ท่ีมีประสบการณทํางานแตกตางกัน จะมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรียน แตกตางกันในภาพรวม และเม่ือพิจารณารายดานพบวาครูท่ีมีประสบการณแตกตางกัน

มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ไมแตกตางกันเกือบทุกดาน ยกเวน

ดานการนิเทศการสอน สอดคลองกับงานวิจัยของ ปาณิสรา เกิดมรกต (2552: บทคัดยอ) ไดศึกษาระดับ

การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี ผลการศึกษาพบวา 

ครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี มีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก และครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองสระบุรี ท่ีมีประสบการณในการทํางานแตกตางกันจะมีสวน

รวมในการบริหารงานวิชาการแตกตางกัน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูทีมีประสบการณมากไดปฏิบัติงานมานาน 

จึงไดทราบปญหาและเห็นการเปลี่ยนแปลงตลอดจนแนวทาง หรือวิธีการแกไขตาง ๆ มาบางแลว ซึงเม่ือใด

ทีเกิดปญหาซํ้า ๆ กัน หรือเหตุการณในทํานองเดียวกันเกิดข้ึน ก็สามารถมีสวนรวมปฏิบัติงานไดทันที สวน

ครูทีมีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยทําใหยังไมคอยแนใจหรือขาดความม่ันใจท่ีจะเขาไปมีสวนรวมใน

การปฏิบัติงานนั้น ๆ อาจตองใชเวลาในการทําความเขาใจ หรือมีโอกาสหาความรูเพ่ิมเติม จึงมีความเขาใจ

และมีแนวทางปฏิบัติมากข้ึนจนสามารถตัดสินใจเขาไปมีสวนรวมไดอยางม่ันใจเม่ือมีเหตุการณหรือมีปญหา

ใหเกิดข้ึน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ มารโคไลน (Marcoline, 1990 P 201 อางใน ศิริพร  

ศรีอินทรสุทธิ์, 2550 หนา 44) ท่ีไดศึกษาการมีสวนรวมในการตัดสินใจของครูและผูบริหารโรงเรียนในรัฐ

เพนซิลวาเนีย งานวิจัยเรื่องนี้ เปนการสนับสนุนความคิดท่ีแตกตางกันในการพิจารณาประสบการณในการ

ทํางานของครูท่ีแตกตางกันในเรื่องท่ีตองตัดสินใจรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งพบวาอายุของครูท่ีมี

ประสบการณในการทํางานสูงจะมีสวนเก่ียวของกับการมีสวนรวมในการตัดสินใจสูงกวาครูท่ีมีประสบการณ

ในการทํางานนอยกวา แมวาครูจะมีความเชื่อพ้ืนฐานรวมกันในหลายเรื่องก็ตาม 
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 

 1. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ

โดยเฉพาะใน ดานการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ดานการวัดและประเมินผลการสอน และดานการจัด

หลักสูตรและนําหลักสูตรไปใช เชนเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการพิจารณาปรับเนื้อหาใหสอดคลองกับ

สภาพการดําเนินการของโรงเรียน มีสวนรวมในการวิเคราะหและกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนในแต

ละหนวยการเรียนรูรายวิชาทีเปนการประเมินตามสภาพจริง 

 2. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวาง

การเรียนการสอนโดยการนิเทศภายใน เพ่ือสงเสริมใหการดําเนินงานดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการคิดริเริ่มการตัดสินใจใน

การประกันคุณภาพการศึกษา 

 4. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการ

ใหบริการยืมสื่อ เพ่ือเปนแนวทางในการคัดเลือกสื่อสําเร็จรูปทีผลิตไดมาตรฐานหรือรวมกันผลิตสื่อใหมี

ประสิทธิภาพตามกระทรวงศึกษาธิการกําหนด และนํามาใชในการประกอบการเรียนการสอน 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาความสัมพันธของการมีสวนรวมของครูกับความสําเร็จของการบริหารโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

 2. ควรศึกษาสภาพปญหาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 

 3. ควรศึกษาเชิงลึกถึงความตองการการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ตามผลการวิจัยฉบับนี้ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และประเมินความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวน

ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ กลุมตัวอยาง คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาจาก 225 เขต ผูปฏิบัติงานการรายงานผลการประเมินสวนราชการฯ เขตละ 1 คน รวมท้ังสิ้น

จํานวน 225 คน ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 142 คน โดยใชเกณฑตามตารางของเครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie 

and Morgan) และใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) การวิเคราะหขอมูลโดย

ใชคํานวณหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (x�) 

ผลการวิจัย พบวา ผูทรงคุณวุฒิไดใหแนวทางในการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวน

ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงมีรายละเอียดของเกณฑการวัด การประเมินท่ีเปลี่ยนแปลงไป จึงควรพิจารณาจากแนวคิด

ของเกณฑการใหคะแนนแบบใหมควบคูกับการพัฒนาใหทันสมัยเหมาะสมกับรูปแบบและวิธีการรายงาน

ตัวชี้วัดมากท่ีสุด โดยมีแนวคิดในการพัฒนาระบบ ดังนี้ (1) การปรับปรุงจากระบบเดิมใหดีข้ึน (2) การ

พัฒนาลักษณะ (Feature) และโมดูล (Module)  เพ่ิมเติม  และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

183 เขต และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 42 เขต ไดมีการเขาใชงานระบบรายงานผลการ

ประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: 

KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไปใชในการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ครบถวน คิดเปนรอยละ 100 ความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอ
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ระบบรายงานผลฯ ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 3.55, S.D. 1.04) เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา  ความพึงพอใจในดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ 

รองลงมา คือ ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ, ดานการทํางานไดตามฟงกชั่นงานของ 

ระบบ, และดานความงายตอการใชงานระบบ 

คําสําคัญ: ระบบรายงานผล, ตัวชี้วัด, สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 

ABSTRACT 

The objective of this research were to develop report system of government 

assessment according to with the KPI Report System (KRS) of Office of Basic Educational 

Commission and assess the satisfaction of the workers toward the government evaluation 

report system in accordance with the measures to improve the efficiency of the 

government performance. The sample consisted of 225 Educational Service Area Offices, 1 

Assessment Report Worker, Department of the Convention, totaling 211 persons, receiving 

142 samples using the Krejcie and Morgan. And Simple Random Sampling were used to 

analyze the data by calculating frequency, percentage, cumulative value (x�) 

The research found that: experts had guidelines for development of a government 

evaluation report according to improve the efficiency of government performance, of the 

Office of Basic Educational Commission, which had details of the key performance 

indicators changed. Therefore, should consider the concept of the new indicators criteria 

along with the development to be modern and suitable for the format and method of 

report system. The concepts of the system development were as follows: (1) Improving 

from the previous system (2) Developing additional features and modules by 183 schools 

under Office of Primary Educational Service Area and 42 schools under Office of Secondary 

Educational Service Area have access to the KPI Report System (KRS) of the Office of Basic 

Educational Commission. To be used in assessing government agencies in according to 

improve efficiency in government performance completely, representing 100%. Operator 

satisfaction with the report system. Overall, the satisfaction were at high level (mean of 

3.55). When considered in each aspect, found that the highest mean satisfaction was the 

satisfaction of the users of the system, followed by data security in the system, working 

according to the system function and the easy-to-use system. 

Keywords: Report System, Key Performance Indicator, Office of Basic Educational Commission 
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รัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ เพ่ือใหสวนราชการมีการปรับปรุงและ

ยกระดับคุณภาพการบริหารงานโดยมุงผลสัมฤทธิ์เพ่ือประโยชนสุขของประชาชน สวนราชการจึงตองมีการ

ดําเนินงานตามแผนงานโครงการท่ีสอดรับกับนโยบายท่ีสําคัญเรงดวนของรัฐบาล ยุทธศาสตรและเปาหมาย

ของประเทศไปสูการปฏิบัติ ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตาม เปาหมายท่ี

รัฐบาลกําหนด ดังนี้ 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 3/1 บัญญัติวา 

“การบริหารราชการตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิก

หนวยงานท่ีไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถ่ิน การกระจายอํานาจตัดสิน การอํานวย

ความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนมีผูรับผิดชอบตอผลของงาน การปรับปรุง

คุณภาพการใหบริการจึงเปนแนวทางหนึ่งท่ีจําเปนอยางยิ่งเพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองตามความตองการของประชาชน ในการปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการ

ตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีโดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติราชการ 

การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ท้ังนี้ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ” 

  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 

กําหนดวาเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปน

ลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 

กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวน

ราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ 

ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี ก.พ.ร. กําหนด 

คําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี 5/2559 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 44 ของ

รัฐธรรนูญแหงราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 หัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ 

โดยความเห็นชอบของคณะรักษาความสงบแหงชาติ ไดออกคําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ ท่ี 

5/2559 เรื่อง มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการเพ่ือประโยชนในการปฏิรูประบบการ

บริหารราชการแผนดิน มีผลบังคับใช ณ วันท่ี 1 กุมภาพันธ 2559 

มติคณะรัฐมนตรี 5 เมษายน 2559 เห็นชอบการประเมินโดยแบบประเมินขาราชการพลเรือนใน

ความรับผิดชอบของฝายบริหารและแบบประเมินสวนราชการตามคําสั่งหัวหนาคณะรักษาความสงบ

แหงชาติ ท่ี 5/2559 และใหนําแบบประเมินฯ นี้ไปใชในการประเมินขาราชการและการประเมินสวน

ราชการในรอบการปฏิบัติงาน ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 

 ขอสั่งการในการประชุมคณะรัฐมนตรี ณ วันท่ี 1 สิงหาคม 2560 ใหทุกสวนราชการดําเนินการ

พัฒนาและปรับปรุงการทํางานภายในหนวยงานของตนใหมีประสิทธิภาพ และขอสั่งการนายกรัฐมนตรีใน
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การประชุมหัวหนาสวนราชการระดับกระทรวง หรือเทียบเทา ณ วันท่ี 29 มิถุนายน 2560 ใหทุกสวน

ราชการพิจารณาเรงรัดการขับเคลื่อนปฏิรูปองคกร (โครงสราง/กระบวนการทํางาน) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดเกิดข้ึนตามความในพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 เม่ือวันท่ี 7 กรกฎาคม 2546 ไดยุบรวมกรมวิชาการ กรมสามัญศึกษา 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ และสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการในสวนภูมิภาค 

ไดแก สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด และสํานักงานศึกษาธิการอําเภอ มาจัดระเบียบเปนราชการสวนกลางระดับ

สํานัก หรือสวนราชการท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนท่ีมีฐานะเทียบเทาสํานัก หรือสํานักบริหารงานในสวนกลาง และใหมี

การจัดระเบียบบริหารราชการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา จํานวนประชากร 

วัฒนธรรม และความเหมาะสมดานอ่ืน (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 

2546) ซ่ึงตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 และท่ี

แกไขเพ่ิมเติม ไดแบงสวนราชการในสวนกลางเปน 10 สํานัก 2 กลุม ประกอบดวย สํานักอํานวยการ สํานัก

การคลังและสินทรัพย สํานักติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักทดสอบทางการศึกษา 

สํานักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน สํานักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักบริหารงาน

การศึกษาพิเศษ สํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สํานักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ และ

สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กลุมตรวจสอบภายใน และกลุมพัฒนาระบบบริหาร ในสวนของการจัด

ระเบียบบริหารราชการเขตพ้ืนท่ีการศึกษานั้น ไดจัดระเบียบบริหารราชการของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไว 2 สวน 

คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานหรือสวนราชการท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืน 

ซ่ึงรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนําของสภาการศึกษาไดประกาศตั้งพ้ืนท่ีการศึกษาครั้งแรก

จํานวน 175 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและตอมา ประกาศเพ่ิมเปนจํานวน 185 เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและ ปจจุบันมี

จํานวน 225 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา รวมท้ังมีสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจํานวน 30,717 โรง ซ่ึงมีฐานะ

เปนนิติบุคคลตาม มาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546   

ในระยะเวลาท่ีผานมาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไดทุมเทสรรพกําลัง  รวมแรง

รวมใจกันพัฒนาการปฏิบัติราชการท้ังในราชการสวนกลาง ราชการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและใน

สถานศึกษา เพ่ือใหการจัดการศึกษาเปนไปตามเจตนารมณของการปฏิรูปการศึกษาท่ีตองการใหบุคคลมี

สิทธิ และโอกาสเสมอกันในการไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐตองจัดใหอยางท่ัวถึงและ

มีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย โดยครอบคลุมบุคคลท่ีมีความบกพรอง ทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ 

สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู หรือมีรางกายพิการทุพพลภาพ บุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองได ไมมี

ผูดูแลหรือดอยโอกาส ตองใหมีสิทธิ และโอกาสไดรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนพิเศษตามพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

การปฏิรูประบบราชการของประเทศไทยในระยะท่ีผานมา ไดผสมผสานแนวคิดสําคัญ  

2 ประการ คือ หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) ซ่ึงมีจุดเนนเก่ียวกับ

การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ ความสามารถในการแขงขัน การบริหารแบบเอกชน การ

จัดการแบบองคกรขนาดกะทัดรัด และหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี  (Good 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

Governance) ในชวงแรกเปนการสรางความเขาใจและการยอมรับจากทุกฝายท่ีเก่ียวของและมีการปรับ

บทบาทภารกิจ โครงสราง กระทรวง ทบวง กรม ปรับกลไกวิธีบริหารราชการ วิธีการงบประมาณ และ

ระบบบุคลากรภาครัฐ ซ่ึงมีแผนงานท่ีไดดําเนินการ คือ การปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสรางของสวน

ราชการ การปรับวิธีการบริหารงานใหม การปฏิรูปวิธีการงบประมาณ การปฏิรูประบบบริหารงานบุคคล 

และการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมคานิยมของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ โดยในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม

คานิยมของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐนั้น ไดวางแนวทางใหขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐมีความ

เขาใจและสามารถปรับตัวใหเขากับวิถีการทํางานแนวใหมท่ีเนนความรับผิดชอบตอสาธารณะ การทํางานท่ี

สามารถกําหนดและวัดผลของการปฏิบัติงานและสามารถทํางานในสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมองคกรใหม ๆ 

ได ซ่ึงจะทําใหระบบราชการไทยกาวไปสูราชการไทยยุคใหม ดังนั้น เพ่ือใหสวนราชการในสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสามารถปฏิบัติราชการตามกรอบการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการ ไดบรรลุผลตามเปาหมายจากการรวบรวมขอมูลหนวยงานในสังกัด 

225 แหง สามารถสงขอมูลจํานวนมากและจัดสงในรูปแบบเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส และสามารถ

ประมวลผลท่ีมีจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว ผูวิจัยจึงมีความเห็นวาการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมิน

สวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS)  

ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีสงผลใหการประเมินประสิทธิภาพ

การประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเปนไปตามวัตถุประสงคและไดขอมูลยอนกลับท่ีมีคุณภาพ และทําใหการ

บริหารจัดการศึกษาเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตาม

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

 

 ข้ันตอนท่ี 1 การพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

การพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงเดิมคือ

ระบบรายงานผลตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ โดยนําเสนอเนื้อหารายละเอียดเก่ียวกับประชากร

และกลุมตัวอยาง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 

1. ผูใหขอมูล คือ กลุมผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน เลือกผูใหขอมูลแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) ประกอบไปดวย ผูปฏิบัติงานดานการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติราชการจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

และผูเก่ียวของกับการพัฒนาระบบจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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ประเด็นในการสัมภาษณ (Interview) 3 ประเด็น ไดแก  

2.1 แนวคิดในการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน        

2.2 ความตองการในการใชงานระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในมุมมองผูใชงาน (User) 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการ วิธีการสัมภาษณ (Interview) ในวันท่ี 26 มกราคม 2560 ณ 

โรงแรมทองธารา จากบุคลากรท่ีปฏิบัติงานระดับสํานักในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ี

เก่ียวของกับกระบวนงานในระดับสํานักในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและบุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานในระดับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการรายงานผลดวยระบบรายงานผล

การปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

4. การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยการสรุปและเสนอเปนความเรียง 

  

ข้ันตอนท่ี 2 การนําระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

              1.1 ประชากร คือ ผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาทุกแหง ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงานระบบ

รายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report 

System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จาก 225 เขต ผูปฏิบัติงานการรายงานผล

การประเมินสวนราชการฯ เขตละ 1 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 225 คน 

               1.2 กลุมตัวอยาง คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจาก 225 เขต ผูปฏิบัติงานการรายงานผล

การประเมินสวนราชการฯ เขตละ 1 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 225 คน ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 142 คน โดยใช

เกณฑตามตารางของเครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie and Morgan) และใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย 

(Simple Random Sampling)  

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

             2.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบตรวจสอบรายการ (Check List) เพ่ือสํารวจการใชระบบ

รายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report 
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System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางวามีความครบถวน 

สมบูรณ ในการใชระบบหรือไม 

             2.2 การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ การสรางและหาคุณภาพของแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) มีข้ันตอน ดังนี้ 

                        2.2.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา หนังสือ ท่ีเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม 

                    2.2.2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหา ขอบเขต และวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา   

                    2.2.3 หาคุณภาพของแบบสอบถามดวยการหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 1 คน และปรับปรุงตามขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

                     2.2.4 จัดทําเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ฉบับสมบูรณ และนําไปใชในการ

เก็บรวบรวมขอมูล  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   การเก็บรวบรวมขอมูลในชวงการรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รอบท่ี 2 ในชวงเดือน

ตุลาคม – พฤศจิกายน 2560 

4. การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลโดยใชคํานวณหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (x�) ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยนําเสนอในรูปแบบตาราง 
 

 ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวน

ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

              1.1) ประชากร คือ ผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาทุกแหง ซ่ึงเปนผูปฏิบัติงาน

ระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI 

Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จาก 225 เขต ผูปฏิบัติงานการ

รายงานผลการประเมินสวนราชการฯ เขตละ 1 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 225 คน 

   1.2) กลุมตัวอยาง คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจาก 225 เขต ผูปฏิบัติงานการรายงานผลการ

ประเมินสวนราชการฯ เขตละ 1 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 225 คน ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 142 คน โดยใชเกณฑ

ตามตารางของเครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie and Morgan) และใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling)  

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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    2.1 เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการ

ประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: 

KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มี 2 ตอน คือ  

   ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List)  

   ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตาม

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

ดังนี้ 

      5 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 

      4 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ มาก 

       3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

      2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ นอย 

        1 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 

    2.2 การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ  

    การสรางและหาคุณภาพของแบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 

           2.2.1 ศึกษาเอกสาร ตํารา หนังสือ ท่ีเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม 

           2.2.2 สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมเนื้อหา ขอบเขต และวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา  

           2.2.3 หาคุณภาพของแบบสอบถามดวยการหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน เพ่ือหาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงคการวิจัย (IOC : 

Index of Item-Objective Congruence) ใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาขอคําถามในแบบสอบถามแตละขอ ได

คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.60 ถึง 1.00 

            2.2.4 หาความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง

ท่ีไมไดเปนผูใหขอมูลในครั้งนี้ ไดแก ผูปฏิบัติงานการดําเนินงานตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการและ

ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึง

เปนผูปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะของการดําเนินการคลายคลึงกันในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน จํานวน 30 คน นําผลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามไปหาคาความเท่ียงดวยการหาคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α - Coefficient) ของ Cronbach (1990) พบวา แบบสอบถามมีความเท่ียงท้ังฉบับ เทากับ 0.94  

           2.2.5 จัดทําเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผลการวิจัย 
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 ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

 

 ประเด็นท่ี 1 แนวคิดในการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน        

ระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ (KPI Report System : KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปนระบบท่ีตอ

ยอดจากระบบรายงานผลตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป ซ่ึงไดถูกพัฒนาข้ึนตั้งแต 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยเขาใชงานระบบผานเว็บไซต http://krs.psdg-obec.go.th เปนระบบสําหรับ

รายงานผลตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสามารถใชระบบ KRS ในการรายงานผลการดําเนินงานตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการ โดยแนบไฟลเอกสาร/หลักฐานผานระบบ Online และใชงานไดแบบ Real Time มีการสื่อสารสอง

ทางระหวางผูรายงานขอมูลและผูรับรองขอมูล ซ่ึงผูรับรองขอมูล จะเปนผูใหคะแนนตัวชี้วัดแก สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา และแสดงผลการดําเนินงานเปนคาคะแนน 1.0000-5.0000 และการแสดงผลรูปแบบตาง ๆ 

ท่ีกําหนด ดังนั้น เปาหมายท่ีสําคัญในการพัฒนาระบบรายงานผลตัวชี้วัดการประเมินสวนราชการฯ ในครั้งนี้ 

จึงเพ่ือใหเกิดการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานจะชวยลดภาระและสงเสริม

ใหเกิดประสิทธิภาพในระบบราชการ และเพ่ือประโยชนในการสงเสริม พัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน ซ่ึงมีรายละเอียดของเกณฑการวัด การประเมินท่ีเปลี่ยนแปลงไป  จึงควรพิจารณาจากแนวคิดของ

เกณฑการใหคะแนนแบบใหมควบคูกับการพัฒนาใหทันสมัยเหมาะสมกับรูปแบบและวิธีการรายงานตัวชี้วัด

มากท่ีสุด รวมท้ังเปลี่ยนแปลงชื่อเรียกใหสอดคลองกับแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ โดยมีแนวคิดในการพัฒนาระบบ ดังนี้ 

1. การปรับปรุงจากระบบเดิมใหดีข้ึน 

1.1 ดานการทํางาน ควรใหมีความสะดวกตอการทํางานผานระบบ และมีความงายตอการใช

งานระบบ 

1.2 ระบบควรแสดงผลการจัดการรายงานผลใหเปนปจจุบัน 

1.3 ใหระบบมีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีงายตอการสืบคน 

1.4 เลือกใชขนาดของตัวอักษรบนจอภาพและสีใหเหมาะสม   

1.5 ควรใช password กลาง เพ่ือใหผูอ่ืนสามารถทํางานแทนได 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

1.6  ควร มีการปรับรูปแบบการแสดงผล ใหสามารถแสดงผลตามกระบวนวิ ธี 

ท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด ควบคูไปกับการเทียบเคียงผลการดําเนินงานในแตละปเพ่ือใหเห็นการพัฒนา

ของหนวยงาน 

2. การพัฒนาลักษณะ (Feature) และโมดูล (Module) อ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 

          2.1 การปรับปรุงหนาตาของระบบใหเหมาะสม 

          2.2 การเพ่ิมสิทธิ์ในการรายงานตัวชี้วัดใหกับผูดูแลระบบระดับเขตพ้ืนท่ี 

          2.3 การเพ่ิมผูปฏิบัติงานตัวชี้วัดและมอบหมายตัวชี้วัด 

          2.4 การตรวจสอบการเขาใชงานระบบ 

          2.5 การอนุญาตใหเพ่ิมเติม/แกไขขอมูลในชวงปดระบบ 

          2.6 การใหคะแนนเองโดยผูประเมิน (Audit)  

          2.7 การรับรองขอมูลตอเนื่อง 

ประเด็นท่ี 2 ความตองการในการใชงานระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในมุมมองผูใชงาน (User) 

 ผูทรงคุณวุฒิไดรวมกันพิจารณาและวิเคราะหแนวคิดในการพัฒนาระบบ (ดังที่ปรากฏในตอนท่ี 

1) ผูทรงคุณวุฒิไดมีแนวคิดในเชิงของการพัฒนาระบบวา ในการดําเนินการจริง ผูดําเนินการผานระบบจะ

เปนบุคลากรจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามารับการอบรมชี้แจงการประเมินสวนราชการประจําป 

นั้น ๆ แตเนื่องจากภายหลังจากการดําเนินการแลว มีความเปนไปไดที่บุคลากรจากสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาผูนั้นอาจไมรับทราบแนวทางวิธีการ และหลักการในการรายงานผลการประเมินสวนราชการได

ทั้งหมด รวมทั้งลักษณะงานในการรายงานผลตัวชี้วัดมีหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนตัวเลขรอยละ 

จํานวนนักเรียน จํานวนโรงเรียน การดําเนินการ/ไมดําเนินการ เปนตน ซึ่งในแตละปคณะทํางานจะทํา

การพัฒนาระบบใหตัวแปรและสูตรการคํานวณสอดคลองกับตัวชี ้วัดตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด

เทานั้น ดวยเหตุนี้เองจึงควรมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบใหเกิดความชัดเจนและงายตอการเรียนรูให

เปนมิตรตอผูใชงาน (Friendly user) เพื่อลดอุปสรรคในการรายงานผลการประเมินสวนราชการอันจะ

สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการประเมินผลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผูทรงคุณวุฒิ

จึงมีมติและความคิดเห็นตรงกันใหมีการพัฒนาระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยเนนความตองการท่ีมาจากแนวคิดของผูใชงาน (User) โดยมีเปาหมายใหผูใชงาน

สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ขจัดขอบกพรองอันเปนอุปสรรค และเพิ่มเติมลักษณะ (Feature) 

และโมดูล (Module) ท่ีจะเปนประโยชนและชวยใหการทํางานงายยิ่งข้ึน 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการนําระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปใชในการประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ 

 

 พบวา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 183 เขต และสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา จํานวน 42 เขต รวมท้ังสิ้น 225 เขต มีการเขาใชงานระบบรายงานผลการประเมิน

สวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ครบถวน คิดเปนรอยละ 100 และกรอกขอมูลทุกตัวชี้วัด 

ครบถวน คิดเปนรอยละ 100 

 

 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวน

ราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System : KRS) ของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

   ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการประเมินสวนราชการตาม

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report System: KRS) ของสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังตารางตอไปนี้  

 

ตารางท่ี 1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผูปฏิบัติงานตอระบบรายงานผลการ 

               ประเมินสวนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (KPI Report 

                   System: KRS) ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จําแนกเปนรายการของแตละดาน  

                           (n = 248) 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับ 

ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ    

 1. ความสามารถของระบบในดานการจัดการผูใชงานระบบ 3.60 0.49 มาก 

 2. ความสามารถของระบบในดานการจัดการขอมูลในระบบ 3.79 0.76 มาก 

 3. ความสามารถของระบบในดานการจัดการรายงานผล 3.21 1.47 ปานกลาง 

 4. ความสามารถของระบบในดานการจัดการในสวนการแจงเตือน 4.40 0.80 มาก 

รวม 3.75 0.42 มาก 

ตารางท่ี 1  (ตอ) 

 (n = 248) 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับ 

ดานการทํางานไดตามฟงกช่ันงานของระบบ    

 1. ความสะดวกในการจัดเก็บขอมูลนําเขา 4.31 0.51 มาก 
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รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับ 

 2. ความถูกตองในการคนหาขอมูล 2.80 0.75 ปานกลาง 

 3. ความถูกตองในการปรับปรุงแกไขขอมูล 2.99 1.10 ปานกลาง 

 4. ความถูกตองในการแกไขขอมูล 3.01 0.90 ปานกลาง 

5. ความถูกตองของผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลในระบบ 4.40 0.40 มาก 

 6. ความถูกตองของการผลลัพธในรูปแบบรายงาน 3.19 0.75 ปานกลาง 

 7. ความรวดเร็วในการประมวลผลของระบบ 3.20 0.75 ปานกลาง 

 8. ความนาเชื่อถือไดของระบบ 3.60 0.81 มาก 

 9. ความครอบคลุมของระบบท่ีพัฒนากับการทํางานจริง 3.01 1.10 ปานกลาง 

 10. การปองกันขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน 3.79 0.98 มาก 

รวม 3.43 0.39 ปานกลาง 

ดานความงายตอการใชงานระบบ    

 1. ความสะดวกในการใชงานของระบบ 3.85 0.75 มาก 

 2. ความเหมาะสมในการเลือกใชชนิดตัวอักษรบนจอภาพ 3.80 1.47 มาก 

 3. ความเหมาะสมในการเลือกใชขนาดของตัวอักษรบนจอภาพ 3.40 0.49 ปานกลาง 

 4. ความเหมาะสมในการใชสีของตัวอักษรและรูปภาพ 2.60 0.49 ปานกลาง 

 5. ความเหมาะสมในการใชขอความเพ่ืออธิบายสื่อความหมาย 3.80 1.47 มาก 

    6. ความเหมาะสมในการใชสัญลักษณหรือรูปภาพในการสื่อความหมาย 4.00 0.00 มาก 

 7. ความเปนมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนาจอภาพ 2.79 0.75 ปานกลาง 

    8. ความเหมาะสมในการปฏิสัมพันธโตตอบกับผูรับรองและ 

        รายงานขอมูล 

3.20 0.40 ปานกลาง 

 9. ความเหมาะสมในการวางตําแหนงของสวนประกอบบนจอภาพ 3.01 1.27 ปานกลาง 

    10.คําศัพทท่ีใชผูใชมีความคุนเคยและสามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย 3.59 1.02 มาก 

รวม 3.40 0.21 ปานกลาง 

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ    

    1. การกําหนดรหัสผูใช และรหัสผานในการตรวจสอบผูเขาใชระบบ 3.60 0.80 มาก 

2. การตรวจสอบสิทธิ์กอนการใชงานของผูใชระบบในระดับตาง ๆ 3.21 0.99 ปานกลาง 

3. การควบคุมใหใชงานตามสิทธิ์ผูใชไดอยางถูกตอง 3.79 0.97 มาก 
 

ตารางท่ี 1  (ตอ) 

 (n = 248) 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับ 
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4. การปองกันการกําหนดรหัสผานอยางงาย 3.85 0.79 มาก 

รวม 3.61 0.34 มาก 

 

จากตารางท่ี 1  พบวา ผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอระบบรายงานผลฯ ในแตละดานมี

รายละเอียด ดังนี้ 

ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (X̅ = 

3.75, S.D. = 0.42) เม่ือพิจารณาเปนรายการ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 1 รายการ 

ระดับมาก 3 รายการ โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสามารถของระบบในดานการจัดการในสวน

การแจงเตือน (X̅ = 4.40, S.D. = 0.80) รองลงมา คือ ความสามารถของระบบในดานการจัดการขอมูลในระบบ 

(X̅ = 3.79, S.D. = 0.76) สวนความสามารถของระบบในดานการจัดการรายงานผล มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (X̅ = 

3.21, S.D. = 1.47) 

ดานการทํางานไดตามฟงกชั่นงานของระบบ ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (X̅ 

= 3.43, S.D. = 0.39) เม่ือพิจารณาเปนรายการ พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 6รายการ  

อยูระดับมาก 4 รายการ โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความถูกตองของผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผล

ในระบบ (X̅ = 4.40, S.D. = 0.40) รองลงมา คือ ความถูกตองในการจัดเก็บขอมูลนําเขา (X̅ = 4.31, S.D. 

= 0.51) สวนความถูกตองในการคนหาขอมูล  มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (X̅ = 2.80, S.D. = 0.75) 

ดานความงายตอการใชงานระบบ ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (X̅ = 3.40, 

S.D. = 0.21) เม่ือพิจารณาเปนรายการ พบวา มีการความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 5 รายการ อยูใน

ระดับมาก 5 รายการ  โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเหมาะสมในการใชสัญลักษณหรือรูปภาพใน

การสื่อความหมาย (X̅ = 4.00, S.D. = 0.00) รองลงมา ความงายตอการใชงานของระบบ คือ (X̅ = 3.85, 

S.D. = 0.75) สวนความเหมาะสมในการใชสีของตัวอักษรและรูปภาพ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (X̅ = 2.60, S.D. = 

0.49) 

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ  ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (X̅ 

= 3.61, S.D. = 0.34) เม่ือพิจารณาเปนรายการ พบวา อยูในระดับปานกลาง 1 รายการ อยูในระดับมาก 3 

รายการ โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การปองกันการกําหนดรหัสผานอยางงาย (X̅ = 3.85, S.D. = 

0.79) รองลงมา คือ การควบคุมใหใชงานตามสิทธิ์ผูใชไดอยางถูกตอง (X̅ = 3.79, S.D. = 0.97)  สวนการ

ตรวจสอบสิทธิ์กอนการใชงานของผูใชระบบในระดับตาง ๆ มีคาเฉลี่ยต่ําสุด (X̅ = 3.21, S.D. = 0.99) 

 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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 1. แหลงขอมูลมีปริมาณมาก คือ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 225 เขต และโรงเรียนอีกกวาสาม

หม่ืนโรงท่ีกระจายอยูท่ัวประเทศ การจัดเก็บขอมูลสารสนเทศใหครบถวนและมีความเท่ียงตรงถูกตอง โดย

ผานเครื่องมือ อุปกรณ ทําใหไมท่ัวถึง เพราะในหนวยงานท่ีอยูในชนบทท่ีหางไกลท่ัวประเทศ จึงควรมีการ

จัดตั้งระบบไฟฟาท่ีมีเครื่องมือและอุปกรณท่ีเหมาะสมกับการใชงานท่ีทันสมัย สามารถนําไปใชประโยชนใน

ดานอ่ืน ๆ ไดดวย 

 2. บุคลากรผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ซ่ึงผูปฏิบัติงานหลักเปนบุคลากรจากกลุม

อํานวยการ ซ่ึงอาจยังไมมีทักษะในดานการใชงานระบบสารสนเทศมากพอ ทําใหการรายงานในระบบไม

เปนไปตามเปาหมายในบางเขตพ้ืนท่ี จึงควรมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่องเพ่ือใหเกิดการใชงาน รวมถึง

การสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากรท่ีมีทักษะเฉพาะดานเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. นโยบายควรมีความชัดเจน และไมเปลี่ยนแปลงบอย เนื่องจากการกําหนดตัวชี้วัดในระบบ

รายงานผลตองนํามาดําเนินการท้ังป หากมีการเปลี่ยนแปลงระหวางปจะทําใหเกิดความไมเท่ียงของระบบ

การรายงานผล หรือสงผลกระทบตอคาคะแนนท่ีเกิดข้ึน ทําใหเกิดความไมตอเนื่องและไมเปนระบบของการ

ปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบรายงานผลท่ีนําสูบุคคลวาสามารถใชงานและประเมินผล

เปนรายบุคคลไดมากนอยเพียงใด และนํามาเชื่อมโยงกับการประเมินผลประจําปไดหรือไม อยางไร 

 2. ควรนําไปพัฒนากับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะการบริหารงานในรูปแบบท่ีคลายกัน  

เพ่ือดูประสิทธิภาพ ประสิทธิผลวาเปนอยางไร และนําผลท่ีไดมาจัดทําแผนพัฒนาตอไป 

 3. ควรพัฒนาวิธีการบูรณาการระบบรายงานผลรวมกับระบบอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู ในปจจุบัน  

เพ่ือหาแนวทางในการลดภาระการรายงานขอมูลผานระบบ ใหเกิดประสิทธิภาพและใชประโยชน 

จากสารสนเทศใหเกิดความคุมคา  
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การจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองของครู กลุมโรงเรียนตะวันออก
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษามุมองของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของ

โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 2) เพ่ือ

เปรียบเทียบมุมมองของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา โดย

จําแนกตาม ระดับการศึกษาและประสบการณการทํางาน กลุมตัวอยาง ไดแก ครูในโรงเรียนกลุมตะวันออก

พัฒนา อําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 7 โรงเรียน รวม 165 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

คือแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี (f) รอยละ (%) คาเฉลี่ย (x�) สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห t-test 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนกลุม

ตะวันออกพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครอยูในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณารายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน คือ ดานอาคารสถานท่ี ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการ

แนะแนวใหคําปรึกษา และดานวิชาการ ตามลําดับ 2) มุมมองตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียน

กลุมตะวันออกพัฒนาของครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณการทํางานตางกันนั้นมีความแตกตางกัน 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีมุมมองตอการจัดบริการดานวิชาการและดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยท่ีครูท่ีมีระดับการศึกษาปริญญา

ตรีมีมุมมองวาการจัดบริการท้ัง 2 ดานมากกวาครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 

คําสําคัญ: การจัดบริการทางการศึกษา,  มุมมองของครู 

ABSTRACT 
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This research has the following objectives. 1) to study the education service of 

schools in teachers', perspective of Eastern Development Schools Group, under 

SamutSakhon Primary Education Service Area Office 2) To compare teachers' perspectives 

on education service of schools, Eastern Development Schools Group. Distinguish by the 

work experience. and education. The samples used were 165 teachers in the Eastern 

Development Schools Group,Krathum Baen district of SamutSakhon Province. The 

instruments used were the questionnaire. The statistics used in data analysis were 

frequency, percentage, mean, standard deviation and t-test.  

 The result of research found that: 

 1. The educational service of schools in teachers', perspective of Eastern 

Development Schools Group, under Samut Sakhon primary education service area office, 

the overall were at high levels. When considering each aspect, were at high levels in 

every aspect. Sorted by descending of mean as academic, buildings, counseling and 

information technology respectively. 

 2. Teachers' Perspectives on Educational Service Provided by Eastern development 

schools Group, Distinguish by the work experience and education were not different. 

Keywords: Educational Service, Teachers’ Perspective 

 

บทนํา 

สถานศึกษามีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มตาศักยภาพ 

บทบาทสําคัญของสถานศึกษาคือการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาและดําเนินการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติใน

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนอยางมีคุณภาพ โดยสรางความม่ันใจตอพอแมผูปกครอง และชุมชนวา

ผูเรียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู/ตัวชี้วัดและเกิดสมรรถนะสําคัญตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึง

ประสงคตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตรสถานศึกษา (กระทรวง ศึกษาธิการ, 2551) เพ่ือใหบรรลุตาม

เจตนารมณดังกลาว สถานศึกษาจึงตองจัดบริการทางการศึกษาในดานตาง ๆ ท้ัง ดานวิชาการ ดานอาคาร

สถานท่ี  ดานการแนะแนวใหคําปรึกษาและดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนสมาชิกท่ีดี

ของชุมชน สามารถอยูในสังคมแวดลอมไดอยางมีความสุข การจัดบริการทางการศึกษาในสถานศึกษานั้น 

ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล จะทําใหการจัดการเรียนรูในโรงเรียนเปนไปอยางมี

คุณภาพ ในการพัฒนาผูเรียนไปสูอนาคตท่ีประสบความสําเร็จ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเปนอยางดี มี

คุณภาพตามท่ีสังคมตองการ 

สภาพการณปจจุบันท่ีสถานศึกษาจะตองจัดการเรียนรู โดยท่ีมุงเนนใหผูเรียนนั้นไดมีคุณลักษณะ

อันพึงประสงค (Learner Profile) เทียบเคียงมาตรฐานสากล (World class standard) ผูเรียนมีศักยภาพ 

เปนพลโลก (World citizen) และเพ่ือเปนการเตรียมความพรอมโดยเฉพาะ เพ่ือพัฒนายกระดับผลสัมฤทธิ์
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

ทางการเรียนและการจัดการเรียนรูและการจัดการดวยระบบท่ีมีคุณภาพเปนการตอยอดคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคท่ีเปนมาตรฐานชาติตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553 ความสําคัญของ

ปญหาดวยเหตุนี้ การจัดบริการทางการศึกษาจึงเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญท่ีไมควรละเลยหรือมองขามแตตอง

ใหความสําคัญในลําดับตน ๆ จึงเกิดปญหาการใหบริการไมท่ัวถึงซ่ึงสงผลทําใหเกิดปญหาตาง ๆ เกิดความ

ลาชาในการใหบริการและปญหาความไมเหมาะสมของหองเรียน อุปกรณการเรียน เครื่องใชท่ีเก่ียวกับการ

เรียนการสอน สภาพแวดลอมภายในหองเรียนไมเหมาะแกการเรียนรู หองน้ํา หองปฏิบัติการ โรงอาหารไม

ถูกสุขลักษณะ บางโรงเรียนไมมีบอดักไขมันท่ีโรงอาหาร เปนตน 

จากปญหาดังกลาว โดยเริ่มจากการวางแผนนโยบายในการบริหารการจัดบริการทางการศึกษา

มุงเนนการพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลง มุงพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกชวงทุกวัย

สอดแทรกการพัฒนาคนดวยกระบวนการเรียนรูท่ีเสริมสรางวัฒนธรรม การเก้ือกูล พัฒนาทักษะใหคนมีการ

เรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต การจัดบริการทางการศึกษานั้น จึงจําเปนท่ีผูบริหารทําหนาท่ีสําคัญในการนําพา

องคกรสูเปาหมายท่ีพึงประสงค โดยการกําหนดเปนยุทธศาสตร การจัดการศึกษาสูการปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็น

ศักยภาพคุณภาพ สูงสุดในการบริหารการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือใหคนไทยทุกคนไดเรียนรู

ตลอดชีวิต ท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยอยางมีคุณภาพในทุกระดับ ประเภทการศึกษา

ยุทธศาสตรและมาตรฐานการในการปฏิรูปการศึกษาตองมีการวางแผนหรือเตรียมพรอมท้ังในเรื่องบุคลากร 

เครื่องมือ/อุปกรณและสิ่งท่ีสําคัญตองศึกษาความตองการของผูเรียน เนื่องจากผูเรียนมีความแตกตางกันท้ัง

ในระดับการศึกษา ลักษณะของหลักสูตรอาจทําใหผูเรียนมีความตองการท่ีแตกตางกันได และโดยท่ัวไป

ผูเรียนสวนใหญตองการใหสถาบันศึกษาจัดบริการทางการศึกษาในดานตาง ๆ ใหมีความสอดคลองและ

เพียงพอกับความตองการ ขณะเดียวกันคุณภาพในการใหบริการไมวาจะเปนอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชตาง 

ๆ รวมถึงบุคลากร สภาพแวดลอมในสถานศึกษายอมมีสวนตอการปฏิรูปการศึกษาท้ังสิ้น จากสภาพการณ

ปจจุบันดังกลาวปญหากระบวนทัศนการพัฒนาคุณภาพตามแนวทางการปฏิรูปการจัดบริการทางการศึกษา

ในยุคปฏิรูปการศึกษาจําเปนตองตอบสนองแกนักเรียนใหมากท่ีสุด สถานศึกษาควรมีสื่อ อุปกรณ 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหสอดคลองกับสถานการณของความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี 

การจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนาจัดใหแกนักเรียน  คือ ดานวิชาการ 

ดานอาคารสถานท่ี ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาการ

จัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองของครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนาใน 4 ดานคือ ดาน

วิชาการ ดานอาคารสถานท่ี ดานการแนะแนวใหคําปรึกษาและดานเทคโนโลยีสารสนเทศและเพ่ือนํา

ผลการวิจัยท่ีไดมานั้นเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาและเพ่ือปรับปรุง การจัดบริการทางการศึกษาของ

โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนาใหมีความสมบูรณเกิดผลดี เกิดแกผูเรียนและสอดคลองกับความตองการของ

ผูปกครอง เพ่ือตอบสนองความตองการของนักเรียน ผูปกครอง สังคมและชุมชนไดแทจริงสูงสุดในการ

ใหบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาของโรงเรียนกลุมเครือขาย ตะวันออกพัฒนา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษามุมมองของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบมุมมองของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนกลุมตะวันออก

พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามระดับการศึกษาและ

ประสบการณทํางาน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  1. ขอบเขตของเนื้อหา 

ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเก่ียวกับการจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองของครูกลุม

โรงเรียนตะวันออกพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ซ่ึงประกอบดวย 4 

ดาน คือ ดานวิชาการ ดานอาคารสถานท่ี ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. ประชากร 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูผูสอนในกลุมเครือขายโรงเรียนตะวันออกพัฒนา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จํานวนท้ังสิ้น 282 ของกลุมเครือขายโรงเรียนตะวันออกพัฒนา 

จํานวน 7 โรงเรียนดังนี้ โรงเรียนวัดราษฎรบํารุง (ไสวราษฎรอุปถัมภ), โรงเรียนบานสวนหลวง, โรงเรียนวัด

ใหมหนองพะอง โรงเรียนบานแคราย (เกษตรพันธุพิทยาคาร), โรงเรียนสุวรรณรัตนาราม,  โรงเรียนบาน

ดอนไกดี และโรงเรียนบานคลองกระทุมแบน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการศึกษาการจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองของครูกลุมโรงเรียนตะวัน ออก

พัฒนา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครในครั้งนี้ ผูวิจัยใชทฤษฎีของสมเดช สี

แสง มาเปนตัวแปรในการวิจัย ซ่ึงมีรายละเอียดตาม แผนภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

มุมมองของครูที่มีตอการจัดบริการทาง

การศึกษา 

1. ดานวิชาการ 

2. ดานอาคารสถานที ่

3. ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา 

4. ดานเทคโนโลย ี

1. ระดับการศึกษา 

            (1) ปริญญาตรี 

            (2) สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณการทํางาน 

(1) ต่ํากวา 10 ป 

(2) มากกวา 10 ป 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก ครูผูสอนกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จํานวนท้ังสิ้น 282 คน จาก 7 โรงเรียนประกอบดวย โรงเรียนวัด

ราษฎรบํารุง (ไสวราษฎรอุปถัมภ), โรงเรียนบานสวนหลวง, โรงเรียนวัดใหมหนองพะอง, โรงเรียนบานแค

ราย (เกษตรพันธุพิทยาคาร), โรงเรียนสุวรรณรัตนาราม, โรงเรียนบานดอนไกดี และโรงเรียนบานคลอง

กระทุมแบน 

ใชกลุมตัวอยางในการศึกษา ไดแก ครูผูสอนกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา จํานวนท้ังสิ้น 165 คน 

โดยใชวิธีโดยใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie and Morgan)  

    เครื่องมือท่ีใชการเก็บรวบรวมขอมูล 

ตอนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาและประสบการณ ลักษณะ

แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ตอนท่ี 2 การจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษามุมมองครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในมุมมองของครู ดานวิชาการ ดานอาคาร

สถานท่ี  ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบและพิจารณาประเมินโดยใชแบบประเมินชนิดมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

    การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม 

 1. นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษา ตํารา เอกสาร วารสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาประมวลเปนกรอบ

แนวคิด เก่ียวกับการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

1) ดานวิชาการ 2) ดานอาคารสถานท่ี 3) ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา 4) ดานเทคโนโลยีสารสเทศ 

2. นําแบบสอบถามท่ีไดใหผูเชี่ยวชาญการศึกษา จํานวน 3 คน ตรวจสอบความเท่ียงตรงในเนื้อหา 

นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับครูท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาหาคา

อํานาจจําแนกรายคน โดยการหาคาสหสัมพันธของคะแนนรายขอกับคะแนนรวม และหาคาความเชื่อม่ัน 

(Reliability) โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ (Cronbach, 1974 )ได

คาเทากับ 0.824  

    การเก็บรวบรวมขอมูล   
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1. ผูวิจัยทําหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพ่ือขอความรวมมือไปยัง

ผูอํานวยการโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง ชวยอนุเคราะหใหครูในโรงเรียนของกลุมตะวันออกพัฒนาชวยตอบ 

2. ผูวิจัยดําเนินการและเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามดวยตนเอง  

    การวิเคราะหขอมูล 

 1. นําแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณของแบบสอบถามซ่ึงครบถวนและสมบูรณ

ทุกฉบับ จํานวน 165 ฉบับ 

 2.  นําแบบสอบถามท่ีมีขอความสมบูรณมาจัดระเบียบขอมูลลงรหัส 

 3.  วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ประสบการณทํางาน ในดานการจัดบริการทางการศึกษาท่ีมีของสถานศึกษามุมมองครูกลุมโรงเรียน

ตะวันออกพัฒนา 

 4. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองครูกลุมโรงเรียน

ตะวันออกพัฒนาโดยหาคาเฉลี่ย (x) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ รายดาน และ

โดยรวมแลวนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

    สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. วิเคราะหขอมูลเพ่ืออธิบายลักษณะของขอมูล โดยวิธีการ ใชคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคา

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. เปรียบเทียบการจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษามุมมองครูกลุมโรงเรียนตะวันออก 

พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยการทดสอบคาที t-test 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. การจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครนั้น โดยภาพรวมอยูในระดับมากและเม่ือพิจารณา

เปนรายดานพบวา ครูมีมุมมองตอการจัดการศึกษาอยูในระดับมากทุกดานคือ ดานอาคารสถานท่ี ดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ดานวิชาการ และดานการแนะแนวใหคําปรึกษาตามลําดับ 

2. ครูมีมุมมองตอการจัดบริการทางการศึกษา ดานวิชาการโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือ

พิจารณาเปนรายประเด็น พบวาครูมีมุมมองวามีการจัดบริการทางสูงสุดคือ การวัดและการประเมินผลตรง

ตามวัตถุประสงคการเรียนรูและต่ําสุดคือ บุคลิกภาพของครูเหมาะสม 

3. ครูมีมุมมอง เก่ียวกับดานอาคารสถานท่ีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาใน

ประเด็นยอยพบวาครูมีมุมมองวามีการจัดบริการทางมากท่ีสุดคือ หองเรียนมีขนาดเหมาะสม มีจํานวนโตะ 

เกาอ้ี เพียงพอกับนักเรียน สภาพแวดลอมของโรงเรียน สื่อและอุปกรณเพียงพอและเหมาะสมตอการเรียน

การสอน การจัดเก็บ กวาดขยะภายในและภายนอกอาคารสะอาดเรียบรอยและสภาพแวดลอมของโรงเรียน  

รมรื่น สวยงาม สําหรับประเด็นอ่ืน ๆ ครูมีมุมมองวาจัดบริการในระดับมาก 
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 4. ครูมีมุมมองวามีประเด็นดานการปฏิบัติดานการแนะแนวใหคําปรึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก และเม่ือพิจารณาเปนรายประดาน พบวาครูมีมุมมองการจัดบริการอยูในระดับมากท่ีสุดคือการให

คําแนะนําและคําปรึกษาปญหาดานการเรียน สําหรับประเด็นอ่ืน ๆ ครูมีมุมมองวาจัดบริการในระดับมาก 

5. ครูมีมุมมองวามีประเด็นดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และเม่ือ

พิจารณาเปนรายประเด็น พบวาครูมีมุมมองวาจัดบริการมากท่ีสุดคือ ความรวดเร็วของระบบอินเทอรเน็ต 

การบริการใหยืมหนังสือ สื่ออีเล็กทรอนิกสเก่ียวกับคอมพิวเตอร การชวยเหลือของครูเม่ือมีปญหาดานการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดมุมใหคําปรึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ความเพียงพอของจํานวนคอมพิวเตอร  สําหรับประเด็นอ่ืน ๆ ครูมีมุมมองการจัดบริการทางการศึกษาใน

ระดับมาก 

6. ครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา ท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีมุมมองตอการจัดบริการทาง

การศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกันซ่ึงไมเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาในแตละ

ดานพบวาครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีมุมมองแตกตางกัน ดานวิชาการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีมุมมองเก่ียวกับการบริการท้ัง 

2 ดานดีกวา ครูท่ีจบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี สําหรับดานอ่ืน ๆ มีมุมมองไมแตกตางกัน 

7. ครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา ท่ีมีประสบการณทํางานแตกตางกันมีมุมมองตอการจัดบริการ

ทางการศึกษาท้ังภาพรวมและรายดานแตกตางกัน 

 

อภิปรายผล 

การจัดบริการทางการศึกษาของสถานศึกษาในมุมมองของครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา ครูกลุมโรงเรียนตะวันออกพัฒนา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครมีมุมมองในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก กลาวคือ ดานอาคารสถานท่ี ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดานการแนะแนวใหคําปรึกษา และดานวิชาการ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญ

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยท้ังดานความรู และคุณธรรมจริยธรรม  อยางไรก็ตามการพัฒนาบุคคล การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยจําเปนตองอาศัยปจจัยท่ีสงเสริมและสนับสนุนซ่ึงเรียกวา การจัดบริการทาง

การศึกษา ซ่ึงโรงเรียนสวนใหญเห็นความสําคัญและใหการสนับสนุนในเรื่องดังกลาวในรูปของการใหบริการ 

ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของเฮิรซเบอรก (Herzberg, 1959 อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 

2552) ท่ีไดกลาวถึงวาปจจัยจูงใจท่ีสงผลตอความตั้งใจในการทํางานและปจจัยคํ้าจุนท่ีสนับสนุนการ

บริหารงานคือสิ่งอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานตาง ๆ ท่ีสงผลตอการทํางาน ซ่ึงผูบริหารนํามา

ประยุกตใชกับโรงเรียนและสนับสนุนผลการวิจัยของกิตติพล ดวงแกว (2555) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความ

คิดเห็นของครูท่ีมีตอการทํางานในสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค 

ผลการวิจัยพบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคลากรใน

สถานศึกษา  สังกัดเทศบาลนครสวรรค จังหวัดนครสวรรคไมแตกตางกัน และสอดคลองกับสมฤดี  ธรรม



80 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

ทัศนานนท (2557) ท่ีศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

กลุมเครือขายท่ี 34 สํานักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการโดย

รวมอยูในระดับมากและครูท่ีมีประสบการณตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษากลุมเครือขายท่ี 34 สํานักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครไมตางกันและสนับสนุนผลการวิจัย

ของ วุฒิชัย บุญวรรณ (2553) ซ่ึงศึกษาทัศนะคติของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ พบวา นักศึกษามีมุมมองตอการจัดบริการทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

โดยรวมและรายดานในระดับมากและสอดคลองกับผลการวิจัยของโรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย (2553) ท่ี

ศึกษาความคิดเห็นของครูนักเรียนและผูปกครองตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย 

จังหวัดสุพรรณบุรีปการศึกษา 2553 พบวา ครูผูสอนมีระดับความพึงพอใจตอการบริหารการศึกษาดาน

วิชาการและดานนโยบายและแผน โดยรวมมีทัศนคติในระดับมากและสอดคลองกับผลการศึกษาของ 

ทวีศักดิ์ วงษธานี (2545) ท่ีศึกษาเรื่องทัศนคติของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดบริการนักศึกษาของมหาวิทยาลัย

ศรีปทุม พบวา นักศึกษามีทัศนคติตอการจัดบริการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีปทุมและเม่ือพิจารณาเปน

รายดานพบวา นักศึกษามีทัศนคติตอการจัดบริการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ดานการใหคําปรึกษา

วามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

1. โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา ควรมีการสํารวจความพึงพอใจของนักเรียนและผูปกครอง

โดยตรงในเรื่องบุคลิกภาพของครูเหมาะสมทางสถานศึกจะไดนํามาประชุมปรึกษาหารือเพ่ือท่ีจะใหเกิด

ความเหมาะสมเปนแนวทางเดียวกัน 

 2. โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา ควรปรับปรุงอาคารหองสวมใหมีความสะอาดมากข้ึนกวานี้  โดย

อาจมอบหมายใหนักเรียนใหระดับชั้นสูงเปนผูรับผิดชอบดูแลเปนชวงเวลา  

 3. โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา ควรถายทอดขาวสารตาง ๆ หรือประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ 

ในชวงเขาแถว ชวงเท่ียงชวงพัก10 นาทีหรือชวงกิจกรรม โฮมรูมเพ่ือใหทุกคนไดรับทราบขาวสารอยางท่ัว

ท้ังกลุม 

4. โรงเรียนกลุมตะวันออกพัฒนา ควรวางแผนและดําเนินการหาผูเชี่ยวชาญหรือขอคําแนะนําใน

การใหบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดความรวดเร็วทันตอเหตุการณในอนาคต   

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยมุมมองของครูท่ีมีตอการจัดบริการทางการศึกษาของโรงเรียนในระดับ

จังหวัดหรือระดับประเทศ 

2. ควรศึกษาบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตอการจัดบริการทางการศึกษาในสถานศึกษา

โดยใชตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีคิดวามีผลตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
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บทคัดยอ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 

7 ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ตามความคิดของ

บุคลากร ตามสถานภาพ และขนาดของสถานศึกษา กลุมตัวอยางเปนผูบริหารสถานศึกษา 144 คน และ

ครูผูสอน 319 คน รวมท้ังหมด 463 คน ซ่ึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie and Morgan 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test แบบ Independent 

Samples) และการทดสอบความแปรปรวน แบบทางเดียว (F-test แบบ One-way ANOVA) หากพบ

ความแตกตางทดสอบเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s Method)  

ผลการศึกษา พบวา 1) การพัฒนาบุคลากร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในแตละดานมากท่ีสุดคือ 

ธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม) อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ อัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน) อยูใน

ระดับมาก และนอยท่ีสุดคือ ปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยนหมุนเวียน) ตามลําดับ  2) ผลการเปรียบเทียบ

การพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ตามความคิดเห็นของบุคลากร ท้ัง 7 ดานโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คําสําคัญ: การพัฒนาบุคลากร, หลักสัปปุริสธรรม 7, ประถมศึกษา 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were to study and compare the personnel 

development according to Sappurisa Dhamma 7 in the basic educational schools under 

the Mahasarakham Primary Educational Service Area Office 1 which divided by the status 

of personnel and school size. The samples consisted of 319 teachers and 144 

administrators with totaling 463 respondents whose size was specified by the table of 

Krejcie and Morgan. The tools used for data collection were 5 level rating scale 

questionnaires. The statistics used in data analysis were percentage, standard deviation, 

independent t-test, One-way ANOVA, and difference test was made in pair by Scheffe’s 

method. 

The research findings were revealed as follows:  1) The personnel development 

according to Sappurisa Dhamma 7 in schools under the Mahasarakham Primary 

Educational Service Area Office 1 in overall and each aspect was at high level. When 

considering in each aspect, it was found that the aspect of Dhammanyuta (Training) was at 

the highest level, followed by the aspect of Atthanyuta (Excursion), and least level was 

Parisanyuta (Alternative Cycling).  2) The comparison of personnel development according 

to Sappurisa Dhamma 7 in schools under the Mahasarakham Primary Educational Service 

Area Office 1 according to the idea of personnel in all 7 aspects, there were significantly 

statistical different at thelevelof0.05asclassify by status of personnel and school size. 

Keywords: Personnel Development, Sappurisa Dhamma7, Primary Education 

 

บทนํา 

การปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษา จําเปนตองมีผู ท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพทางการบริหาร

สถานศึกษาของบุคลากรเพ่ือใหมีกระบวนการบรรลุเปาหมาย ท่ีพึงประสงคโดยผูมีบทบาททางการศึกษาท่ี

สําคัญตอสถานศึกษาก็คือ ผูบริหารสถานศึกษา โดยจะเห็นไดจากในสวนของพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 ไดกําหนดใหผูบริหารสถานศึกษามีหนาท่ีบริหาร

กิจการของสถานศึกษาใหเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคับ นโยบายและวัตถุประสงคของทางราชการและ

ของสถานศึกษา โดยมีหนาท่ีประสานงานและระดมทรัพยากรตางๆ เพ่ือการศึกษา และปฎิบัติงานท่ีไดรับ

มอบหมายจึงเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตองบริหารบุคลากรและจัดการศึกษาตามขอบขายและภารกิจของ

สถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตั้งเปาหมายเอาไว (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 20) 

ในยุคโลกาภิวัตนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสภาพสังคม เศรษฐกิจ และความกาวหนา และเกิดการ

แขงขันกันสูงข้ึนของระบบการศึกษาของไทย โดยเฉพาะการแขงขันในตําแหนงหนาท่ีของการบริหารภายใน

สถานศึกษา เพ่ือท่ีจะเรงสรางผลงานทางวิชาการเพ่ิมมากข้ึน พบปญหาผูบริหารสถานศึกษาขาดความหนัก
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แนน และในบางครั้งอาจจะขาดเหตุผลท่ีถูกตองตอการตัดสินใจบริหารงาน เนื่องจากตองรับผิดชอบ ภารกิจ

และงานบริหารเพ่ิมมากข้ึนกวาเม่ือกอน อาจกลาวไดวาผูบริหารสถานศึกษา ถือเปนหัวใจสําคัญของหนวยงาน

และองคกร ท่ีบุคคลภายในองคกรยอมปรารถนา และใหการยอมรับนับถือผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพในการทํางานรวมท้ังมีคุณธรรมและจริยธรรม ถือเปนสิ่งสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถ

บริหารงานไดเปนอยางดี โดยผูบริหารสถานศึกษาควรยึดถือและประพฤติปฏิบัติโดยการนําหลักธรรมของ

พระพุทธศาสนาเขามาบริหารในสถานศึกษา เพ่ือเปนบุคคลท่ีมีความรูคูคุณธรรม โดยการนําหลักสัปปุริสธรรม 

7 ถือเปนหลักธรรมท่ีนํามาปรับใช 7 ประการ หมายถึง ธรรมท่ีสําคัญ 7 ประการของคนดีท่ีบุคคลควรนําไป

ปฏิบัติเพราะถือวาเปนคุณธรรมท่ีนําไปสูความสําเร็จในการทํางาน  

จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการบริหาร

สถานศึกษาและมีหนาท่ีสงเสริมพัฒนาครูดานคุณธรรมในสถานศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง การ

พัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ซ่ึงถือเปนหลักธรรมของคนดี 7 ประการ เพ่ือใชเปนแนวทางในการ

วางแผนและพัฒนาดานคุณธรรมในการบริหารงานภายใน องคกรตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปน

เอกลักษณสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพรองรับเหตุการณตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไปของการปฏิบัติหนาท่ีใน

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ใหสามารถพัฒนายิ่ง ๆ ข้ึนไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ตามความคิดของบุคลากร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ตามแนวคิดหลักคําสอนของพระพุทธเจา (หลัก

คําสอนในพระพุทธศาสนา; อางถึงใน พระสามารถ อานนฺโท, 2548: 52-82) ซ่ึงประกอบดวย 7 ประการดังนี้ 

ธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม) อัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน) อัตตัญุตา (ดานการสัมมนาทางวิชาการ) 

มัตตัญุตา (ดานการศึกษาตอ) กาลัญุตา (ดานการแสวงหาความรู) ปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยน

หมุนเวียน) และ ปุคคลปโรปรัญุตา (ดานการนิเทศงานภายใน) 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ปการศึกษา 2562 จํานวนท้ังสิ้น 2,070 คน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ปการศึกษา 2562 จํานวนท้ังสิ้น 463 คน ซ่ึงไดจากการสุม

แบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) และกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามตาราง Krejcie & 

Morgan (1970: 608; อางถึงใน พรรณี ลิกิจวัฒนะ, 2549: 72) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผูวิจัยสังเคราะหแนวคิดตามกรอบแนวคิดหลักคําสอนของ

พระพุทธเจา (หลักคําสอนในพระพุทธศาสนา; อางถึงใน พระสามารถ อานนฺโท, 2548: 52-82) เปนกรอบ

แนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

จําแนกเปน 

1. ตําแหนง 

 1.1 ผูบริหารสถานศึกษา 

 1.2 ครูผูสอน 

2. ขนาดของสถานศึกษา 

 2.1 ขนาดเล็ก 

 2.2 ขนาดกลาง 

 2.3 ขนาดใหญ 

  

การพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ดังนี้ 

   ธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม)  

    อัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน)  

   อัตตัญุตา (ดานการสัมมนาทางวิชาการ)  

   มัตตัญุตา (ดานการศึกษาตอ)  

   กาลัญุตา (ดานการแสวงหาความรู)  

   ปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยนหมุนเวียน)  

   ปุคคลปโรปรัญุตา (ดานการนิเทศงานภายใน) 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ศึกษาจากกลุมตัวอยางโดยการเปดตารางของ Krejcie and 

Morgan เพ่ือกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง และใชวิธีสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 

Sampling) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 463 คน 

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ เปนแบบสอบถามท่ีผูศึกษาสรางข้ึนเองตามกรอบแนวคิด

ในการศึกษา ซ่ึงแบงออกเปน 2 ข้ันตอน โดยตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มี

ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ การพัฒนาบุคลากร

ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มี

ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ตามวิธีของ Likert 

การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับตําแหนงและขนาดของสถานศึกษา ท่ีตอบแบบสอบถามโดยหา

คาความถ่ี และคารอยละ การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ใน

สถานศึกษาข้ันสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยหาคาเฉลี่ย และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลวนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉลี่ย 5 ระดับ ตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด 

(2545: 100) วิเคราะหเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาข้ันสังกัด
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สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จําแนกตามตําแหนงโดยการทดสอบที (t–

test แบบ Independent samples) และวิเคราะหเปรียบเทียบจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใช

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (F-test แบบ One–way ANOVA) เม่ือพบวามีความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Method) 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. การพัฒนาบุคลากร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในแตละดานมากท่ีสุดคือ ธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม) 

อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ อัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน) อยูในระดับมาก และนอยท่ีสุดคือ 

ปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยนหมุนเวียน) ตามลําดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ตามความคิดเห็นของบุคลากร ท้ัง 7 ดานโดย

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผล 

1. เม่ือวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษา ข้ันพ้ืนฐาน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 สามารถอธิบายไดตามหลักท้ัง 7 ประการ

ดังนี้ 

1.1 หลักธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม) โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มากท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการประชาสัมพันธในการจัดกิจกรรมการฝกอบรมใหกับบุคลากรทราบกอนการ

ดําเนินการทุกครั้ง รองลงมาคือ ผูบริหารมีการสงเสริมใหบุคลากรไปฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะและความรู

ใหมๆ จากภายนอกองคกร และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการสํารวจความตองการของบุคลากรในการฝกอบรม 

แสดงใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา มีการใหความสําคัญกับการแจงรายละเอียดเก่ียวกับการฝกอบรมให

บุคลากรทราบอยางท่ัวถึง ซ่ึงสงผลใหบุคลากรสามารถนํามาปฎิบัติและพัฒนาตนเองในการรับการฝกอบรมใน

สถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ฤกษชัย ใจคําปน (2550: 44-46) พบวา ดานการพัฒนาบุคลากร

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวา ไดจัดโอกาสใหบุคลากรไดเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพ โดยการจัดใหมี

การประชุมสัมมนา อบรม เปนหมูคณะ รวมท้ังมีการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการพัฒนาการเรียนการ

สอน โดยการสรางเครื่องมือและสื่อการเรียน 

1.2 หลักอัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน) โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน รายขอ 

พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหารไดจัดใหมีการศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง รองลงมาคือ ผูบริหารมีการสงเสริมให

บุคลากรเขารับการศึกษาดูงานท่ีจัดโดยหนวยงานภายนอกองคกร และนอยท่ีสุด คือ ผูบริหารมีการ

ตั้งเปาหมายอยางชัดเจนและประเมินผลงานของบุคลากรจากการศึกษาดูงาน ถือวาผูบริหารมีการจัดทํา

แผนงานท่ีชัดเจน และพยายามท่ีจะสงเสริมโครงการท่ีจะศึกษาดูงานในดานตาง ๆ โดยเฉพาะมีการวางแผน
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

ในการศึกษาดูงานอยางตอเนื่อง และเม่ือบุคลากรไดไปศึกษาดูงานแลว ก็จะมีการประเมินผลงานตามมา โดย

สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชิตพล บูรณะพันธ  (2553: 58-60) ในดานของการศึกษาดูงาน คณะกรรมการ

บริหารโรงเรียนสวนใหญและครูผูสอนเกินครึ่งไดใหขอมูลวา ผูบริหารสถานศึกษาไดสงเสริมบุคลากรใหมี

การศึกษาดูงานในตางประเทศเพ่ือเพ่ิมพูนความรู และเปนประโยชนในการทํางานในแตละดานของบุคลากร

อยางท่ัวถึง 

1.3 หลักอัตตัญุตา (ดานการสัมมนาทางวิชาการ) โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการสํารวจความตองการในการจัดสัมมนาทางวิชาการของบุคลากร รองลงมา

คือ ผูบริหารมีนโยบายท่ีจะสนับสนุนการเขารวมทางวิชาการอยางตอเนื่อง และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารเลือกจัด

สัมมนาทางวิชาการในหัวขอท่ีสามารถตอบสนองความตองการของบุคลากรในองคกร โดยผูบริหารมีการ

สอบถามขอมูลและใหความสนใจตอการจัดสัมมนาทางวิชาการอยางดีเยี่ยมในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

ใหเปนท่ียอมรับของผูปกครองและนักเรียน โดยวางนโยบายและจัดทําแผนงานตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพพรอม

ท่ีจะทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงข้ึน โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ ฤกษชัย ใจคําปน (2549: 44-46) พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเห็นวา ไดจัดโอกาสใหบุคลากรไดเขารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพโดยจัดโอกาสใหมีการ

ประชุมสัมมนาทางวิชาการท้ังในองคกรและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมองคความรูข้ึนจากของเดิมท่ีมีอยู

แลวใหมีความกาวหนามากข้ึน 

1.4 หลักมัตตัญุตา (ดานการศึกษาตอ) โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

มากท่ีสุดคือ ผูบริหารใหคําปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการศึกษาตอกับบุคลากรเปนอยางดี รองลงมาคือ 

ผูบริหารมีการสํารวจความตองการในการศึกษาตอของบุคลากร และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการเลือกบุคลากร

ท่ีจะไปศึกษาตอโดยดูจากคุณสมบัติของบุคลากรอยางชัดเจน ท้ังนี้นาจะเปนเพราะ ผูบริหารเปนผูมีบทบาทท่ี

สําคัญในการสงเสริมใหบุคลากรไปศึกษาตอตามความจําเปนและความถนัดของแตบุคคล โดยผูบริหารจะให

คําปรึกษา ชี้แนะแนวทางในการศึกษาตอและจัดหาทุนใหไปเพ่ิมพูนองคความรูเพ่ือท่ีจะกลับมาพัฒนาภายใน

สถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับหลักการของ พนัส หันนาคินทร (2552: 100-103) ไดอธิบายของการศึกษาตอ ใน

การบริหารงานในองคกรใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน จําเปนตองมีการพิจารณาบุคลากรท่ีมีพ้ืนฐานการศึกษา

พอท่ีจะไปศึกษาตอในสถาบันการศึกษาระดับสูง และมีชื่อเสียงในทางนั้นๆ เปนสิ่งท่ีควรจะกระทําและตอง

กําหนดพันธะวาจะตองกลับมาทํางานใหแกองคกรเพ่ือเปนการพัฒนาองคกรของตนใหมีความกาวหนา 

1.5 หลักกาลัญุตา (ดานการแสวงหาความรู)โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหารจัดการหาสื่ออุปกรณในการแสวงหาความรูใหกับบุคลากร เชน คอมพิวเตอร 

อินเตอรเน็ต ฯลฯ รองลงมาคือ ผูบริหารใหคําปรึกษากับบุคลากรกรณีพบปญหาตางๆ ของการแสวงหาความรู

ดวยความชัดเจนและถูกตองท่ีสุด และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารไดมีการสํารวจความตองการในการแสวงหา

ความรูของบุคลากร สื่อในปจจุบันถือวาเปนสิ่งท่ีจําเปนตอการพัฒนาและแสวงหาองคความรูของบุคลากร โดย

ท่ีผูบริหารตองคอยสังเกตและจัดหาสื่ออุปกรณท่ีทันสมัยในการเพ่ิมประสิทธิภาพและการเรียนรูของบุคลากร

ในดานตางๆ ทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาภรณ อินทมา (2553: 104-106) พบวา การ
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กําหนดข้ันตอนการพัฒนาจะคํานึงถึงภาระงาน สายการบังคับบัญชาและงบประมาณ ท้ังนี้รูปแบบการพัฒนา

นั้นไมแตกตางไปจากเดิม แตไดมีการปรับปรุงสภาพแวดลอมและสนับสนุนสื่ออุปกรณอิเลคทรอนิกส 

1.6 หลักปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยนหมุนเวียน)โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอ พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการสรางวิสัยทัศน และประสบการณใหม ๆ ของการทํางานใหกับบุคลากร 

รองลงมาคือ ผูบริหารพรอมท่ีจะรับฟงปญหาของบุคลากรและใหชวยเหลือในการทํางานตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนขณะ

หมุนเวียนตําแหนง และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีการหมุนเวียนตําแหนงเพ่ือท่ีจะเขาใจถึง

การทํางานในสวนตาง ๆ ภายในองคกร เพราะในการวางแผนหรือบริหารงานในสวนตาง ๆ  ผูบริหารถือวามี

สวนสําคัญในการสับเปลี่ยนหมุนเวียนตําแหนงของบุคลากรในสวนตางๆ เพ่ือพัฒนาทักษะและระบบการทําให

ตรงกับตําแหนงงานนั้น ๆ ของบุคลากรแตคนเพ่ือเพ่ิมทักษะและพัฒนาการทํางานใหกับบุคลากร ซ่ึงสอดคลอง

กับหลักแนวคิดของ บุญเลิศ กลิ่นรัตน (2552: 162-167) อาจไดกลาววา การโยกยายหมุนเวียนการปฏิบัติงาน 

ทําใหบุคลากรมีทักษะประสบการณใหม และรอบรูในเรื่องตาง ๆ นอกเหนือจากงานท่ีตนรับผิดชอบงานประจํา 

วิธีนี้จะชวยใหบุคลากรแตละฝายรู ปญหาและอุปสรรคซ่ึงกันและกัน เพราะบางปญหามีสาเหตุมาจากความไม

เรียบรอยของงานในฝายอ่ืน กอใหเกิดความเขาใจและ เห็นอกเห็นใจพรอมท่ีจะใหความรวมมือและรวมแกไข  

1.7 หลักปุคคลปโรปรัญุตา (ดานการนิเทศงานภายใน) โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหารใหคําปรึกษาตอบุคลากรในการนิเทศงานภายในดวยความเต็มใจและ

ไมเลือกปฎิบัติ รองลงมาคือ ผูบริหารใหการนิเทศงานดวยลักษณะของกัลยาณมิตรท่ีดีตอบุคลากรโดยไมถือวา

ตนเปนผูนํา หรือผูบังคับบัญชา และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารใหอิสระในการแสดงความคิดเห็นโดยไมปดก้ัน

ความคิดของบุคลากรในการนิเทศงานภายใน เพราะผูบริหารตองเปนผูทําการสํารวจความตองการของแต

บุคลากรวามีความตองการในการนิเทศงานภายในลักษณะแบบใด และทําการแตงตั้งบุคลากรเปนกรรมการ

ควบคุมการนิเทศงานภายในตามความถนัดของบุคลากรและความชํานาญเปนหลัก ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 

พิชิตพล บูรณะพันธ (2553: 58-60) พบวา ในการนิเทศภายในมีการปฎิบัติตอบุคลากรอยางท่ัวถึงและยังให

คําปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการทํางานตอบุคลากรใหไดรับประโยชนจากการนิเทศงานมากท่ีสุด แตยังมี

ความบกพรองในการประชุมชี้แจงและประชาสัมพันธ และจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรยังไมเพียงพอเทาท่ีควร 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 พบวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพและขนาด

ของสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ในสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา บุคลากรในเขตรับผิดชอบในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีระดับการพัฒนาบุคลากรตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โดยรวม

ท้ัง 7 ดาน จําแนกตามสถานภาพ อยูในระดับมาก และเม่ือแยกตามสถานภาพ พบวา มากท่ีสุดคือ ผูบริหาร

สถานศึกษา ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารมีประสบการณในการทํางานและมีองคความรูตางๆ ท่ีเก่ียวกับการ

บริหารงานภายในองคกรมากกวาครูผูสอน เนื่องจากคลุกคลีอยูกับการบริหารงานมาโดยตรง ผูบริหาร ซ่ึงมี
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ความสอดคลองกับแนวคิดของ สาลินี  บูรโกศล (2552: 120-121) พบวา ผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมี

ความเห็นวา ระดับสภาพการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

1. หลักธัมมัญุตา (ดานการฝกอบรม) ผลจากการศึกษาพบวา ผูบริหารมีการสํารวจความตองการ

ของบุคลากรในการฝกอบรมเปนขอท่ีมีการปฏิบัตินอยท่ีสุด ดังนั้น โดยผูบริหารควรจะตองสํารวจและมีการ

เตรียมวางแผนงานของบุคลากรโดยกระตุนใหเกิดความตองการในการอยากมารับการฝกอบรม 

2. หลักอัตถัญุตา (ดานการศึกษาดูงาน) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหารมีการตั้งเปาหมายอยาง

ชัดเจนและประเมินผลงานของบุคลากรจากการศึกษาดูงานเปนขอท่ีมีการปฏิบัตินอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหาร

ควรกําหนดเปาหมายในการศึกษาดูงานออกไปใหบุคลากรทราบอยางชัดเจนวามีการศึกษาดูงานในรูปแบบ

ใดเพ่ือเปนแนวทางในการท่ีบุคลากรตองปฎิบัติงาน เม่ือบุคลากรไดนําประสบการณจากการศึกษาดูงาน

มาแลว ก็มีการประเมินผลงานของบุคลากรเปนข้ันตอนตอไป 

3. หลักอัตตัญุตา (ดานการสัมมนาทางวิชาการ) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหารเลือกจัดสัมมนา

ทางวิชาการในหัวขอท่ีสามารถตอบสนองความตองการของบุคลากรในองคกรเปนขอท่ีปฏิบัติ นอยท่ีสุด 

ดังนั้น ผูบริหารตองสบับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนเสนอความคิดเห็นในการจัดสัมมนาทาง

วิชาการภายในองคกรวาตองการจะตอบโจทยเรื่องอะไรในสถานศึกษาท่ีตนจัดการเรียนการสอนอยู และ

เพ่ือนํามาพัฒนากับตัวเอง 

4. หลักมัตตัญุตา (ดานการศึกษาตอ) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหารมีการเลือกบุคลากรท่ีจะไป

ศึกษาตอโดยดูจากคุณสมบัติของบุคลากรอยางชัดเจน เปนขอท่ีมีการปฏิบัตินอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารตองมี

การสํารวจความตองการในการศึกษาตอโดยคัดเลือกบุคลากรท่ีจะไปศึกษาตอใหมีความเหมาะสมกับ

ความสามารถ และความถนัดของบุคลากร เพ่ือท่ีจะสอดคลองกับความตองการในการศึกษาตอของบุคลากร

ภายในสถานศึกษา 

5. หลักกาลัญุตา (ดานการแสวงหาความรู) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหาร ไดมีการสํารวจความ

ตองการในการแสวงหาความรูของบุคลากรเปนขอท่ีมีการปฏิบัตินอยท่ีสุด ดังนั้นผูบริหารตองทําการสํารวจ

ความตองการโดยจัดสื่ออุปกรณท่ีทันสมัย และใหคําปรึกษาคอยแนะนํากับบุคลากรในการแสวงหาความรู

ในดานตาง ๆ 

6. หลักปริสัญุตา (ดานการสับเปลี่ยนหมุนเวียน) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหารสงเสริมให

บุคลากรมีการหมุนเวียนตําแหนงเพ่ือท่ีจะเขาใจถึงการทํางานในสวนตางๆ ภายในองคกร เพราะการ

มอบหมายงานในแตละฝายไมเหมือนกันเปนขอท่ีมีการปฎิบัตินอยท่ีสุด ดังนั้นจึงจําเปนตองใหบุคลากร

หมุนเวียนตําแหนงเพ่ือจะไดเรียนรู และถาเปนไปไดเม่ือสิ้นปงบประมาณของสถานศึกษาจะมีการสับเปลี่ยน

หมุนเวียนในงานฝายตาง ๆ เพ่ือใหบุคลากรไดศึกษางานและมีประสบการณใหม ๆ จากงานนั้น ๆ 

7. หลักปุคคลปโรปรัญุตา (ดานการนิเทศงานภายใน) ผลจากการศึกษาพบวาผูบริหาร ใหอิสระ

ในการแสดงความคิดเห็นโดยไมปดก้ันความคิดของบุคลากรในการนิเทศงานภายใน เปนขอท่ีมีการปฏิบัติ
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นอยท่ีสุด ดังนั้น ผูบริหารใหบุคลากรตัดสินใจในการนิเทศงานภายในแตละดานแตผูบริหารตองดูความ

เหมาะสมและเปนไปไดของงาน โดยพรอมท่ีจะใหคําปรึกษา และแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจาก

การนิเทศงานภายใน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ (1) ศึกษาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนคติของครู 

เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 1 และ (2) 

เปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 

ตามสถานภาพของครู ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ครูท่ีสอนอยูในครือขายสถานศึกษาทาแซะ 1 จํานวน 

144 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี รอยละ 

คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีและคาเอฟ 

ผลการวิจัยพบวา พบวา (1) สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนคติของครู เครือขาย

สถานศึกษา ทาแซะ 1 ประกอบดวย 1) ดานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยรวมอยูในระดับมาก 2) ดานการบริการท่ีดี 

โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ดานการพัฒนาตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก 4) ดานการทํางานเปนทีม 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (2) เปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนคติของครู 

เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 จําแนกตามสถานภาพของครู ไดแก เพศ แตกตางกัน, และประสบการณใน

การทํางาน แตกตางกัน พบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

คําสําคัญ: สมรรถนะหลัก, ผูบริหารสถานศึกษา 

 

 

 

ABSTRACT 



92 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

The objectives of this research were: (1) to study the educational institute 

administrators’ core competency according to the 1st Tha-Sae educational institute 

network teachers’ attitude under Chumphon educational service area 1; and (2) to 

compare the educational institute administrators’ core competency in the 1st Tha-Sae 

educational institute network teachers’ attitude  according to the teachers status. The 

research’s population and group sample were 144 teachers wh o taught under the 

control of 1st Tha-Sae educational institute network. The instrument used in this research 

was the questionnaire and the statistical data analysis. The statistical data that had used 

in this research were frequency, percentage, mean and the standard deviation. The 

research testing was performed by t-test and F-test.  

The finding revealed that (1) the core competency of the educational institute 

administrators according to the 1st Tha-Sae educational institute network teachers’ 

attitude was consisted of; 1) Achievement motivation, which was generally at high level 2) 

Good services, which was generally at high level. 3) Self-development, which generally at 

high level. 4) Team-work, which generally was at medium level. (2) The comparison of the 

core competency of the educational institute administrators in 1st Tha-Sae educational 

institute network according to teachers’ status different of gender, and career experience 

had significantly differently at .05 statistical level. 

Keywords: Core Competency, Institution Administration 

 

บทนํา 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษาสามารถนํานโยบายการปฏิรูปการศึกษา

สูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมและการจัดการศึกษาสามารถประสบผลสําเร็จตามเปาหมายและ

วัตถุประสงค  นอกจากนี้สิ่งท่ีเปนปจจัยสําคัญในการปฏิบัติงานของผูบริหาร คือ บทบาทและหนาท่ี

เพราะวา ผูบริหารมีบทบาทและหนาท่ีในการวางแผนกําหนดวัตถุประสงค เลือกภารกิจ และทําหนาท่ีเปน

ผูนําของผูบังคับบัญชาโดยเปนจุดรวมแหงพลังรวมของบุคลากรในสถานศึกษา สถานศึกษาท่ีดีนั้นการ

ปฏิบัติหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจและสามารถบริหาร สถานศึกษาตามแนว

ทางการจัดการศึกษาไดเปนอยางดี ผูบริหารสถานศึกษา คือ บุคคลซ่ึงปฏิบัติงาน ภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

และสถานศึกษาอ่ืนท่ีจัด การศึกษาปฐมวัย ข้ันพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาท่ีต่ํากวา ปริญญาท้ังของรัฐและ

เอกชน ถือเปนตําแหนงสําคัญท่ีจะนํานโยบายดานการศึกษาทุกระดับไปปฏิบัติ รัฐจึงให ความสําคัญตั้งแต

ระบบการสรรหาเพ่ือใหไดผูมีความรู ความสามารถ สมรรถนะ และประสบการณท่ีเหมาะสมในการเขาสู

ตําแหนงบรรจุและแตงตั้งใหสามารถ ดําเนินการบริหารจัดการศึกษาและขับเคลื่อนคุณภาพ ของ

สถานศึกษาท่ีจะสงผลใหเกิดประสิทธิผลในการ บริหารคุณภาพท้ังองคการ สอดคลองกับพระราชบัญญัติ 



93 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ . 2547 มาตรา 79 และมาตรา 80 แหง

พระราชบัญญัตินี้ มีใจความวา “ใหผูบังคับบัญชา ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกผูใตบังคับบัญชา รวมท้ังมี

หนาท่ีพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหมีความรู ทักษะ เจตคติท่ีดี มี คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพท่ี

เหมาะสม เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีเกิดประสิทธิภาพและ ความกาวหนา ท้ังนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ

วิธีการท่ีคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากําหนด (พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ

ครูและบุคลากร ทางการศึกษา, 2547) 

จะเห็นไดวาเครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 มีลักษณะของสภาพแวดลอม ชุมชนและความเปนอยู

ของนักเรียนคอนขางลําบาก มีขอจํากัดหลายอยาง เชน การเดินทาง แหลงเรียนรู การศึกษาตอ อาชีพของ

ผูปกครอง เปนตน ทางสํานักงานเขตพ้ืนท่ี ไดใหความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพดานการจัดการศึกษา

และมีนโยบายในการพัฒนา คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางตอเนื่อง กระตุนใหผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัด ไดพัฒนาตนเองใหมี สมรรถนะหลักทางการบริหาร เพ่ือนําไปใชประโยชนในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล รวมถึงการเตรียมตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง สามารถ

เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม จากท่ีไดกลาวมาขางตนพบวา สมรรถนะหลักการบริหารงาน

ของผูบริหารสถานศึกษาถือเปนทักษะ ความรู และความสามารถของผูบริหารท่ีสําคัญท่ีจะสงผลตอการ

ปฏิบัติงาน อยางมีประสิทธิภาพและไดผลตรงตามวัตถุประสงคใน การจัดการศึกษา ผูวิจัยในฐานะครูใน

โรงเรียนเครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 จึงมีความสนใจศึกษาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตาม

ทัศนะคติของครู โดยมุงหวังวาจะไดขอสนเทศอันมีประโยชนตอ ในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน

โรงเรียน ในเครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 ใหประสบความสําเร็จ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทา

แซะ 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 1 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขาย

สถานศึกษา ทาแซะ 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพรเขต 1 ตามสถานภาพของครู 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การวิจัยนี้ศึกษาจากกลุมตัวอยางครูท่ีสอนอยูในครือขายสถานศึกษาทาแซะ 1 จํานวน 144 คน ท่ี

สุมแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  

 สมรรถนะหลักท่ีเลือกมาศึกษา มีท้ังหมด 4 ดาน คือ 1. การมุงผลสัมฤทธิ์ 2. การบริการท่ีดี 3. การ

พัฒนาตนเอง และ 4. การทํางานเปนทีม 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 

     สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา 

1. การมุงผลสัมฤทธิ์  

2. การบริการท่ีดี  

3. การพัฒนาตนเอง  

สถานภาพของครู 

เพศ แบงเปน 

 ชาย 

 หญิง   
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

การวิจัยเรื่องนี้.ใชแบบวิจัยเชิงพรรณนาจากกลุมตัวอยาง จํานวน 144 คน ท่ีกําหนดจากตารางของ

เครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) และเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับเปนเครื่องมือหลักในการวิจัย  สวนการวิเคราะหขอมูลเพ่ืออธิบายตัวแปรใชสถิติ

พ้ืนฐาน ไดแกคารอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนุมานสถิติใช F-test 

 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขาย

สถานศึกษา ทาแซะ 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก 

2. ครู ท่ีมี เพศ ท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตาม

ทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 แตกตางกัน ในดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการบริการท่ีดี 

และดานการพัฒนาตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

3. ครู ท่ีมี ระดับการศึกษา ท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของผูบริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 แตกตางกัน ในดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 

และดานการพัฒนาตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

4. ครูท่ีมีประสบการณในการทํางาน ท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสมรรถนะหลักของ

ผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 แตกตางกัน ในดานการมุง

ผลสัมฤทธิ์ และดานการพัฒนาตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผล 

1. สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก พบวา สมรรถนะ

หลักของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 มีดานการพัฒนาตนเอง ดานการบริการท่ีดี ดานมุงผลสัมฤทธิ์  

ท้ังนี้ดานการทํางานเปนทีม อยูในระดับปานกลาง เพราะสมรรถนะหลักของผูบริหารจะมีการพัฒนาตนเอง

อยูเสมอ อีกท้ังยังมีการบริการท่ีดีในสํานักงาน สงผลใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษา และทําใหครูสามารถ

ทํางานเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด นั่นเองนอกจากนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารในยุคของการ

เปลี่ยนแปลงไดตระหนักถึงบทบาทการเปนผูนํายุคใหมเพ่ือใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ และผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรและชุมชนไดเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการบริหารสถานศึกษา มีการวางแผน วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน คนหาโอกาส อุปสรรคของการ

ทํางานเพ่ือกําหนดเปนวิสัยทัศน เปาหมาย พันธกิจ และกลยุทธใหสอดคลองกับการพัฒนาสถานศึกษาให

บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิศ อินทะสุระ (2551) ศึกษาเก่ียวกับ

สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีสมรรถนะอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการมีวิสัยทัศน มี

คาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือการทํางานเปนทีม ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร และดานการสื่อสารและ

การจูงใจ ตามลําดับ สอดคลองกับ วชิราภรณ  พรมนาทม (2553) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 5 พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสงผล

ตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 โดย

ภาพรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับ พัศนียา โกยสกุล (2556) 

ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา สมรรถนะของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดาน

อยูในระดับมาก สมรรถนะหลักของผูบริหาร ดานการพัฒนาตนเอง และสมรรถนะหลักของผูบริหารดาน

การทํางานเปนทีม สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการ

จัดการศึกษาอยางมี นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สมรรถนะประจําสายงานของผูบริหารสงผลตอการ

ดําเนินงานตาม มาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการเสริมความเขมแข็งของ
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สถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาสมรรถนะประจําสายงานของผูบริหาร 

ประกอบดวย การวิเคราะหและสังเคราะห การสื่อสารและจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมี

วิสัยทัศน มีความสําคัญในการบริหารจัดการบริหารจัดการโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานครใหมีคุณภาพ 

2. สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา ดานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยรวมอยูในระดับมาก พบวา 

ผูบริหารสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตรงตามเปาหมายท่ีตั้งไว โดยยึดเปาหมายท่ีกําหนด ซ่ึงมีความรู

ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติงานดานตาง ๆ และมีระบบสนับสนุนการทํางาน เรื่องระเบียบการ

ทํางาน สถานท่ี อุปกรณในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วันชัย บุญทอง (2548) ไดศึกษาความ

ตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการ

ปฏิรูปการศึกษา พบวา ความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ 

ผูบริหารสถานศึกษา มีความตองการในการพัฒนามากท่ีสุด ใน 3 ลําดับแรก คือ มาตรฐานท่ี 1 การมุง

ผลสัมฤทธิ์ เนื่องจาก ผูบริหารมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ไดเปนอยางดี อีกท้ังยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิศ อินทะสุระ (2551) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน 

เขต 5 พบวา มีสมรรถนะอยูในระดับมากทุกดาน เนื่องจาก ผูบริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงานในดาน

ตาง ๆ ไดเปนอยางดี และมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับ พัศนียา โกยสกุล (2556) 

ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการทํางานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพสังกัด

กรุงเทพมหานครพบวา สมรรถนะของผูบริหาร  โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและราย

ดานอยูในระดับมาก เนื่องจาก ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี มีการแกไขปญหาและมีการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพ่ือทําใหโรงเรียนมีมาตรฐานคุณภาพท่ีดีอยูเสมอ 

3. สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา ดานการบริการท่ีดี โดยรวมอยูในระดับมากพบวา

ผูบริหารจัดใหมีการปรับปรุงและพัฒนาใหแกผูรับบริการ ซ่ึงมีการศึกษาความตองการของพรอมท้ังให

คําแนะนํา และเปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความกาวหนาของบุคลากรในโรงเรียน ซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิศ อินทะสุระ (2551) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาตาม

ความคิดเห็นของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน 

เขต 5 พบวา มีสมรรถนะอยูในระดับมากทุกดาน เนื่องจาก ผูบริหารมีการเปดโอกาสใหกับขาราชการครูใน

การแสดงความคิดเห็นในดานตางๆ เพ่ือเปนการพัฒนาบุคลากร อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วชิรา

ภรณ พรมนาทม (2553) ไดศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณลักษณะท่ี

พึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 พบวา การ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดาน

อยูในระดับมาก เนื่องจาก ผูบริหารมีการปรับปรุงและพัฒนาใหกับทุกคน เพ่ือเปนการพัฒนาองคกรใหมี

ความยั่งยืนตอไป สอดคลองกับ วันชัย บุญทอง(2548) ไดศึกษาความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลัก

ของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา พบวา พบวา ความ

ตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการ ผูบริหารสถานศึกษา มีความ
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ตองการในการพัฒนามากท่ีสุดใน 3 ลําดับแรก คือ มาตรฐานการบริการท่ีดี เนื่องจาก ผูบริการมีการ

ปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการแกผูใหบริการอยูเสมอ มีการใหคําแนะนําท่ีดีอีกดวย 

4. สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา ดานการพัฒนาตนเอง โดยรวมอยูในระดับมากพบวา 

ผูบริหารมีความกระตือรือรนในการพัฒนาสถานศึกษา ซ่ึงมีการพัฒนาตนเองทางดานขอมูลขาวสารอยูเสมอ 

เพ่ือใหทันตอความกาวหนาของวิทยาการและเทคโนโลยีใหม ๆ ตลอดจนนํามาประยุกตใชในงานอาชีพได

อยางเหมาะสม และสามารถรับมือกับความเครียดและปญหาตาง ๆ ไดเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของพรพิศ อินทะสุระ (2551) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ 

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา มี

สมรรถนะอยูในระดับมากทุกดาน เนื่องจาก ผูบริหารมีการพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ เพ่ือใหมีความรูและ

สามารถนํามาพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด อีกท้ังยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พัศนียา โกยสกุล 

(2556) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เนื่องจากผูบริหารมีการพัฒนาความรูตนเองอยูเสมอ และใหความรู

ในดานตาง ๆ แกบุคลากรอยูเสมอ สอดคลองกับ วชิราภรณ พรมนาทม (2553) ไดศึกษาการบริหารงาน

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

5. สมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา ดานการทํางานเปนทีม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

พบวา ผูบริหารมีสวนรวมในการวางแผนเพ่ือการปฏิบัติงานเปนทีม ซ่ึงมีการสนับสนุนใหกําลังใจ ยกยอง ให

เกียรติผูอ่ืนในโอกาสท่ีเหมาะสม และสามารถชักจูงโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชายอมรับการเปลี่ยนแปลงใน

การพัฒนาสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรพิศ อินทะสุระ (2551) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะ

ผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 5 พบวา มีสมรรถนะอยูในในระดับปานกลาง ดานการทํางานเปนทีม 

เนื่องจาก  ผูบริหารมีการวางแผนการทํางานอยางเปนทีเพ่ือใหองคกรมีความสามัคคีกันในการทํางาน อีกท้ัง

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ เพชริน สงคประเสริฐ (2550) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโดยยึด หลักการทํางานเปนทีม ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา การทดลองใชรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการโดยยึดหลักการทํางานเปนทีมในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสงผลให ผูบริหาร หัวหนางาน

วิชาการมีพฤติกรรมและแนวปฏิบัติท่ีสอดคลองกับบทบาทผูนําทางวิชาการและบริบทของ สถานศึกษา 

บุคลากรและผูเก่ียวของมีความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักการ ข้ันตอนการทํางานเปนทีม สามารถจัด

กิจกรรมตามข้ันตอนการทํางานเปนทีมไดอยางเปนรูปธรรม สอดคลองกับ พัศนียา โกยสกุล (2556) ศึกษา

เก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัด
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กรุงเทพมหานคร พบวา สมรรถนะของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดาน

อยูในระดับมาก สมรรถนะหลักของผูบริหาร ดานการพัฒนาตนเอง และสมรรถนะหลักของผูบริหารดาน

การทํางานเปนทีม สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานการ

จัดการศึกษาอยางมี นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

6. ผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะคติของครู เครือขายสถานศึกษา ทาแซะ 1 จําแนกตามเพศ 

พบวา แตกตางกัน อาจเนื่องมาจาก ครูเพศหญิงและเพศชายมีทัศนะคติท่ีดีตอผูบริหารในการบริหารดาน

ตาง ๆ ไมเหมือนกัน อาจจะดวยท่ีวาตางมีมุมมองและความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน และมีความไมเสมอภาคใน

การบริหารงาน หรือมีการสอนท่ีไมเหมือนกัน ซ่ึงอาจสงผลใหมีทัศนะคติตอผูบริหารแตกตางกัน นั่นเอง 

สอดคลองกับ ชาตรี โพธิกุล (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน ในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวา สมรรถนะของผูบริหารผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ตามมาตรฐานวิชาชีพคุรุสภาโดยรวม และรายดานเม่ือจําแนกตามเพศ มี

คาเฉลี่ยแตกตางกัน อยางมีนัยความสําคัญท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับ วชิราภรณ พรมนาทม (2553) ได

ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนใน

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก การบริหารงาน

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักเรียนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 5 โดยภาพรวมและรายดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

และเม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา แตกตางกัน อาจเนื่องมาจาก ครูมีการจบการศึกษา

ดานสาขารายวิชาท่ีตางกัน ความถนัดในการสอนเลยไมเหมือนกัน ในแตละท่ีมีความยากงายไมเทากัน มี

ทฤษฎีและการปฏิบัติไมเหมือนกัน อาจทําใหสงผลตอทัศนะคติท่ีแตกตางกันออกไป สอดคลองกับ พัศนียา 

โกยสกุล (2556) ศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียน

คุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา สมรรถนะของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สมรรถนะหลักของผูบริหาร ดานการพัฒนาตนเอง และสมรรถนะ

หลักของผูบริหารดานการทํางานเปนทีม สงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัด

กรุงเทพมหานคร ดานการจัดการศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สมรรถนะประจําสายงานของ

ผูบริหารสงผลตอการดําเนินงานตามมาตรฐานโรงเรียนคุณภาพ สังกัดกรุงเทพมหานครดานการเสริมความ

เขมแข็งของสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาสมรรถนะประจําสายงานของ

ผูบริหาร ประกอบดวย การวิเคราะหและสังเคราะห การสื่อสารและจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

และการมีวิสัยทัศน มีความสําคัญในการบริหารจัดการบริหารจัดการโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานครใหมี

คุณภาพ สอดคลองกับ วันชัย บุญทอง (2548) ไดศึกษาความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของ

ผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา พบวา ผลการ

เปรียบเทียบความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป
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การศึกษารายสาระความรู จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

และเม่ือจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา แตกตางกัน อาจเนื่องมาจาก ครูแตคนมี

ประสบการณในการทํางานไมเหมือนกัน บางทานอาจจะมีการสอนพ่ึงเริ่มตน บางทานอาจจะสอนมานาน

แลวทําใหมีการรับรูการพัฒนา สมรรถนะตลอดจน ความสามารถในการพัฒนาองคกรอยางมีทิศทางและ

ตอเนื่อง ของผูบริหาร จึงทําใหมีทัศนะคติตอผูบริหารแตกตางกัน สอดคลองกับ วันชัย บุญทอง (2548) ได

ศึกษาความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูประบบ

ราชการและการปฏิรูปการศึกษา พบวา ความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการความตองการในการพัฒนาสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษา 

ตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการรายสาระความรูจําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับ ชาตรี โพธิกุล (2552)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบริหารโรงเรียน .ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบวา สมรรถนะของผูบริหาร

ผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ตามมาตรฐานวิชาชีพคุรุสภา

โดยรวม และรายดานเม่ือจําแนกตามประสบการณในการทํางาน มีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

1. ผูบริหารควรมีการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการกระจายอํานาจการตัดสินใจ การบริหารเงิน การ

บริหารคน สูหนวยงานระดับลาง เพ่ือใหสามารถทํางานบรรลุผลไดอยางเหมาะสม 

2. ผูบริหารควรมีการบริการท่ีดี ดานการศึกษาผลการใหบริการเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา การ

ใหบริการของสถานศึกษาอยูเสมอ 

3. ผูบริหารควรมีการพัฒนาตนเอง ดานการมีวิธีชื่นชมบุคลากรอยางสรางสรรค เพ่ือสรางขวัญและ

กําลังใจของบุคลากรในโรงเรียน 

4. ผูบริหารควรมีการทํางานเปนทีม ดานการรับฟงความคิดเห็นยอมรับขอตกลงของทีมงานดวย

คุณธรรม จริยธรรม และสามารถนําทฤษฎี หลักการตาง ๆ มาประยุกตใชในการทํางานรวมกัน 

5. ผูบริหารควรวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษาใหบรรลุตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา และใหมีการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินคุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความคงทนในการเรียนรูคําศัพท

ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ดวยการสอนแบบใชเกมและบัตรคําศัพทกลุมตัวอยางท่ีใช

ในการวิจัยนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนดาปานนิมิต 

มิตรภาพท่ี 142 อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ท่ีใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุมตัวอยางท่ีใช แบงเปน 

จํานวน 2 หอง คือหอง 6/1 จํานวน 36 คน และหอง 6 /2 จํานวน 37 คน รวมท้ังสิ้น 73 คน เครื่องมือท่ีใช

ในการวิจัยไดแก แผนการสอน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์และความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test 

ผลการวิจัย พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยการสอนแบบใชเกมและบัตรคําศัพทกอนและหลังการ

ทดลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน และนักเรียนท่ีสอนดวยเกมและบัตรคําศัพทมีความคงทน

ในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, คําศัพทภาษาอังกฤษ 
 

ABSTRACT 

The major purposes of this research study were 1) to compare English learning 

achievement in studying English vocabulary words by game and Flashcard techniques of 

the fifth graders. The sample used in this study consisted of 36 pupils in Class 1 who 

study English vocabulary words by games, and another 37 pupils in Class 2 who study 

English vocabulary words by Flashcards. Both of the sample groups studied in the fifth 

grade during Semester 1 of Academic Year 2012 at Dapannimith School, located in 

Tamaka District in Kanjanaburi. They were selected by purposive sampling. The research 
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instruments were 1) the 8 lesson plans which were divided into 4 lesson plans for 

teaching by games and another 4 lesson plans for teaching by flashcards. 2) the 40-item 

pretest and posttest used to examine both groups of students and 3) the 40-item 

retention test. The statistics employed for research analysis were mean, standard 

deviation, and t-test. 

The results were revealed as follows: before both groups of students participated 

in learning English vocabulary words by game and flashcard techniques, there was no 

significant difference in their learning achievement. Both groups of students showed the 

same scores in the pretest and posttest. Besides, the retention of learning English 

vocabulary words by game and flashcard techniques did not have significantly difference. 

Keywords: Achievement, Vocabulary Words 

 

บทนํา 

การเรียนการสอนภาษาตางประเทศในปจจุบัน เปนแนวการสอนเพ่ือการสื่อสารซ่ึงมุงเนนการสราง

และการพัฒนาทักษะของผูเรียนในดานการฟง พูด อาน และเขียน เพ่ือประโยชนในการสื่อสาร ซ่ึงในการ

เรียนการสอนนั้นความรูเรื่องคําศัพทมีความสัมพันธกับทักษะท้ัง 4 ดาน และการท่ีจะเรียนรูภาษาอังกฤษให

ไดดีนั้น ผูเรียนท่ีรูศัพทมาก จําไดแมน สามารถนํามาใชไดอยางถูกตองยอมเรียนไดผลดียิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอง

กับ (Stewick. 1972: 2) กลาววา ในการเรียนภาษานั้นการเรียนรูคําศัพทของภาษาใหมถือวาเปนเรื่องท่ี

สําคัญมาก ความสําเร็จในการเรียนภาษาต างประเทศส วนหนึ่งข้ึนอยู  กับความสามารถในการใช

องคประกอบของภาษา ซ่ึงประกอบดวยเสียงโครงสรางไวยากรณและคําศัพทซ่ึงองคประกอบท้ังสาม

ประการนี้จะชวยใหผูเรียนสามารถเขาใจเรื่องท่ีผูอ่ืนพูด และสามารถพูดใหผูอ่ืนเขาใจได คําศัพทจึงนับเปน

หัว ใจสํ า คัญอย  า งหนึ่ ง ในการเรียนภาษา ท้ังนี้ การพัฒนาทักษะการอ านภาษาอังกฤษซ่ึง เปน

ภาษาตางประเทศ สิ่งสําคัญ คือการพัฒนาความคิดรวบยอดเก่ียวกับคําศัพทตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ (เสาวลักษณ  

รัตนวิชช. 2531: 84) อยางไรก็ตาม ถาไมมีความรูดานไวยากรณก็จะสื่อสารไดไมมากนักแตถาไมรู ศัพทก็ไม

สามารถท่ีจะสื่อความหมายไดเลยแสดงใหเห็นวาคําศัพทนั้นมีความสําคัญมากเจาของภาษาคุนเคยกับ

คําศัพทโดยไดยินไดฟงและพบเห็นบอย ๆ ท้ังท่ีเปนรูปประโยคและจากสถานการณตาง ๆ กอนท่ีจะสามารถ

ใชภาษาได (Wilkins. 1972: 56-57) ซ่ึงคําศัพทเหลานั้นจะติดอยูในสมองและพรอมท่ีจะนํามาพูดไดทันที

นอกจากนั้นการพัฒนาความรูเรื่องคําศัพทยังเปนสิ่งท่ีผูเรียนภาษาเองตองการเพราะผู เรียนมีความเชื่อวา

การรูคําศัพทจํานวนมากนั้นเปนสิ่งท่ีแสดงถึงการพัฒนาทางดานภาษาของตนเอง (Jordan, 1997: 149) 

 ในการสื่อสารนั้น คําศัพทนับวาเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งและเปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีทําให

มนุษยสื่อสารกันไดอยางเขาใจกลาวกันวาคําศัพทท่ีใชในภาษาอังกฤษ มีจํานวนอยางนอยท่ีสุด 500,000 คํา

และท่ีเจาของภาษาใชพูดในชีวิตประจําวันมีประมาณ 5,000 คํา (McCarthy and O’ Dell. 2002 : 2) การ

เรียนรูคําศัพทในภาษาตางประเทศเปนเรื่องท่ียาก ความรูเรื่องคําศัพทของผเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปน
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ภาษาต างประเทศกับผู เรียนท่ีเปนเจาของภาษามีความแตกตางกันมาก นอกจากนี้การศึกษาของ มีรา 

(Meara. 1984: 146; อางถึงใน อรชุมา หลิมศิริวงษ. 2544: 6) พบวาผูเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปน

ภาษาต างประเทศ มีข อผิดพลาดดานคํามากกว าความผิดเรื่องไวยากรณดวยอัตราสวน 3:1 หรือ 4:1  

เชนเดียวกับผลการสํารวจของคารสัน (Carson. 1994: 128 ; อางถึงใน อรชุมา หลิมศิริวงษ. 2544: 6) 

พบวา ผูเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ ท่ีเรียนกระบวนวิชาในมหาวิทยาลัยมีปญหาในการใช

คําศัพทในงานเขียนนอกจากนี้นักเรียนไทยระดับตาง ๆ ท่ีเรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศก็มีขอ

บกพรองในการเขียนหลาย ๆ ดาน และหนึ่งในปญหานั้น คือ ปญหาดานคําศัพทนักเรียนไทยมีความรู 

เก่ียวกับศัพทในวงแคบ ปญหาท่ีตามมา คือ ขอจํากัดในการเลือกใชคําท่ีเหมาะสมในการสื่อความหมายใน 

ขอความท่ีเขียน (วิไลพร ธนสุวรรณ. 2549: 5) ผูวิจัยจึงไดคนควาหาวิธีแกปญหาดังกลาว พบวา แนวทางใน

การสอนคําศัพทใหมีประสิทธิภาพ ท่ีทําใหนักเรียนจดจําไดโดยไมตองทองจํา แตเปนการเรียนรูโดยอาศัย

หลักจิตวิทยา 

ท้ังนี้ผูเรียนจะเรียนรูไดดีและเขาใจเนื้อหาในบทเรียนก็ตอเม่ือมีความสนใจในวิชานั้น ๆ ถาตองการให

ผูเรียนสนใจและตั้งใจเรียนตลอดชวงเวลาเรียน ผูสอนตองพยายามสรางบรรยากาศใหสนุกสนานเพลิดเพลิน 

เกมก็เปนกิจกรรมสวนหนึ่งท่ีจะชวยสรางบรรยากาศในขณะเรียนใหดีข้ึน ท้ังยังชวยใหเด็กจดจําเรื่องท่ีเรียน

ไดแมนยําและมีไหวพริบดีข้ึน (วิชัย สายคําอิน. 2541: 17) และสนม ครุฑเมือง (2539: 5) ไดเสนอแนะวา 

กิจกรรมการเรียนการสอนประเภทหนึ่งท่ีจะทําใหผูเรียนมีชีวิตชีวาท้ังผู สอนและผู เรียนไมเกิดความเบื่อ

หนาย ก็คือการใชเกมประกอบการสอน ซ่ึงสอดคลองกับสุมิตร คุณานุกร (2543: 17) ท่ีกล าวว า  

การเลนเกมทําใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเกิดความสนุกสนานและชวยเสริมการเรียนรู ในเรื่อง

ของคําศัพทไดเปนอยางดีทําใหนักเรียนไดฝกตนเองอยูเสมอ กอใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอภาษาอังกฤษ  

กุศยา แสงเดช (2548: 181) ไดกลาววา พัฒนาการของนักเรียนและธรรมชาติของการเรียนรูคือ

การใชเกม และบัตรคําศัพทฝกภาษาเพราะเกมและบัตรคําศัพทมีประโยชนในการกระตุนใหนักเรียนสนใจ

ภาษามากข้ึน ครูสามารถเลือกสรรดัดแปลงใหเหมาะกับวัยและระดับชั้นของผู เรียนการใชเกมและบัตร

คําศัพทนับเปนสื่อการสอนท่ีครูสามารถนํามาชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู

คําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนเพ่ิมข้ึน เนื่องจากผูเรียนสามารถเก็บเก่ียวประสบการณใหมท่ีไดเรียนรูไว

นับวาเปนสิ่งจําเปนท่ีจะสามารถระลึกข้ึนมาไดเม่ือถึงคราวท่ีตองนําไปใชในเหตุการณหรือการเรียนอีกท้ัง

เกมและบัตรคําศัพทเปนกิจกรรมท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีเจตคติท่ีดีต อวิชา

ภาษาอังกฤษและเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

สอดคลองกับงานวิจัยของสันติ แสงสุก (2542: 124) พบวา นักเรียนท่ีไดรับการสอนโดยใชเกมมีผลสัมฤทธิ์

และความคงทนทางการเรียนรูสูงกวานักเรียนท่ีไดรับการสอนตามปกติและดอลช (Dolch. Online. 2001) 

กลาววาบัตรภาพและบัตรคํา (Flashcards) เปนเครื่องมือชนิดหนึ่งท่ีชวยสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู

คําศัพทไดมากข้ึน บัตรภาพและบัตรคําสามารถใชสอนคําศัพทท่ีครูตองการใหนักเรียนไดเรียนรูซ่ึงคําศัพท

นั้นอาจจะเปนคําศัพทท่ีเก่ียวกับวัตถุสิ่งของ สัตว  คําคุณศัพทสถานท่ี ฯลฯ โดยบัตรภาพและบัตรคําจะ

แสดงใหเห็นความหมายท่ีเฉพาะเจาะจงของศัพทนั้น ๆ ครูสามารถใชบัตรภาพและบัตรคําในการสอนได



104 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

หลายรูปแบบ เชน การใชบัตรภาพและบัตรคําในการสอนคําศัพทการใชบัตรภาพและบัตรคําในการฝกฝน

คําศัพทการใชบัตรภาพและบัตรคําอานและฝกเขียน สอดคลองกับคํากลาวของ ทอรนบอรี่ (2546: 189-

192) วาการใชบัตรภาพและบัตรคํานั้นมีประสิทธิภาพมากกวากลวิธี การใชคําสําคัญ เพราะมีผูเรียนบางคน

ท่ีพบวาการสรางจินตภาพ (Image) นั้นยากแตผูเรียนทุกคนสามารถถูกฝกใหเตรียม และใชชุดบัตรภาพและ

บัตรคําได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

6 ดวยการสอนแบบใชเกมกับบัตรคําศัพท 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 

6 ดวยการสอนแบบใชเกมกับบัตรคําศัพท 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษานี้เปนการวิจัยแบบเชิงทดลอง โดยขอบเขตการวิจัยประกอบดวย 

ขอบเขตดานประชากร 

  1. ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแกนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2562 

โรงเรียนในเขตอําเภอ ทามะกาจังหวัดกาญจนบุรี 

 2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2562 โรงเรียนดาปานนิมิต อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรีท่ีใชวิธีการเลือกแบบเจาะจงกลุ มตัวอยางท่ีใช

แบงเปนจํานวน 2 หองคือ หอง 6/1 จํานวน 36 คน และหอง 6/2 จํานวน 37 คนรวมท้ังสิ้น 73 คน ท้ังนี้

กําหนดกลุมทดลองโดยการจับฉลาก ซ่ึงกลุ มทดลองท่ี 1 จะใชการสอนแบบเกม และกลุมทดลองท่ี 2 จะใช

การสอนแบบบัตรคําศัพท 

 ตัวแปรท่ีศึกษา 

  1. ตัวแปรอิสระ คือ การสอนแบบใชเกมและการสอนแบบใชบัตรคําศัพท 

2. ตัวแปรตาม ไดแก คะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ และความคงทนใน

การเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ 

 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

           ตัวแปรตน         ตัวแปรตาม 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สมมติฐานในการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6ท่ีเรียนดวยการ

สอนแบบใชเกมและบัตรคําศัพทแตกตางกัน 

2. ความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5ท่ีเรียนดวยการ

สอนแบบใชเกมและบัตรคําศัพทแตกตางกัน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

1. แผนการสอน 

ในการศึกษานี้ผูวิจัยไดจัดทําแผนการสอน จํานวน 8 แผน 

2. เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษ 

เครื่องมือท่ีใชวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษในครั้งนี้คือ

แบบทดสอบความรูเรื่อง คําศัพทภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาเนื้อหาและ

จุดประสงคของเรื่องคําศัพทภาษาอังกฤษ แลวสรางเปนแบบทดสอบเพ่ือใหครอบคลุมเนื้อหาและ

วัตถุประสงคแบบปรนัย 4 ตัวเลือกจํานวน 1 ชุด มี 40 ขอ 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

สถิติข้ันพ้ืนฐาน 

1. คาเฉลี่ย (Mean)  

2. คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 

สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมุติฐาน  

- ใช t-test (Independent Sample) 

 

1. ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู  

   คําศัพทภาษาอังกฤษ 

2. ความคงทนในการเรียนรู 

    คําศัพทภาษาอังกฤษ 

วิธีการสอน 

1. แบบใชเกม  

2. แบบใชบัตรคําศัพท 
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สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

 1. นักเรียนท่ีเรียนดวยการสอนแบบใชเกม และบัตรคําศัพทกอนและหลังการทดลองมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนไมแตกตางกัน 

 2. นักเรียนท่ีสอนดวยเกมและบัตรคําศัพทมีความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษไม

แตกตางกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยผูวิจัยไดแยกอภิปรายผลเปนประเด็นตาง ๆ ไวดังนี้ 

1. จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปท่ี 6 

ดวยการสอนแบบใชเกมกับบัตรคําศัพทกอนและหลังการทดลองไมแตกตางกัน เนื่องจากการสอนดวยแบบ

เกมและบัตรคําศัพทเปนการทํากิจกรรมใหนักเรียนไดปฏิบัติจริง เปนประเภทของเกมเคลื่อนไหวเหมือนกัน 

จึงทําใหนักเรียนมีการเรียนรูและจดจําไดเทากัน ๆ สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน ดังเชน

งานวิจัยของวัลภาภรณ คงถาวร (2539: 83) พบวา นักเรียนในวัยประถมศึกษาเปนวัยท่ีชอบความ

สนุกสนาน ไมชอบอยูนิ่ง และเปนชวงวัยท่ีมีการพัฒนาทางภาษาดีมาก วิธีการสอนคําศัพทภาษาอังกฤษโดย

ใชเกมและบัตรคําศัพททางภาษาจะชวยใหนักเรียนเกิดความสนุกสนานและจดจําบทเรียนไดดียิ่งข้ึน และจะ

เห็นไดวาเกมและบัตรคําศัพทฝกภาษามีประโยชนในการกระตุนใหนักเรียนสนใจภาษาอังกฤษมากข้ึน 

นอกจากนี้คลอเลียร (Collier, 2001: 253) ไดจัดทํารายงานการบรรยายเกมสรางสรรคสําหรับผูใชภาษา

กิจกรรมท่ีสรางแรงจูงใจในการใชภาษา พบวา บัตรคําเปนสื่อเสริมใหนักเรียนแตละคนใชภาษาไดสอดคลอง

ยิ่งข้ึน และภาวินี ทองสูงเนิน (2543: บทคัดยอ) ไดวิจัยพบวาการสอนคําศัพทโดยใชเกมแบบฝกหัดเสริม

ทักษะบัตรภาพและบัตรคํา สามารถพัฒนาการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษไดทําใหนักเรียนมีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติกิจกรรมและการจัดกิจกรรมมีประสิทธิภาพเปนเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนดไวสวนปราโมทย  

บุญมุสิก (2543: 79) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความคงทนในการเรียนรูคําศัพทวิชาภาษาอังกฤษ

ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 จากการสอนโดยใชแบบฝกหัดท่ีมีเกมและบัตรคําศัพทพบวามีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนไมแตกตางกัน 

  2. ผลการศึกษาความคงทนในการเรียนรูคําศัพทภาษาอังกฤษของนักเรียนดวยการสอนแบบใชเกม

กับบัตรคําศัพทไมแตกตางกัน ซ่ึงปราโมทย บุญมุสิก (2543: 79) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความ

คงทนในการเรียนรูคําศัพทวิชาภาษาอังกฤษ ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 จากการสอนโดยใชแบบฝกหัดท่ีมีเกม

และบัตรคําศัพทพบวา มีความคงทนในการเรียนรูคําศัพทวิชาภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน นอกจากนี้  

พินเตอร (Pinter, 1997: 710-711-A) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลการสะกดคําซ่ึงสอนโดยใชเกมคําศัพทและ

สอนตามตํารากับนักเรียนระดับ 3 พบวากลุมท่ีเรียนโดยใชเกมคําศัพทมีความคงทนในการจําสูงกวากลุมท่ี

เรียนจากการสอนตามตํารา 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะท่ัวไป 

1. ครูควรจัดใหมีการวัดแบบทดสอบเสริม สําหรับนักเรียนท่ีมีผลการเรียนต่ํากวาเกณฑมาตรฐานท่ี

กําหนดไว 

  2. ครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษควรดําเนินการวิจัยในชั้นเรียนดวยตนเองเพ่ือเขาใจถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน

และสามารถหาแนวทางในการแกไขปญหานั้นได 

  3. ผูวิจัยควรเขาไปศึกษาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางและสรางความคุนเคยดวยการเปนผูชวยสอน

ในชั้นเรียน หรือเขาไปชวยสอนกลุมตัวอยาง 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

1. การวิจัยครั้งนี้มีขอจํากัดดานเวลาในการสอน ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปควรเพ่ิมระยะเวลาใน

การทดลองใหมากข้ึน 

2. ควรเพ่ิมแผนการสอน สื่อ หรือนวัตกรรมในการเรียนรูเพ่ือใชในการพัฒนานักเรียน ใหมี

ประสิทธิภาพการเรียนรูมากข้ึน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 และ 

2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ขาราชการครูของโรงเรียนใน

เครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2560 

จํานวน 159 คน โดยการสัมภาษณแบบมีโครงสราง ผูใหขอมูลหลัก ไดแก ขาราชการครูชํานาญการพิเศษ

ข้ึนไป จํานวน 11 คน เครื่องมือท่ีใชคือ แบบสอบถามการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพ

ธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 

ระดับ (rating scal)  และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนใน

เครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  สถิติท่ีใชวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความถ่ี และการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิจัยปรากฏวา  

บรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการยอมรับ

นับถือมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ดานความไววางใจ และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ ดานโอกาสในการทํางาน 

 แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 ดานขวัญกําลังใจ ควรลด

ภาระงานท่ีนอกเหนือจากการเรียนการสอน โดยการจัดสรรอัตรากําลังท่ีมีความชํานาญมาปฏิบัติงานแทน 

ดานโอกาสในการทํางาน ผูบริหารควรมีการพิจารณาความดีความชอบดวยความยุติธรรม ดานการเติบโต
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ดานวิชาการสังคมอยางตอเนื่อง จัดใหมีการอบรม เพ่ือพัฒนาครูอยูเสมอ ดานการผนึกกําลังเหนี่ยวแนน

ผูบริหารควรมีการปรับเปลี่ยนหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใหตรงกับความถนัดของครู  

คําสําคัญ: แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการ, โรงเรียนเครือขาย 

 

ABSTRACT 

The purposes of this research were 1) to examine organizational climate in the 

school network 5 under Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2 and 2) to 

investigate guidelines for developing organizational climate in the school network under 

the Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2. The population used in this 

study were 159 teachers in the academic year 2017. The key informants were 11 teachers 

by structured interview. The research instruments was compiled by using 5 points rating 

scale and interview using focus group. The research the statistics used for data analysis 

were percentage, mean, standard deviation and Content Analysis. 

The results of study revealed that:  

1. The organizational climate in the school of Photharam Network 5 under 

Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2 overall was at high level. When 

consider aspect was found that acceptance was highest, followed by the trust and the 

least is opportunity to work 

2. The guidelines for developing organizational climate in the school of Photharam 

Network 5 found that morale should reduce workload other than teaching by allocating 

skillful capacity to work instead. Opportunity to work, the administrator should consider 

goodness with justice. Continuous academic growth should always be provided training to 

develop teachers. Consolidation, the administrator should change of responsibilities to 

match the teacher's aptitudes. 

Keywords: Guidelines for creating school atmosphere, school network 

 

บทนํา 

การศึกษาเปนสิ่งสําคัญสําหรับการพัฒนาชีวิตของบุคคลภายในชาติ รวมถึงมีสวนชวยในการพัฒนา

ประเทศใหเจริญกาวหนา มีการดําเนินชีวิตท่ีดี ซ่ึงอาจกลาวไดวาการศึกษาเปนพ้ืนบานของการพัฒนาชีวิต  

สังคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2545 ตามความในมาตรา 52 กําหนดใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู 

คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ใหมีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือ

มุงหวังและยกระดับการศึกษาของชาติ และ จัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ และท่ัวถึงโดยเฉพาะปฏิรูปการ
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บริหาร และการศึกษาซ่ึงเนนกระบวนการเรียนรูซ่ึงเปนหัวใจของการปฏิรูปซ่ึงคุณภาพของสถานศึกษานั้น

ตองเกิดจากฝมือของบุคลากรของบรรยากาศการทํางาน  เปนคุณลักษณะท่ีเฉพาะของ แตละองคการท่ี

บุคคลในองคการรับรูหรือมีความรูสึกโดยทางตรงและทางออม และเปนแรงกดดันสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของบุคคลในการทํางาน (นงลักษณ นิ่มป, 2547) ซ่ึง โรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 มีบรรยากาศการทํางานท่ีหลากหลายและมีความ

แตกตางกัน โดยจะเห็นไดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ในการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

มีความแตกตางกัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการในเครือขาย

โพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในดานความแตกตางกันใน

บรรยากาศในการทํางาน ท่ีอาจสงผลกระทบกับการเรียนการสอน และการปฏิบัติงานของครู โดยนําผลท่ีได

จากการทําวิจัย ใชเปนแนวทางใหโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 ในการปรับปรุงบรรยากาศองคการใหดี

ยิ่งข้ึน อันจะสงผลใหการปฏิบัติงาน เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต  

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคกรโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในดานตาง ๆ 8 ดาน คือ ดานการยอมรับนับ

ถือ ดานความไววางใจ ดานขวัญกําลังใจสูง  ดานโอกาสในการทํางาน ดานความเติบโตทางวิชาการและ

สังคมอยางตอเนื่อง ดานการผนึกกําลังเหนี่ยวแนน ดานการปรับปรุงโรงเรียน และดานการดูแลเอาใจใส 

ประชากรและผูใหขอมูลหลัก 

         ประชากรท่ีใชในการศึกษาไดแก ขาราชการครู ของโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 159 คน 

          ผูใหขอมูลหลักไดแก ขาราชการครู จํานวน 11 คน และเปนตําแหนงชํานาญการพิเศษข้ึนไป โดย

การใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

1.การวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

การตรวจสอบหาขอมูลเรื่องแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนเครือขายโพธาราม 5 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 คือสิ่งใด โดยการใชแบบสอบถาม และนําผล

มาวิเคราะหแบบสอบถามในประเด็นท่ีอยูในระดับปานกลาง ลงมา เพ่ือทําการตรวจสอบโดยวิธีเชิงคุณภาพ

ตอไป 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 

2.1. นําผลจากแบบสอบถามตามหัวขอ 1. มาตรวจสอบโดยวิจัยเทคนิคสามเสา (Tringulation 

Method ) ซ่ึงหมายถึงการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยท่ีมีผูตรวจสอบ 3 แหลงในงานวิจัยฉบับนี้

คือ 1) แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนเครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 2) ความคิดเห็นเรื่องแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน

เครือขายโพธาราม 5 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 จากผูเชี่ยวชาญ 3) กลุม

ขาราชการครูโรงเรียนเครือขายโพธาราม 5 ท่ีไมเปนผูใหขอมูลหลัก  

2.2 นําไปตรวจสอบกับขาราชการครูโรงเรียนซ่ึงไมใชผูใหขอมูลหลัก  

การรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดนําหนังสือจาก คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เพ่ือขอ

ความอนุเคราะหตอผูอํานวยการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สังกัดสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน 

1. ดานขวัญกําลังใจ  ควรลดภาระ

งานทีน่อกเหนือจากการเรียนการสอน โดยการ

จัดสรรอัตรากําลังที่มีความชาํนาญมา

ปฏิบัติงานแทน  

2. ดานโอกาสในการทํางาน ผูบริหาร

ควรมีการพิจารณาความดีความชอบดวยความ

ยุติธรรม  

3. ดานการเติบโตดานวิชาการสงัคม

อยางตอเนื่อง จัดใหมีการอบรม เพื่อพัฒนาครู

อยูเสมอ  

4.ดานการผนึกกําลังเหนี่ยวแนน 

ผูบริหารควรมีการปรับเปลีย่นหนาที่ที่

รับผิดชอบใหตรงกับความถนัดของคร ู

บรรยากาศองคการโรงเรียน 

1. การยอมรับนับถือ 

2. ความไววางใจ                                                           

3. ขวัญกําลังใจสูง 

4. โอกาสในการทาํงาน 

5. ความเติบโตทางวชิาการ และ

สังคมอยางตอเนื่อง 

6. การผนึกกําลังเหนี่ยวแนน 

7. การปรับปรุงโรงเรียน 

8. การดูแลเอาใจใส                  
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ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพ่ือขออนุญาตสงแบบสอบถามไปยัง ประชากร คือ ขาราชการครูในเครือขาย

โพธาราม 5 และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวนแบบสอบถาม 159 ฉบับ เม่ือไดรับ

แบบสอบถามไดนํามาตรวจสอบและทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ (Percentage)  คาเฉลี่ย 

(µ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การหาคาความถ่ี และการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. ภาพรวมรายดานพบวาการบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม 5 สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 

พบวาอยูในระดับมากอยู 4 ดาน ไดแก ดานการยอมรับนับถือ ดานความไววางใจ และดานการดูแลเอาใจใส  

ดานการปรับปรุงโรงเรียน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับปานกลางอยู 4 ดาน ไดแก ดาน

การผนึกกําลังเหนียวแนน ดานความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่อง และดานโอกาสในการ

ทํางานตามลําดับ 

2. ดานการยอมรับนับถือ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา นักเรียนท่ีมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําก็ยังไดรับการยอมรับจากครู มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือครูในโรงเรียนยอมรับ

ความสามารถทางวิชาชีพซ่ึงกันและกัน คาเฉลี่ยนอยท่ีสุดผูบริหารโรงเรียนมีความสามารถในการตัดสินใจท่ี

เหมาะสมกับกาลเทศะเปนท่ียอมรับของครู  

3. ดานความไววางใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาครูปฏิบัติตนเปน

ผูท่ีนาไววางใจสําหรับนักเรียน มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ครูเปนผูมีความยุติธรรมแกนักเรียน และ

คาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ผูบริหารมีความเขาใจและทราบถึงความตองการของครูในโรงเรียน  

4. ดานขวัญและกําลังใจสูง โดยภาพรวม เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ครูในโรงเรียนมีความ

ภาคภูมิใจในความเปนครู มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ครูชอบปฏิบัติงานในโรงเรียน และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ผูปกครองและครู นักเรียนพรอมท่ีจะปกปองชื่อเสียงของโรงเรียนไมใหไดรับความเสียหาย 

5. ดานโอกาสในการทํางาน โดยภาพรวม โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ 

พบวา ผูบริหารและคณะครูมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ขาพเจารูสึกวา

ความคิดเห็นของขาพเจาเปนท่ียอมรับและมีการนําไปใชในโรงเรียนมี และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ผูบริหาร

โรงเรียนใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะครูทุกคน 

6. ดานความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่องโดยภาพรวม โดยภาพรวมอยูในระดับปาน

กลาง เม่ือพิจารณารายขอพบวา ครูในโรงเรียนเปนผูแสวงหาวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีดีมี คาเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมาคือ ทานคิดอยางไรกับการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลอง และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ผูบริหาร

โรงเรียนมีความกาวหนา และมีความใฝรู แสวงหาความคิดใหมๆแสวงหาความคิดใหมและเปนแบบอยางท่ีดี 

7. ดานการผนึกกําลังเหนียวแนน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา ครูท่ี

เขามาเปนสมาชิกใหมของโรงเรียนไดรับการยอมรับจากสมาชิกเดิมดวยความยินดี รองลงมาคือ ทุกคนใน
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โรงเรียนมีความรูสึกวาเปนพวกเดียวกันละคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ผูบริหาร ครู ผูปกครอง และนักเรียนรวมมือ

กันทํางานเพ่ือพัฒนาโรงเรียน 

8. ดานการปรับปรุงโรงเรียน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา นักเรียน

ไดรับการสนับสนุนใหมีความคิดสรางสรรคมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ครูไดรับการสงเสริมใหใชนวัตกรรม

ใหมๆในหองเรียนมากกวาการคงสภาพเดิม และคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด ผูบริหารมีการนําโครงการใหมๆมา

ปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนอยูเสมอ  

9. ดานการดูแลเอาใจใส โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา ครูดูแลนักเรียน

ดวยความจริงใจ รองลงมาคือ ขาพเจาสามารถพ่ึงพา และเชื่อถือคนในโรงเรียนได และคาเฉลี่ยนอย

ผูบริหารเอาใจใสตอการจัดการเรียนการสอนอยูเสมอ  

10. ดานขวัญและกําลังใจ ควรหาสาเหตุของปญหาท่ีทําใหคนในองคการขาดขวัญและกําลังใจซ่ึง

เกิดจากภาระงานของครูท่ีทําหนาท่ีนอกเหนือจากการสอน เชนงานพัสดุ งานการเงิน งานธุรการ ครู

พยาบาล สาเหตุเหลานี้ทําใหครูไมสามารถ จัดการเรียนการสอนไดอยางเต็มท่ี ดังนั้นผูท่ีมีอํานาจในการ

บริหารการศึกษาควรจัดสรรอัตรากําลังท่ีมีความถนัดและมีความรูเฉพาะทางมาชวยสนับสนุนงานในดาน

ตาง ๆ โดยไมมีขอจํากัดในเรื่องขนาดของโรงเรียน และควรจัดหาสถานท่ีท่ีเปนศูนยกลางสําหรับครูเพ่ือให

ครูไดพักผอนและแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน 

11. ดานโอกาสในการทํางาน ผูบริหารควรยอมรับฟงความคิดเห็นขอครูแลวนํามาปรับแผนให

เหมาะสมและถูกตอง ในกรณีท่ีผูบริหารพิจารณาความดีความชอบควรใชหลักฐานในการปฏิบัติงานอยาง

เปนรูปธรรมมากกวาความรูสึกในการตัดสินผลการปฏิบัติงานของครู ควรยกยองใหกําลังใจกับความคิดเห็น

ของครูเพ่ือเปนการสงเสริมความกลาท่ีจะแสดงความคิดเห็นและเปนการลดชองวางในระบบการสื่อสารใน

องคการและขจัดปญหาความขัดแยงและสนับสนุนแนวคิดท่ีสามารถเปนแบบอยางได 

12. ดานความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่อง  ผูบริหารควรกระทําตนใหเปนตัวอยางท่ี

ดีใหกับครู และนักเรียน ควรมีวิสัยทัศนในการบริหารงานสามารถปรับเปลี่ยนวิกฤตใหเปนโอกาสไดอยาง 

เหมาะสม และควรเปนผูใหการสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการนําเอาสื่อ

เทคโนโลยีมาใชควบคูกับกระบวนการสอนในปจจุบันผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีความรู อบรม โดยไม

ขัดขวาง โรงเรียนควรสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับชุมชน โดย การสรางกลไกการเรียนรูรวมกับชุมชน เพ่ือ

พัฒนาความสัมพันธแบบเก้ือกูลกับชุมชน โรงเรียนควรสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนและพัฒนาโรงเรียน

ใหสอดคลองกับสภาพปญหา และความตองการของชุมชนเพ่ือท่ีจะไดรับความรวมมือสนับสนุนจากชุมชน

ซ่ึงจะเปนประโยชนตอโรงเรียนละชุมชนอยางยั่งยืน 

13. ดานการผนึกกําลังเหนียวแนน เม่ือมีการปรับเปลี่ยนหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ควรใหไดตรงกับความ

ตองการของครูเพ่ือลดปญหาความขัดแยง และหากเกิดปญหาข้ึนเม่ือปญหาไดรับการแกไขเรียบรอย แลว

ควรต้ังกฎหรือขอตกลงข้ึนมา เพ่ือปองกันไมใหเกิดปญหาเดิมอีกในอนาคต และระวังการแกปญหาของ

ผูบริหารอาจจะทําใหคนอ่ืนรูสึกวาผูบริหารอยูฝายหนึ่งฝายใดโดยเด็ดขาด ควรใชวิธีการของประชาธิปไตย

การตกลงดวยการใชเสียงสวนใหญเปนเครื่องตัดสินมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนตนเองและรวมงาน
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

เปนหมูคณะเปนผูมีความประพฤติดีสมํ่าเสมอใหเหมาะสมกับการเปนตัวอยางท่ีดีของศิษย ควรสรางให

ชุมชน มีวิสัยทัศนรวมกันกับโรงเรียน มีการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนานักเรียนใหเติบโตอยางมี

คุณภาพ มีการสงเสริมรวมมือกันนําขอดีของชุมชน มาพัฒนาสรางสรรคจนเกิดประโยชนและสามารถนํามา

ตอยอดเปนภูมิปญญาชาวบานครูชาวบาน และสรางเครือขายแหงการเรียนรู 

 

อภิปรายผล 

แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน ในเครือขายโพธาราม 5 สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 ซ่ึงพบวาตัวแปรท่ีอยูในระดับปานกลาง 4 ดาน ดังนี้  

ดานขวัญและกําลังใจ  แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียนในเครือขายโพธาราม5 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 ดานขวัญและกําลังใจ แนวทางการพัฒนาดังนี้  

ควรหาสาเหตุของปญหาท่ีทําใหคนในองคการขาดขวัญและกําลังใจซ่ึงเกิดจากภาระงานของครูท่ีทําหนาท่ี

นอกเหนือจากการสอน เชนงานพัสดุ งานการเงิน งานธุรการ ครูพยาบาล สาเหตุเหลานี้ทําใหครูไมสามารถ 

จัดการเรียนการสอนไดอยางเต็มท่ี และควรจัดหาสถานท่ีท่ีเปนศูนยกลางสําหรับครูเพ่ือใหครูไดพักผอนและ

แลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกันและกัน 

ดานโอกาสในการทํางาน แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน ในเครือขายโพธาราม 5 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 ดานโอกาสในการทํางาน มีแนวทางการพัฒนา

ดังนี้ ผูบริหารควรยอมรับฟงความคิดเห็นขอครูแลวนํามาปรับแผนใหเหมาะสมและถูกตอง ในกรณีท่ี

ผูบริหารพิจารณาความดีความชอบควรใชหลักฐานในการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรมมากกวาความรูสึกใน

การตัดสินผลการปฏิบัติงานของครู ควรยกยองใหกําลังใจกับความคิดเห็นของครูเพ่ือเปนการสงเสริมความ

กลาท่ีจะแสดงความคิดเห็นและเปนการลดชองวางในระบบการสื่อสารในองคการ  

ดานความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่อง  แนวทางพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน 

ในเครือขายโพธาราม 5 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 ดานความเติบโตทาง

วิชาการและสังคมอยางตอเนื่อง มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ ผูบริหารควรกระทําตนใหเปนตัวอยางท่ีดีใหกับ

ครู และนักเรียน การบริหารงานสามารถปรับเปลี่ยนวิกฤตใหเปนโอกาสไดอยาง เหมาะสม และควรเปนผูให

การสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการนําเอาสื่อเทคโนโลยีมาใชควบคูกับ

กระบวนการสอนในปจจุบันผูบริหารควรสงเสริมใหครูมีความรู อบรม โดยไมขัดขวาง โรงเรียนควรสราง

สัมพันธภาพท่ีดีกับชุมชน โดย การสรางกลไกการเรียนรูรวมกับชุมชน เพ่ือพัฒนาความสัมพันธแบบเก้ือกูล

กับชุมชน โรงเรียนควรสงเสริมความเขมแข็งของชุมชนและพัฒนาโรงเรียนใหสอดคลองกับสภาพปญหา 

และความตองการของชุมชนเพ่ือท่ีจะไดรับความรวมมือสนับสนุนจากชุมชนซ่ึงจะเปนประโยชนตอโรงเรียน

ละชุมชนอยางยั่งยืน 

ดานการผนึกกําลังเหนียวแนน แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองคการโรงเรียน ในเครือขายโพ

ธาราม 5 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 ดานการผนึกกําลังเหนียวแนน มี

แนวทางการพัฒนาดังนี้ เม่ือมีการปรับเปลี่ยนหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ควรใหไดตรงกับความตองการของครูเพ่ือ
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ลดปญหาความขัดแยง และระวังการแกปญหาของผูบริหารอาจจะทําใหคนอ่ืนรูสึกวาผูบริหารอยูฝายหนึ่ง

ฝายใดโดยเด็ดขาด ควรใชวิธีการของประชาธิปไตยการตกลงดวยการใชเสียงสวนใหญเปนเครื่องตัดสินมี

ความรับผิดชอบตอหนาท่ีของตนตนเองและรวมงานเปนหมูคณะเปนผูมีความประพฤติดีสมํ่าเสมอให

เหมาะสมกับการเปนตัวอยางท่ีดีของศิษย ควรสรางใหชุมชน มีวิสัยทัศนรวมกันกับโรงเรียน มีการสราง

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนานักเรียนใหเติบโตอยางมีคุณภาพ มีการสงเสริมรวมมือกันนําขอดีของ

ชุมชน มาพัฒนาสรางสรรคจนเกิดประโยชนและสามารถนํามาตอยอดเปนภูมิปญญาชาวบานครูชาวบาน 

และสรางเครือขายแหงการเรียนรู 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

1. ดานขวัญและกําลังใจ ผูบริหารควรสรางขวัญ และกําลังใจใหกับครูอยางเต็มท่ี ไมเลือกปฏิบัติ 

2. ดานโอกาสในการทํางาน ผูบริหารควรเปดโอกาส และรับฟงความคิดเห็นของครู และ ควร

สงเสริมโอกาสในความเจริญกาวหนา 

 3. ดานความเติบโตทางวิชาการและสังคมอยางตอเนื่อง ครูตองศึกษาหาความรูอยางสมํ่าเสมอ  

 4. ดานการผนึกกําลังเหนี่ยวแนน ครูควรยอมรับความคิดเห็นของเพ่ือนครูท่ีมีอายุราชการนอย

กวา และรูจักปรับตัวเพ่ือลดชองวาง ในขณะเดียวกันครูท่ีมีอายุนอยกวาก็ควร มีสัมมาคารวะ มีความ

รับผิดชอบ และมีน้ําใจ 

   ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคการในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเ พ่ือสรุปผลการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู

คณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 ตามรูปแบบ CIPP ใน 4 ดาน ไดแก การ

ประเมินดานบริบท (Context Evaluation) การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input Evaluation) การ

ประเมินดานกระบวนการ (Process Evaluation) การประเมินดานผลผลิต (Product Evaluation) 

ประชากรท่ีใชในการประเมินในครั้งนี้ คือ ครูสอนคณิตศาสตรระดับชั้นมัธยมศึกษา ตอนตน จํานวน 108 

โรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู

คณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร  

ซ่ึงเปนครูผูสอนคณิตศาสตรระดับมัธยมศึกษาท่ีเขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือ

เตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

ผลการประเมินในภาพรวมอยูในระดับมาก และมีผลการประเมินในแตละดาน ดังนี้ (1) ดานบริบท 

(Context) ผลการประเมินอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.22) (2) ดานปจจัยนําเขา (Input) ผลการประเมิน

อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.11) (3) ดานกระบวนการ (Process) ผลการประเมินอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

4.13)  (4) ดานผลผลิต (Product) ผลการประเมินอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.20) 

คําสําคัญ:  การประเมินโครงการ, การพัฒนาครูคณิตศาสตร, โครงการ PISA, การประเมินตามแบบจําลองซิปป 

 

ABSTRACT 

This article aims to summarize the evaluation of the mathematics teacher 

development training project to prepare to participate in the PISA 2018 project based on 

the CIPP model, in 4 areas: Context Evaluation, Input Evaluation, Process Evaluation, 
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Product Evaluation. The population used in this assessment was 108 mathematics 

teachers in lower secondary schools. The instrument used for data collection was the 

evaluation form for mathematics teacher development training project to prepare for the 

PISA project in 2018 year. Collecting data from the population which were secondary 

mathematics teachers who has been trained mathematics development training to 

prepare for the PISA 2018 project. Analyze data by means and standard deviation. 

The results of the evaluation as a whole were at high levels. And the evaluation 

results in each aspect were as follows: (1) Context aspect, the evaluation results was at 

high level (mean of 4.22). (2) The input aspect, the evaluation results was at high level 

(mean of 4.11). (3) Process aspect, assessment results was at high level (mean of 4.13).  

(4) Product aspect, evaluation results was at high level (4.20). 

Keywords: Project Evaluation, Mathematics Teacher Development, PISA Project, Assessment  

                Based on the CIPP Model  

 

บทนํา 

แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 กําหนดวิสัยทัศน (VISION) ไวดังนี้ “คนไทยทุกคน

ไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดํารงชีวิต อยางเปนสุข สอดคลองกับหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21” แผนการศึกษาแหงชาติไดวางเปาหมายไว 

2 ดาน คือ เปาหมายดานผูเรียน (Learner Aspirations) โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหมีคุณลักษณะและ

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs)  และเปาหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) 5 ประการ 

ประกอบดวย 1) ประชากรทุกคนเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐานอยางท่ัวถึง (Access) 2) ผูเรียน

ทุกคน ทุกกลุมเปาหมายไดรับบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน อยางเทาเทียม (Equity) 3) ระบบ

การศึกษาท่ีมีคุณภาพ สามารถพัฒนาผูเรียนใหบรรลุขีดความสามารถ เต็มตามศักยภาพ (Quality)  

มีตัวชี้วัดท่ีสําคัญ เชน นักเรียนมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) แตละ

วิชาผานเกณฑคะแนนรอยละ 50 ข้ึนไปเพ่ิมข้ึน และคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบประเมินผลนักเรียนรวมกับ

นานาชาติ (Programme for International Student Assessment : PISA) ของนักเรียนอายุ 15 ปสูงข้ึน 

เปนตน 4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือการลงทุนทางการศึกษา ท่ีคุมคาและบรรลุ

เปาหมาย (Efficiency) 5) ระบบการศึกษาท่ีสนองตอบและกาวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเปนพลวัตและ

บริบทท่ีเปลี่ยนแปลง (Relevancy) (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: ฉ-ช)  

ดานคุณภาพของการศึกษา เฉพาะความสามารถในการเรียนรูของผูเรียนเทียบกับนานาประเทศท่ัว

โลกและในอาเซียน จากการท่ีประเทศไทยเขารวมโครงการประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาต ิ

(Programme for International Student Assessment : PISA) ซ่ึงมุงเนนการประเมินความสามารถของ

นักเรียนในการนําความรู ดานวิทยาศาสตร การอานและคณิตศาสตร จากการเรียนไปประยุกตใชเพ่ือ
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แกปญหาในชีวิตหรือ สถานการณจริง พบวา ผลการประเมิน PISA 2015 (ป 2558) คะแนนเฉลี่ยดานการรู

เรื่องวิทยาศาสตร การรูเรื่องการอาน และการรูเรื่องคณิตศาสตรของนักเรียนไทยอายุ 15 ป ต่ํากวาคาเฉลี่ย

นานาชาติ (OECD) ทุกวิชา โดยประเทศไทยอยูในลําดับท่ี 55 จาก 72 ประเทศ ต่ํากวาประเทศสิงคโปร และ

เวียดนาม ซ่ึงอยูในลําดับท่ี 1 และ 8 ตามลําดับ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 36)  

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) ไดรวมมือกับองคการเพ่ือความ

รวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organisation for Economic Co-operation and Development 

หรือ OECD) ดําเนินโครงการประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาติ (Programme for International 

Student Assessment หรือ PISA) ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินคุณภาพของระบบการศึกษาของประเทศ

สมาชิกและประเทศรวมโครงการ โดยประเมินความสามารถในการใชความรูและทักษะของนักเรียนท่ีมีอายุ 

15 ป ในดานการอาน คณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ประเทศไทยเขารวมโครงการ PISA มาตั้งแตการ

ประเมินรอบท่ีหนึ่ง (Phase I : PISA 2000 PISA 2003 และ PISA 2006) การประเมินรอบท่ีสอง (Phase II 

: PISA 2009 PISA 2012 และ PISA 2015) และปจจุบันอยูในชวงการประเมินรอบท่ีสาม (Phase III : PISA 

2018 PISA 2021 และ PISA 2024) ผลการประเมินในแตละครั้งชี้ใหเห็นถึงคุณภาพการศึกษาของชาติ ซ่ึง

ผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการศึกษาทุกฝายและสาธารณชนจะไดทราบขอมูลวา ระบบการศึกษาของเราได

เตรียมเยาวชนของชาติใหพรอมท่ีจะเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพและมีสมรรถนะในการแขงขันกับประชาคมโลก

เพียงใด (โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560: คํานํา)  

จากรายงานสรุปผลการวิจัย PISA 2015 สสวท. ไดแสดงผลการประเมินในภาพรวมของประเทศ

ไทย แนวโนมจากการประเมิน PISA 2000 จนถึง PISA 2015  พบวา ผลการประเมินท้ังสามดานมีแนวโนม

ลดลง แมวาชวง PISA 2009 ถึง PISA 2012 ผลการประเมินดานวิทยาศาสตร การอานและคณิตศาสตร จะ

มีแนวโนมสูงข้ึน แตใน PISA 2015 ท้ังสามดานกลับมีคะแนนลดลงจาก PISA 2012 โดยการอานเปนดานท่ี

มีคะแนนลดลงมากท่ีสุด (ลดลง 32 คะแนน) รองลงมาคือ วิทยาศาสตร (ลดลง 23 คะแนน) ซ่ึงท้ังสองดาน

ลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานคณิตศาสตร (ลดลง 11 คะแนน) แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ภาพท่ี 1  แนวโนมผลการประเมินของนักเรียนไทยจาก PISA 2000 จนถึง PISA 2015 

ท่ีมา : สรุปผลการประเมิน PISA 2015 (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560: 4) 

 

รายงานผลการวิจัย PISA 2015 ผูเก่ียวของกับการจัดการศึกษาในระดับตาง ๆ ควรนําผลการวิเคราะห

ขอมูล ไปใชประโยชนเชิงนโยบายและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนท้ังในแงการสงเสริมคุณภาพ และ

ลดความเหลื่อมล้ําในการพัฒนากําลังคนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยบทเรียนท่ีสําคัญจาก PISA 

ครั้งนี้ OECD ไดแนะนําแนวทางในสวนท่ีเก่ียวกับครูวา ครูตองพัฒนาการเรียนการสอนรวมกัน ครูเปนอีก

ปจจัยสําคัญหนึ่งตอความสําเร็จของเยาวชนในการพัฒนาทักษะการเรียนรู ผลการวิเคราะหของ OECD ชี้ใหเห็น

วาครูมีเทคนิคการสอน (Instructional Process) ท่ีดี โดยเฉพาะเทคนิคการสอนท่ีมีความยืดหยุนท้ังตอผูเรียน

ท่ีมีความสมรรถนะสูงและต่ํา รวมท้ังผูเรียนท่ีมีปญหาพฤติกรรม นอกจากนั้น OECD พบวา ผูเรียนท่ีไดรับ

คําแนะนํา (Feedback) จากครูเปนรายบุคคลมีแนวโนมท่ีจะแสดงใหเห็นถึงทักษะการเรียนรูท่ีดีกวา ท่ี

สําคัญ ประเทศสวนใหญจะมีผลคะแนนท่ีสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หากครูชวยเหลือกัน พัฒนาการ

เรียนการสอน (เรารูจักกันในชื่อของ PLC-Professional Learning Community) โดยพบวาสูงข้ึนเฉลี่ย 9 

คะแนนในบรรดากลุมประเทศ OECD บางประเทศสูงข้ึนมาก เชน ประเทศสโลวีเนียท่ีสูงข้ึนกวา 36 คะแนน 

เม่ือเทียบกับโรงเรียนท่ีไมมี PLC 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร เปดโอกาส

ใหนักเรียนทุกคนไดเรียนรูคณิตศาสตรอยางตอเนื่อง ตามศักยภาพ โดยกําหนดสาระหลักที่จําเปนสําหรับ



122 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

นักเรียนทุกคน ซ่ึงไดกําหนดคุณภาพนักเรียนใหสามารถใชวิธีการท่ีหลากหลายแกปญหา ใชความรูและ

ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรและเทคโนโลยีในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ ใหเหตุผล

ประกอบการตัดสินใจและสรุปผลไดอยางเหมาะสม ใชภาษาและสัญลักษณทางคณิตศาสตรในการสื่อสาร 

การสื่อความหมายและนําเสนอไดอยางถูกตองเหมาะสม เชื่อมโยงความรูตาง ๆ ในคณิตศาสตร เชื่อมโยง

คณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ และมีความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยจัดใหคณิตศาสตรเปนวิชาหนึ่งที่สถานศึกษา

ตองใชเปนหลักในการจัดการเรียนรูในทุกระดับชั้น และมีจุดมุงหมายใหนักเรียนมีความรูความเขาใจ มีทักษะ

กระบวนการทางคณิตศาสตร มีเจตคติท่ีดีและตระหนักในคุณคาของคณิตศาสตร ตลอดจนสามารถนํา

ความรูทางคณิตศาสตรไปเปนเครื่องมือในการเรียนรูสิ่งตาง ๆ การดําเนินชีวิต และเปนพ้ืนฐานในการศึกษา

ตอในระดับท่ีสูงข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 47-50) 

 กรุงเทพมหานคร เปนหนวยงานที ่ร ับผิดชอบการจัดการศึกษาใหแกโรงเร ียนในสังกัด

กรุงเทพมหานคร จํานวน 437 โรงเรียน มีนโยบายพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา สงเสริม พัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือเขาสูระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยมีสํานักการศึกษาเปนหนวยงานหลักในการพัฒนาการจัดการศึกษา ดังนั้นไดตระหนักถึงปญหา

และความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร จึงไดดําเนินการตามแนวปฏิรูป

การศึกษาและตามนโยบายของกรุงเทพมหานคร โดยการสงเสริมและพัฒนาครูใหมีความรูและทักษะการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนสําคัญ พัฒนาครูใหสามารถใชเทคนิคการสอน นวัตกรรมและสื่อการ

เรียนการสอนคณิตศาสตรในระดับชั้นตาง ๆ ตลอดจนพัฒนาครูใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

อีกท้ังวิสัยทัศนการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครมุงหวังใหนักเรียนมีพ้ืนฐานคณิตศาสตรท่ีดีเชนเดียวกับ

สาระการเรียนรู อื่น ๆ เพื่อใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ไปใชในการจัดการเรียนรูวิชา

คณิตศาสตร ไดตามมาตรฐานการเรียนรู ของหลักสูตร นักเรียนมีเจตคติที ่ดีตอวิชาคณิตศาสตรและ

ครูผูสอน อันจะสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงข้ึน  โดยในปการศึกษา 2558 

กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนในสังกัดท่ีจัดการศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาจํานวน 107 โรงเรียน ไดเขารวมการ

โครงการ PISA 2015 เปนกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูลวิจัยหลัก (Main Study) จํานวน 30 โรงเรียน 

 จากผลการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับชาติ  O-NET วิชาคณิตศาสตร ปการศึกษา 2559 และ

ระดับนานาชาติ PISA 2015 ดานคณิตศาสตร พบวา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครมีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวา

ระดับประเทศ ยกเวนผล ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ซ่ึงจากปญหาผลการประเมินคุณภาพผูเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหานคร วิชาคณิตศาสตรในระดับชาติ (O-NET) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 และมัธยมศึกษาปท่ี 6 

และระดับนานาชาติ PISA อยูในระดับต่ํากวาระดับประเทศ ประกอบกับในป 2561 กรุงเทพมหานครไดเขารวม

โครงการประเมินนักเรียนนานาชาติ PISA 2018 

 ผูประเมินในฐานะศึกษานิเทศกมีหนาท่ีรับผิดชอบการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตรของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และเปนผูดําเนินโครงการฯ มีความสนใจท่ีจะประเมิน

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 

เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนาในการดําเนินโครงการใหมีประสิทธิภาพตอไป และเพ่ือนําไปใชใน
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การพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตรของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครใหมีคุณภาพ 

ซ่ึงในป 2564 โครงการประเมินนักเรียนนานาชาติ PISA 2021 จะเปนรอบประเมินท่ีเนนคณิตศาสตรเปน

วิชาหลัก ในการประเมินโครงการฯ นี้  ผูประเมินไดประยุกตใชรูปแบบการประเมิน CIPP Model ของ 

สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) มาเปนกรอบแนวคิดในการประเมิน เพราะ CIPP Model เปนรูปแบบการ

ประเมินท่ีเปนท่ีรูจักกันแพรหลายในการประเมินโครงการในวงการนักการศึกษาไทยมาเปนเวลานานหลายป 

องคประกอบในรูปแบบครอบคลุมประเด็นสําคัญท่ีสามารถอธิบายคุณภาพของโครงการได ใหขอมูลสารสนเทศ

ครบท้ังระบบ ซ่ึงผลการประเมินจะนํามาใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงโครงการใหมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวม

โครงการ PISA ป 2561 ตามรูปแบบของ CIPP Model ใน 4 ดาน ไดแก ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดาน

กระบวนการ และดานผลผลิต 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

ผูประเมินไดกําหนดกรอบแนวคิดการประเมินโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู

คณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561  โดยใชรูปแบบการประเมินเชิงระบบ

ตามแบบจําลองซิปป (CIPP Model) ของสตัฟเฟลบีม (D.L. Stufflebeam, 1971: 261 – 265)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินดานบริบท 

(Context Evaluation) 

 ประเมินความสอดคลองของโครงการกับบริบท ไดแก 

1. ความสอดคลองกับนโยบายระดับตาง ๆ 

2. ความสอดคลองและเหมาะสมของหลักการ 

วัตถุประสงค เปาหมาย และวิธีการดําเนินการของ

โครงการฯ 

ประเมินความเหมาะสมของโครงการกับปจจัยนําเขา ไดแก 

 1.  บุคลากร 
การประเมินดานปจจัยนําเขา 
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ภาพท่ี 2  กรอบแนวคิดการประเมินโครงการ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. กรุงเทพมหานครไดขอมูลสารสนเทศเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการ

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 

2561  

 2. หนวยศึกษานิเทศก หนวยงานในสํานักการศึกษา และหนวยงานอื่น ๆ มีแนวทางในการ

นําไปใชในการประเมินโครงการฝกอบรมอ่ืน ๆ ตลอดจนนําไปใชในการพิจารณา ปรับปรุง และพัฒนา

โครงการฝกอบรมในลักษณะเดียวกัน 

 3. นักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร และ

ผลการประเมินนักเรียนนานาชาติ (PISA) วิชาคณิตศาสตรสูงข้ึน 

4. เปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอนและผูเก่ียวของ ไดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือเตรียม

ความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 สอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครและ

นําไปใชตามความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน   

           

ขอบเขตของการวิจัย 

 การประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวม

โครงการ PISA ป 2561 มีขอบเขตของการประเมิน ดังนี้ 

ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการประเมินครั้งนี้  คือ ครูผูสอนคณิตศาสตรระดับมัธยมศึกษาท่ีเขารับการ

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 จํานวน 

108 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน จํานวนครู 108 คน 

 ประเด็นการประเมิน 

 ในการประเมินครั ้งนี ้ ผู ประเมิน ไดกําหนดประเด็นการประเมินผลโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมนักเรียนเขารวมโครงการ PISA ป 2561  

โดยประยุกตใชรูปแบบการประเมินซิปป CIPP Model ของ สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) 4 ดาน ดังนี้ 

 1. การประเมินดานบริบท (Content Evaluation) เปนการประเมินความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการฯ 

ดานความสอดคลองและเหมาะสมกับบริบทท่ีเก่ียวของ ไดแก นโยบายการจัดการศึกษาระดับชาติ ระดับ

กรุงเทพมหานคร และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ความสอดคลองและเหมาะสมของหลักการ 

วัตถุประสงค เปาหมายโครงการฯ เพ่ือนําไปใชประกอบในการวางแผนงานเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของ

สถานศึกษา โดยใชแบบสอบถามท่ีผูประเมินสรางข้ึน 

 2. การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input Evaluation) เปนการประเมินความคิดเห็นท่ีมีตอปจจัยตาง 

ๆ ท่ีใชในการดําเนินโครงการฯ ไดแก บุคลากร วิทยากร เนื้อหาการอบรม เอกสารประกอบการฝกอบรม วัสดุ

อุปกรณ สิ่งอํานวยความสะดวกในการฝกอบรม สถานท่ีและระยะเวลาในการจัดอบรม โดยใชแบบสอบถามท่ีผู

ประเมินสรางข้ึน 
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 3. การประเมินดานกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินความคิดเห็นท่ีมีตอการปฏิบัติ

ตามกระบวนการของโครงการฯ ไดแก การวางแผนการดําเนินงาน การติดตามประเมินผล และการนําผลมา

ปรับปรุงและพัฒนา โดยใชแบบสอบถามท่ีผูประเมินสรางข้ึน 

 4. การประเมินดานผลผลิต (Product Evaluation) เปนการประเมินความคิดเห็นดานความรูความเขาใจ

ของครูผูสอนคณิตศาสตรผูเขารับการอบรม และดานการนําความรูความเขาใจ ท่ีไดรับจากการอบรมมาขยายผล

ในโรงเรียนและการเตรียมความพรอมนักเรียนเขารวมโครงการ PISA ป 2561 โดยใชแบบสอบถามท่ีผูประเมิน

สรางข้ึน 

ระยะเวลาในการวิจัย 

 ในการประเมินโครงการครั้งนี้ ไดดําเนินการประเมินตั้งแตเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 

2560 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวม

โครงการ PISA ป 2561 ใชเครื่องมือในการประเมิน คือ 

 แบบประเมินผลการดําเนินงาน จํานวน 1 ฉบับ ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นครูผูสอนคณิตศาสตร 

มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตราประมาณคา (Rating Scale) มีจุดประสงค

เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนคณิตศาสตร แบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

เก่ียวกับขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการ

ปฏิบัติงานในหนาท่ี 

 ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือ

เตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 แบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดาน

กระบวนการ และดานผลผลิต เปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับของ ลิเคิรท (Best & 

Kahn, 1993: 247) คือ เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอย

ท่ีสุด รวมท้ังสิ้น 36 ขอ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูประเมินไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยตนเองทุกข้ันตอน ดังนี้ 

 1. ทําหนังสือขออนุญาตผูอํานวยการโรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล   

 2. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ในชวงเดือนกันยายน 2560 

 3. รวบรวมแบบสอบถามและตรวจสอบความสมบูรณครบถวนนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและหา

คาสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
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 วิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยมีสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1. สถิติข้ันพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)  

2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ

คําถามกับเนื้อหา และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใชสูตรของครอนบาค (Cronbach) 

3. เกณฑการใหคะแนนและการแปลผลขอมูล 

   3.1 เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอนคณิตศาสตร ซ่ึงเปนแบบมาตรา

ประมาณคา 5 ระดับ  

   3.2 เกณฑในการแปลความหมายคาคะแนนเฉลี่ยของขอความในแบบสอบถามความคิดเห็นของ

ครูผูสอนคณิตศาสตร ผูประเมินไดกําหนด (Best, 1978; อางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 100)  

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการประเมินโครงการความคิดเห็นของครูผูสอนคณิตศาสตรในภาพรวมความคิดเห็นของ

ครูผูสอนคณิตศาสตรท่ีมีตอโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขา

รวมโครงการ PISA ป 2561 โดยสวนใหญมีความคิดเห็นตอโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู

คณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 ภาพรวมในระดับมาก กลาวคือ มี

คาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.11 ถึง 4.22 จะเห็นไดวา ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนคณิตศาสตร  มีความคิดเห็น

ในภาพรวมวาโครงการมีความเหมาะสมในระดับมาก ในทุกรายการสําหรับการประเมินครั้งนี้ 

1. ผลการประเมินดานบริบท (Context) ครูผูสอนคณิตศาสตร มีความคิดเห็นในภาพรวมวาโครงการ

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก กลาวคือ มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.03 ถึง 4.59 โดยเห็นดวยมากเปนอันดับ

หนึ่ง คือ ผูบริหารและครูตระหนักและเห็นความสําคัญของโครงการ รองลงมา คือ วิธีการดําเนินโครงการ

เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ และเปาหมาย วิธีการดําเนินการ และระยะเวลาดําเนิน

โครงการมีความเหมาะสมและปฏิบัติจริงได ตามลําดับ  

 2. ผลการประเมินดานปจจัยนําเขา (Input) ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนคณิตศาสตร มีความคิดเห็น

ในภาพรวมวาโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก กลาวคือ มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.05 ถึง 4.21 โดยเห็น

ดวยมากเปนอันดับหนึ่ง คือ วิทยากรมีเทคนิคในการถายทอดความรูและประสบการณไดอยางเหมาะสม 

รองลงมา คือ วิทยากรมีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาการอบรม เจาหนาท่ีดําเนินงานโครงการมีความเหมาะสม

และเพียงพอ และ วันเวลา จํานวนวันในการอบรมมีความเหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

โครงการ ตามลําดับ 

 3. ผลการประเมินดานกระบวนการ (Process) ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนคณิตศาสตร มี

ความคิดเห็นในภาพรวมวาโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก กลาวคือ มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.06 

ถึง 4.17 โดยเห็นดวยมากเปนอันดับหนึ่ง คือ การวิเคราะหและนําผลการประเมินมาพัฒนางานอยาง
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ตอเนื่อง รองลงมา คือ มีการศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปน การปฏิบัติงานตามแผน และการ

วางแผนดําเนินโครงการตามลําดับ 

 4. ผลการประเมินดานผลผลิต (Product) ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนคณิตศาสตร มีความคิดเห็น

ในภาพรวมวาโครงการมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก กลาวคือ มีคาเฉลี่ยอยูระหวาง 4.17 ถึง 4.23 โดย

แบงเปน 2 ดาน คือ ดานความรูความเขาใจของครูผูเขารับการอบรม กับดานการนําไปใชของครูผูเขารับ

การอบรมโดยดานความรูความเขาใจของครูผูเขารับการอบรม เห็นดวยมากเปนอันดับหนึ่ง คือ ความรู

ความเขาใจเก่ียวกับโครงการ PISA การหาคําตอบจากสถานการณโดยใชกระบวนการทางคณิตศาสตรและ

การสรางสถานการณปญหาทางคณิตศาสตร รองลงมา ความสําคัญของการเขารวมโครงการ PISA การ

แกปญหาความรวมมือ สมรรถนะประเมินใน PISA 2015 และการฝกทําขอสอบโดยใชระบบ Online 

ขอสอบ PISA ท่ีไดรับอนุญาติใหเผยแพร ตามลําดับ สวนดานการนําไปใชของครูผูเขารับการอบรม เห็นดวย

มากเปนอันดับหนึ่ง คือ การจัดกิจกรรมบูรณาการแนวขอสอบ PISA ในชั่วโมงเรียนวิชาคณิตศาสตร 

รองลงมา การนําความรูความเขาใจท่ีไดรับเก่ียวกับโครงการ PISA ไปขยายผลใหผูบริหาร/เพ่ือนครูผูเก่ียวของ 

และ การปฏิบัติงานเตรียมความพรอมนักเรียนเขารวมโครงการ PISA ตามลําดับ 

 

อภิปรายผล 

การประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ 

PISA ป 2561 ตามรูปแบบ CIPP Model ผูประเมินมีการอภิปรายผลในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

จากการประเมินผลการดําเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความ

พรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 พบวา การดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตร

เพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 มีผลการประเมิน และผูประเมินไดอภิปรายผลตาม

รูปแบบการประเมินแบบ  CIPP Model 4 ดาน ไดแก ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และ

ดานผลผลิต  ดังนี้      

 1. การประเมินดานบริบท จากการประเมิน พบวา ความคิดเห็นของครูผูสอนคณิตศาสตรดานบริบท

ของโครงการในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูบริหารและครูตระหนักและเห็น

ความสําคัญของโครงการ ท้ังนี้สอดคลองรัฐบาลกําหนดนโยบาย ประเทศไทย 4.0 ใหความสําคัญกับการ

พัฒนาคนไทยใหมีขีดความสามารถแขงขันของประเทศมากข้ึน และสอดคลองกับนโยบาย ตามแผน

ยุทธศาสตรของกรุงเทพมหานคร ดังนั้นสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีนโยบายยกระดับผลสัมฤทธิ์

และคุณภาพการเรียนการสอนคณิตศาสตรมาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหโรงเรียนไดนําไปใชในการพัฒนาคุณภาพ

การเรียนการสอนคณิตศาสตรใหมีประสิทธิภาพ และการประเมินครั้งนี้จะนําขอมูลท่ีเก็บมาแลวนั้น ทําให

เกิดเปนสาระสนเทศท่ีเปนประโยชนสําหรับใชเปนทางเลือกในการตัดสินใจตอไป คําวา CIPP นั้นมาจาก

สวนประกอบตาง ๆ ของโครงการท่ีจะทําการประเมินไดแกการประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอม (Context  

Evaluation: C) เปนการประเมินกอนท่ีจะลงมือดําเนินโครงการใด ๆ มีจุดมุงหมายเพ่ือกําหนดหลักการและเหตุผล 

รวมท้ังเพ่ือพิจารณาความจําเปนจะตองจัดทําโครงการ การชี้ประเด็นปญหา ตลอดจนการพิจารณา ความเหมาะสม
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ของเปาหมายของโครงการซ่ึงสอดคลองกับงานประเมินโครงการของ  โสภา แซลี (2558: 3 - 4) ซ่ึงประเมิน

โครงการคืนครูใหนักเรียนโดยประยุกตใชรูปแบบการประเมิน CIPP Model สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินโครงการคืนครูให

นักเรียนโดยการประยุกตใชรูปแบบจําลองซิป (CIPP Model) ประกอบดวย 4 ดาน คือ ความสอดคลอง

ทางดานบริบท และสภาวะแวดลอม ความพรอมทางดานปจจัยเบื้องตนในการดําเนินงาน ความเหมาะสม

ในการดําเนินงานและกระบวนการ ผลผลิตและผลกระทบในการดําเนินงาน และหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดี

หรือเปนเลิศของโครงการคืนครูใหนักเรียน (ครูธุรการ) สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 3 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และครูผูรับผิดชอบ

โครงการ ปการศึกษา 2556 โดยการสุมแบบเจาะจง จํานวน 60 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจก

แจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัย พบวา  

(1) ผลการประเมินดานสภาวะแวดลอม พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือวัตถุประสงคของ

โครงการมุงเนนใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน รองลงมาคือ โครงการสอดคลองกับนโยบายของ

โรงเรียน และหนวยงานตนสังกัด (2) ผลการประเมินดานปจจัยเบื้องตน พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด คือ อุปกรณ เครื่องมือในการดําเนินโครงการอยางเพียงพอ รองลงมา คือ มีจํานวนบุคลากร

ดําเนินกิจกรรมโครงการอยางเพียงพอ และการฝกอบรมเพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับงานขอมูล และ

สารสนเทศของโรงเรียน (3) ผลการประเมินดานกระบวนการ พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 

กิจกรรมโครงการนําไปปฏิบัติจริง รองลงมาคือ มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินโครงการ และมีการ

รายงานผลการดําเนินโครงการใหผูเก่ียวของไดรับทราบ (4) ผลการประเมินดานผลผลิต พบวา โดย

ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุก

ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ สถานศึกษาการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม รองลงมาคือ ครู

จัดกิจกรรมการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนอยางมีประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 

(5) การหาแบบปฏิบัติท่ีดี ของโครงการคืนครูใหนักเรียน (ครูธุรการ) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ท้ัง 4 ดาน พบวา ดานบริบทของโรงเรียน บุคลากรของโรงเรียนและบุคคล

ท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินกิจกรรมตามโครงการมีความตระหนัก ในความสําคัญของโครงการ ดาน

ปจจัยนําเขา พบวา งบประมาณท่ีใชในการดําเนินโครงการอยางพอเพียง ดานกระบวนการ พบวา การ

ปฏิบัติตามกิจกรรมตามโครงการดําเนินการตามแผนท่ีวางไว มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เปนระยะ

ตลอดการดําเนินกิจกรรม และดานผลผลิตนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

2. การประเมินดานปจจัยนําเขา ของโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียม

ความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 ซ่ึงสอดคลองกับ ฉวีวรรณ แกวไทรฮะ และคณะ (2557: 49 - 68) 



130 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

รายงานการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหการสอบพิซซาและโอเน็ตของสถาบันทดสอบการศึกษาแหงชาติเพ่ือ

ปฏิรูปการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหความสัมพันธของขอสอบคณิตศาสตร 

O-NET และ PISA ในดานสัดสวนของเนื้อหา ระดับความคิดและบริบทประเภทตาง ๆ และเพ่ือสํารวจความ

คิดเห็นของครูคณิตศาสตรเก่ียวกับความตองการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนในพฤติกรรมการรูเรื่อง

คณิตศาสตรและแนวทางการปฏิรูปการจัดการเรียนรูวิชาคณิตศาสตรท่ีเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ในการสอบวิชา

คณิตศาสตรระดับชาติและนานาชาติ  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซ่ึงเปนการเก็บขอมูลจากแบบทดสอบ

และผลการสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (ชวงชั้นท่ี 3) และขอมูลจากแบบทดสอบและ

ผลการสอบ PISA ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนท่ีมีอายุ 15 ป ผลการวิจัย พบวา (1) กรอบความคิด

ของการออกขอสอบ O-NET และ กรอบความคิดของการออกขอสอบ PISA มีบางประเด็นท่ีเปนแนวคิด

เหมือนกัน แตบางประเด็นไมปรากฎในขอสอบ O-NET ท้ังนี้เพราะขอสอบ PISA ไมจํากัดเฉพาะเนื้อหาท่ี

นักเรียนศึกษาตามหลักสูตรแตจะประเมินถึงการนําความรูทางคณิตศาสตรไปใชในสถานการณจริงตาง ๆ 

(OECD, 2003, p.24) แตขอสอบ O-NET เนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูท่ีกําหนดในหลักสูตร ดังนั้น 

ลักษณะของขอสอบจึงครอบคลุมเนื้อหาและตัวชี้วัดของผลลัพธการเรียนรูของเนื้อหาแตละเรื่อง (2) ความ

คิดเห็นของครูคณิตศาสตร พบวา ครูคณิตศาสตรจากโรงเรียนแบบฉบับมีความตองการใหนักเรียนสามารถ

ปฏิบัติไดทุกพฤติกรรมในระดับมาก สวนปจจัยท่ีสําคัญท่ีมีตอความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอน 

พบวา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับนักเรียน ไดแก ปจจัยดานพฤติกรรมผูเรียน เชน การมีระเบียบวินัยในการเรียน 

การใหความรวมมือในกิจกกรมท้ังในและนอกหองเรียน การมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับครูและเพ่ือนนักเรียน การ

เรียนพิเศษนอกโรงเรียน และปจจัยท่ีเก่ียวของกับครู ไดแก วุฒิการศึกษา ซ่ึงทุกโรงเรียนมีครูสําเร็จการศึกษา

ดานคณิตศาสตรท่ีสามารถพัฒนานักเรียนได แตมีจํานวนท่ีแตกตางกันระหวางวุฒิปริญญาโทและวุฒิปริญญา

ตรี บางโรงเรียนมีวุฒิปริญญาโทมากกวาบางโรงเรียนมีจํานวนพอ ๆ กัน บางโรงเรียนมีแตปริญญาตรีอยาง

เดียว นอกจากนั้นโรงเรียนแบบฉบับท่ีมีครูสําเร็จการศึกษาดานคณิตศาสตรจะมีความม่ันใจในการจัดการ

เรียนการสอนท่ีพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ และ 

สุธินันท บุญพัฒนาภรณ (2560: 16 - 29) ผลการประเมิน PISA สูบทบาทผูเก่ียวของในการจัดการเรียนรู จาก

การประเมินผล PISA ท่ีต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยนานาชาติทุกวิชาและมีแนวโนมผลการประเมินต่ําลงทุกวิชาเม่ือ

เทียบกับการประเมินครั้งแรกเม่ือป 2000 ทําใหผูเก่ียวของกับการศึกษาหันมาใหความสําคัญกับการจัดการ

เรียนรูมากข้ึน และความเปลี่ยนแปลงท้ังทางสังคมและเปาหมายของการศึกษาทําใหระบบการศึกษาและ

ผูเก่ียวของมีบทบาทท่ีเปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน บทบาทของครูเปลี่ยนจากผูสอนเปนผูออกแบบการเรียนรู 

การจัดการเรียนรูจัดตามความเหมาะสมรายบุคคลมากข้ึน นักเรียนเปลี่ยนการแขงขันในการเรียนรู เปนการ

เรียนรูโดยอาศัยความรวมมือ สืบเสาะหาความรูดวยกันมากข้ึน การทดสอบจะไมเปนเรื่องท่ีนากลัวอีกตอไป

สําหรับนักเรียนเพราะเปนการประเมินเพ่ือดูความกาวหนาของนักเรียน เปนการทดสอบเพ่ือการเรียนรู 

ผูปกครองจะเขามามีสวนรวมในการเรียนของนักเรียนมากข้ึน รวมท้ังผูบริหารจะเปนผูชวยใหการสนับสนุน
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู เพ่ือประโยชนแกนักเรียนเปนสําคัญ ทําใหเกิดสังคมการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

 3. การประเมินดานกระบวนการ ของโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือ

เตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 สอดคลองกับรูปแบบการประเมินซิปป (CIPP) 

ของสตัฟเฟลบีม (Stuffleam) ท่ีกลาววาการประเมินดานกระบวนการ อันเปนการศึกษาจุดแข็ง และจุดออน 

ตลอดจนปญหาและอุปสรรคของการดําเนินโครงการ สาเหตุไมสามารถดําเนินโครงการตามได เพ่ือจัดหา

สารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงการดําเนินโครงการใหทันทวงที การประเมินข้ันตอนนี้มีบทบาทสําคัญตอ

ความสําเร็จของการดําเนินโครงการ ซ่ึงการดําเนินงานการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู

คณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 ไดมีการวางแผน (Plan) มีสวนรวมในการวาง

แผนการดําเนินงานและมีการจัดทําแผนปฏิบัติการอยางชัดเจน มีการดําเนินงาน (Do) ซ่ึงโครงการมีการให

ความรูตาง ๆ การเตรียมความพรอมนักเรียนเขารวมโครงการ PISA 2018 มีการตรวจสอบ (Check) มีการ

นิเทศติดตามเพ่ือใหโครงการประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและมีการปรับปรุง (Action) โดยมีการ

ปรับปรุง แกไข เพ่ือใหโครงการและนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของครู บุคลากรในโรงเรียนมาปรับปรุงการ

ดําเนินงานซ่ึงสอดคลองกับงานประเมินโครงการโสภา แซลี (2558: 3 - 4) ซ่ึงประเมินโครงการคืนครูให

นักเรียนโดยประยุกตใชรูปแบบการประเมิน CIPP Model สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินโครงการคืนครูใหนักเรียนโดยการประยุกตใช

รูปแบบจําลองซิป (CIPP Model) ประกอบดวย 4 ดาน คือ ความสอดคลองทางดานบริบท และสภาวะ

แวดลอม ความพรอมทางดานปจจัยเบื้องตนในการดําเนินงาน ความเหมาะสมในการดําเนินงานและ

กระบวนการ ผลผลิตและผลกระทบในการดําเนินงาน และหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดีหรือเปนเลิศของ

โครงการคืนครูใหนักเรียน (ครูธุรการ) สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และครูผูรับผิดชอบโครงการ ปการศึกษา 

2556 โดยการสุมแบบเจาะจง จํานวน 60 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม

ประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอย

ละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา (1) ผลการประเมิน

ดานสภาวะแวดลอม พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มี

ความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือวัตถุประสงคของโครงการมุงเนนให

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน รองลงมาคือ โครงการสอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน และ

หนวยงานตนสังกัด (2) ผลการประเมินดานปจจัยเบื้องตน พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 

อุปกรณ เครื่องมือในการดําเนินโครงการอยางเพียงพอ รองลงมาคือ มีจํานวนบุคลากรดําเนินกิจโครงการ

อยางเพียงพอ และการฝกอบรมเพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับงานขอมูล และสารสนเทศของโรงเรียน 

(3) ผลการประเมินดานกระบวนการ พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ กิจกรรมโครงการนําไป
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ปฏิบัติจริง รองลงมาคือ มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินโครงการ และมีการรายงานผลการดําเนินโครงการให

ผูเก่ียวของไดรับทราบ (4) ผลการประเมินดานผลผลิต พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ 

สถานศึกษาการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม รองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูและพัฒนา

ผูเรียนอยางมีประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน (5) การหาแบบปฏิบัติท่ีดี ของ

โครงการคืนครูใหนักเรียน (ครูธุรการ) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  

ท้ัง 4 ดาน พบวา ดานบริบทของโรงเรียน บุคลากรของโรงเรียนและบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนิน

กิจกรรมตามโครงการมีความตระหนัก ในความสําคัญของโครงการ ดานปจจัยนําเขา พบวา งบประมาณท่ี

ใชในการดําเนินโครงการอยางพอเพียง ดานกระบวนการ พบวา การปฏิบัติตามกิจกรรมตามโครงการ

ดําเนินการตามแผนท่ีวางไว มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เปนระยะตลอดการดําเนินกิจกรรม และ

ดานผลผลิตนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน 

 4. การประเมินดานผลผลิต ของโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความ

พรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 สอดคลองกับรูปแบบการประเมินซิปป (CIPP) ของสตัฟเฟลบีม 

(Stuffleam) ท่ีกลาววาเพ่ือตอบคําถามใหไดวาการดําเนินโครงการ ประสบความสําเร็จตามแผนท่ีวางไวหรือไม 

ผลผลิตของโครงการเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม คุมคาหรือไม การประเมินผลหลังสิ้นสุดโครงการจะ

พิจารณาผลลัพธ ผลกระทบของโครงการทุก ๆ ดาน ซ่ึงใชเทคนิคการติดตามผลหรือประเมินผลดวยการติด

ตามหลังโครงการเสร็จซ่ึงการดําเนินงานการประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือ

เตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA ป 2561 สงผลใหครู นักเรียน เห็นคุณคาของการวัดและประเมินผล

ตามแนว PISA ซ่ึงเปนการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีมีอายุ 15 ป ซ่ึงอยูในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2-4 สอดคลองกับงานประเมินโครงการของโสภา แซลี (2558: 3 - 4) ซ่ึงประเมินโครงการคืนครู

ใหนักเรียนโดยประยุกตใชรูปแบบการประเมิน CIPP Model สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือประเมินโครงการคืนครูใหนักเรียนโดยการประยุกตใชรูป

แบบจําลองซิป (CIPP Model) ประกอบดวย 4 ดาน คือ ความสอดคลองทางดานบริบท และสภาวะแวดลอม 

ความพรอมทางดานปจจัยเบื้องตนในการดําเนินงาน ความเหมาะสมในการดําเนินงานและกระบวนการ ผลผลิต

และผลกระทบในการดําเนินงาน และหาแนวทางการปฏิบัติท่ีดีหรือเปนเลิศของโครงการคืนครูใหนักเรียน (ครู

ธุรการ) สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน และครูผูรับผิดชอบโครงการ ปการศึกษา 2556 โดยการสุมแบบเจาะจง จํานวน 

60 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ และแบบสัมภาษณ สถิติ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา (1) ผลการประเมินดานสภาวะแวดลอม พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 

คือวัตถุประสงคของโครงการมุงเนนใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน รองลงมาคือ โครงการสอดคลอง

กับนโยบายของโรงเรียน และหนวยงานตนสังกัด(2) ผลการประเมินดานปจจัยเบื้องตน พบวา โดยภาพรวมมี
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ อุปกรณ เครื่องมือในการดําเนินโครงการอยางเพียงพอ รองลงมาคือ มีจํานวนบุคลากร

ดําเนินกิจกรรมโครงการอยางเพียงพอ และการฝกอบรมเพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับงานขอมูล และ

สารสนเทศของโรงเรียน (3) ผลการประเมินดานกระบวนการ พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ กิจกรรม

โครงการนําไปปฏิบัติจริง รองลงมาคือ มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินโครงการ และมีการรายงานผลการ

ดําเนินโครงการใหผูเก่ียวของไดรับทราบ (4) ผลการประเมินดานผลผลิต พบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 

คือ สถานศึกษาการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม รองลงมาคือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรูและพัฒนา

ผูเรียนอยางมีประสิทธิผล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน (5) การหาแบบปฏิบัติท่ีดี ของโครงการ

คืนครูใหนักเรียน (ครูธุรการ) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ท้ัง 4 ดาน พบวา 

ดานบริบทของโรงเรียน บุคลากรของโรงเรียนและบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินกิจกรรมตามโครงการมี

ความตระหนัก ในความสําคัญของโครงการ ดานปจจัยนําเขา พบวา งบประมาณท่ีใชในการดําเนินโครงการอยาง

พอเพียง ดานกระบวนการ พบวา การปฏิบัติตามกิจกรรมตามโครงการดําเนินการตามแผนท่ีวางไว มีการนิเทศ 

ติดตาม และประเมินผล เปนระยะตลอดการดําเนินกิจกรรม และดานผลผลิตนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี

ข้ึน จากผลการประเมินโครงการ มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุง ซ่ึงเปนผลมาจากโรงเรียนมีการนําผล

การศึกษาและพัฒนาโครงการเพ่ือเผยแพรเปนแหลงเรียนรูแกชุมชน มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ทํางานและมีการประชุมสัมมนาเพ่ือหาแนวทางในการดําเนินงานโครงการในรอบปการประเมินถัดไป PISA 

2021 ซ่ึงเปนปท่ีจะสอบวิชาคณิตศาสตรเปนวิชาหลัก และโรงเรียนไดรับการยอมรับในเรื่องการจัดการ

เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตรตามแนว PISA 

 

 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการประเมิน มีขอเสนอแนะดังนี้ 

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 1. การดําเนินโครงการ ผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขามาสนับสนุนสงเสริมโครงการ

อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครูคณิตศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมเขารวมโครงการ PISA 2021 ดวยการบริหาร

องคกรแบบมีสวนรวมในการดําเนินงาน โดยใหครู นักเรียนและผูปกครอง ไดมีสวนรวมในการจัดทํา

กิจกรรมของโครงการโดยสงเสริมติดตาม ดูแล ท้ังในและนอกโรงเรียนและมีการประเมินผลอยางสมํ่าเสมอ 

 2. โรงเรียนควรมีการสงเสริม สนับสนุนใหครูเปนตนแบบในการจัดการเรียนการสอน และจัดทํา

แบบประเมินตามแนว PISA ท้ัง 3 ดาน คือ การอาน วิทยาศาสตร และคณิตศาสตร 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 
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 1. ควรมีการประเมินโครงการทุกป เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในดานประโยชนของการจัดการเรียนรู

ท่ีสอดคลองกับการประเมิน PISA  

 2. ควรมีการประเมินโดยใชรูปแบบการประเมินโดยมีสวนรวมจากผูเก่ียวของหลาย ๆ ฝาย เชน 

นักเรียน ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา หรือคณะกรรมการผูปกครองเครือขาย 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับการมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ของครู ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

2) เปรียบเทียบการมีสวนรวมของครู ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 

และประสบการณทํางาน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในโรงเรียนกลุมเครือขายชายทะเลสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ปการศึกษา 2560 จํานวน 92 คน โดยวิธีการสุม

แบบแบงชั้นกําหนดกลุมตัวอยางดดยใชตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) เครื่องมือท่ี

ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .97 การ

วิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกตาง

ดวย t-test 

ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุม

เครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามเพศ โดยรวม

และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามวุฒิการศึกษารายดาน

ทุกดาน พบวา ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05  
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การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามเพศ โดยรวมและราย

ดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 

การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามระดับการศึกษา 

โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีจบการศึกษาสูงกวาปริญญา

ตรี สูงกวาครูท่ีจบการศึกษาปริญญาตรี 

การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามประสบการณในการ

ทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คําสําคัญ: การมีสวนรวม, การบริหารการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

ABSTRACT 

The purposes of this research were 1) to examine teachers’ participation in the 

administration of basic educational institutions in Chai-Talay School Cluster under the 

Samuthsongkram Primary Educational Service Area Office and  2) to make a comparison of 

teacher ’s participation in the administration of basic educational institutions in Chai-Talay 

School Cluster as classified by gender, educational qualification and teaching experience. 

         By using Krejcie and Morgan’s random number table (Krejcie & Morgan, 1970) to 

determine the sample size and stratified random sampling technique. The study sample 

comprised 92 teachers in Chai-Talay School Cluster under the Samuthsongkram Primary 

Educational Service Area Office in academic year 2017. The instrument used for collecting 

the data was a 5-point rating scale questionnaire with the reliability of .97. The statistics 

used for analyzing the collected data were percentage, mean, standard deviation (S.D.) 

and t-test. 

       The following were the research findings: 

      The level of teachers’ participation in the administration of basic educational 

institutions in Chai-Talay School Cluster under the Samuthsongkram Primary Educational 

Service Area Office, as classified by gender, was not different in whole and in part at the 

.05 level of significance. 

      The level of teacher’s participation in the administration of basic educational 

institutions in Chai-Talay School Cluster under the Samuthsongkram Primary Educational 
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Service Area Office, as classified by educational qualification, was not different in every 

part at the .05 level of significance. 

        The level of teacher’s participation in the administration of basic educational 

institutions in Chai-Talay School Cluster under the Samuthsongkram Primary Educational 

Service Area Office, as classified by teaching exaperience, was not different in whole and 

in part at the .05 level of significance. 

Keywords: teachers’ participation, administration of basic educational  

 

บทนํา 

 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จัดตังกลุมโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน

ภายในกลุมโรงเรียนเปนคณะกรรมการโดยตําแหนง เพ่ือใหบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานทังดานวิชาการ 

ดานงบประมาณดานการบริหารบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป ใหมีความคลองตัวในระดับกลุมโรงเรียน 

และระดับสถานศึกษา เกิดการมีสวนรวม สรางความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูล และเกิดการแลกเปลี่ยน

เรียนรูซึงกันและกัน รวมขับเคลื่อนนโยบายการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ ส 

านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเปนกลไกขับเคลื่อนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสู

คุณภาพระดับมาตรฐานสากล บูรณาการการทํางาน เนนการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม (สํานักงานเขต

พ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม, 2560) 

การจัดการศึกษาของโรงเรียนในกลุมชายทะเล ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการของสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา การพัฒนาคุณภาพการศึกษาหลาย ๆ ดาน ยังไมประสบ

ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค อยางไรก็ตามจากการบริหารงานท่ีผานก็มักจะประสบปญหาและมีขอจํากัดใน

การปฏิบัติงานเปนจํานวนมาก การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารนอย ความสามารถในการ

โนมนาวผูใตบังคับบัญชาตอบสนองความตองการความสําเร็จของโรงเรียน อาจเปนสาเหตุใหคุณภาพผูเรียน

ท่ีปรากฏอยูในระดับท่ีไมนาพอใจเนื่องมาจากครูไมมีสวนรวมในการกําหนดหนาท่ีและการมอบหมายงานให

ตรงกับความรู ความสามารถ ครูไมมีสวนรวมในการตัดสินปญหาตาง ๆ ของโรงเรียน  

จากปญหาดังกลาวผูวิจัยในฐานะท่ีเปนครูปฏิบัติการสอน ในโรงเรียนกลุมเครือขายชายทะเล สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จึงสนใจท่ีจะศึกษาการมีสวนรวมของครูในการ

บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในกลุมเครือขายชายทะเล ท้ัง 7 โรงเรียน เพ่ือเปนแนวทางในการบริหาร

พรอมท้ังใหขอเสนอแนะแกโรงเรียนในการปฏิบัติ อันจะสงผลใหการจัดการศึกษามีระดับคุณภาพและ

มาตรฐานท่ีสูงข้ึน 

 

 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
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1. เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของครู ในกลุมโรงเรียน

เครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครู ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล จําแนกตามเพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณทํางาน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาการมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล  ใน 4 ดาน คือ ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงาน

งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานท่ัวไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) กลุม

ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียนกลุมเครือขายชายทะเล   สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสงคราม  ปการศึกษา 2560 จํานวน 120 คน กลุมตัวอยางครูในโรงเรียนกลุมเครือขายชายทะเล

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ปการศึกษา 2560 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 

92 คน โดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น (stratified random sampling)กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง

เปรียบเทียบจากตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) ตัวแปรอิสระ ไดแก สถานภาพ

ของครูผูสอนในโรงเรียนกลุมเครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสงคราม จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน ตัวแปรตาม ไดแก การมี

สวนรวมของครูดานการบริหารงานบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จําแนกเปน 4 ดาน คือ 1) ดานการ

บริหารงานวิชาการ 2) ดานการบริหารงานการเงินและธุรการ 3) ดานบริหารงานบุคลากร 4) ดานการ

บริหารงานท่ัวไป 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามมาตรา 39 แหงพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2544 กําหนดใหกระทรวงศึกษากระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา

ท้ังดานการบริการวิชาการ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหาร

ท่ัวไป ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 

  การมีสวนรวมของครูผูสอนในการ

บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโรงเรียนในกลุม

เครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

         สถานภาพของครูผูสอน 

1. เพศ 

1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ  

ผูวิจัยไดทําการ ศึกษาแนวคิด หลักการและทฤษฏีท่ีเก่ียวของกับความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมีตอ

การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ กําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการตามตัวแปรท่ีใชในการศึกษาศึกษาเทคนิค วิธีการสรางแบบสอบถาม

มาตรสวนประมาณคา นําขอมูลท่ีไดมาสรางแบบสอบถามใหไดเนื้อหาครอบคลุมและตรงตามเรื่อง การมี

สวนรวมของครูผูสอนในการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุมเครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม สรางแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถามของ (กฤษดา มังคะตา, 

2547) มาปรับปรุงแกไข ใหตรงกับเนื้อหาท่ีตองการ แลวนําฉบับรางเสนอตอกรรมการควบคุมภาคนิพนธ 

เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ แกไข ปรับปรุงใหถูกตองเหมาะสม ตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย นําเสนอ

ผูเชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของเนื้อหา จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคของการวัด

ตามนิยามศัพท (Index of Objective Congruence: IOC) คือระหวาง 0.60-1.00 เพ่ือนําไปเปน

แบบสอบถาม นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขขอบกพรองท้ังดานภาษาและเนื้อหา ตามขอเสนอของ

ผูเชี่ยวชาญ ไดแบบสอบถามท่ีถูกตองสมบูรณ 40 ขอ แลวนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณา

ปรับปรุงแกไขเปนข้ันตอนสุดทาย แลวนําไปทดลองใช (Try Out) กับครูผูสอนในสวนท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ี

ใชในการศึกษา จํานวน 30 คน และนําไปหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefificient) ของครอน บาค (Cronbach, 1990) มีคาตอความเชื่อม่ัน 0.97 

สรุปผลการวิจัย 
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1. การมีสวนรวมในการบริหารงานของครู ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม อยูในระดับมาก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดย

เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารงานท่ัวไป ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการ

บริหารงานบุคคล และดานการบริหารงานงบประมาณ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏผลเปนดังนี้ 

1.1 ดานการบริหารงานวิชาการ พบวา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคะแนน

เฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก มีการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดานการบริหารงานวิชาการ อยูใน

ระดับมาก โดยรวมและรายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ขอท่ี 10 คือ สวนรวมใน

การสนับสนุนผูทรงภูมิปญญาทองถ่ินใหมีสวนรวม ขอท่ี 9 คือ มีสวนรวมในการจัดแหลงเรียนรูท้ังภายใน

และภายนอกสถานศึกษา ขอท่ี 3 คือ สวนรวมในการจัดหาอุปกรณ เครื่องมือ สื่อการเรียนการสอน และขอ

ท่ี 6 มีสวนรวมในจัดประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงานเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน  

1.2 ดานการบริหารงานงบประมาณ พบวา การมีสวนรวมของครูในกลุมโรงเรียนเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม มีการบริหารงานสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน ดานการบริหารงานงบประมาณ อยูในระดับมาก โดยรวมและรายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอย ไดแก ขอท่ี 10 คือ ทานมีสวนรวมในการกํากับติดตามการทา บัญชีการเงินไดถูกตองและ

เปนปจจุบัน ขอท่ี 6 คือ ทานมีสวนรวมในการกําหนดโครงการจัดหางบประมาณ และขอท่ี 9 คือ ทานมี

สวนรวมเสนอแนะแตงตั้งเจาหนาท่ีรับผิดชอบงานการเงินพัสดุ  

1.3 ดานการบริหารงานบุคคล พบวา การมีสวนรวมของครูในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม มีการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ดานการบริหารงานบุคคล อยูในระดับมาก โดยรวมและรายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ขอท่ี 7 คือ ทานมีสวนรวมพิจารณาจัดหาวิทยากรภายนอกตามความตองการของศึกษา ขอท่ี 8 คือ 

ทานมีสวนรวมในการจัดหาเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาขอมูลบุคลากรของสถานศึกษา และขอท่ี 3 คือ ทานมีสวน

รวมในการควบคุมและสงเสริมการปฏิบัติงานของบุคลากร  

1.4 ดานการบริหารงานท่ัวไป พบวา การมีสวนรวมของครูในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม มีการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ดานการบริหารงานท่ัวไป อยูในระดับมาก โดยรวมและรายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ขอท่ี 10 คือ ทานมีสวนรวมในการสนับสนุนใหชุมชนเขามาใชประโยชนในโรงเรียนและรวมพัฒนา

การศึกษา ขอท่ี 7 คือ ทานมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษา และขอท่ี 8 

คือ ทานมีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษา นําผลการประเมินมาใชในการกําหนดนโยบาย

และพัฒนาการศึกษา  

2. การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามเพศ โดยรวมและราย

ดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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3. การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามระดับการศึกษา 

โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

4. การมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โรงเรียนในกลุมเครือขาย

ชายทะเล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามประสบการณในการ

ทํางาน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

อภิปรายผล 

 จากการวิจัยเรื่องการมีสวนรวมของครู ในกลุมโรงเรียนเครือขายชายทะเล สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในครั้งนี้ ท้ังโดยภาพรวมและรายดาน ครูมีสวนรวมในการ

บริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในแตละรายดาน พบวา ขอท่ีมีสวนรวม

มากท่ีสุด คือ ดานการบริหารงานท่ัวไป รองลงมา คือ ดานการบริหารงานวิชาการ และดานการบริหารงาน

บุคคลตามลําดับ สวนขอท่ีมีสวนรวมต่ําท่ีสุดคือ ดานการบริหารงานงบประมาณ มีประเด็นท่ีควรนํามา

อภิปรายดังนี้ 

 1. ดานการบริหารงานท่ัวไป อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา สถานศึกษาจัดใหมีการบํารุง 

ดูแลและพัฒนาอาคารสถานท่ีใหอยูในสภาพท่ีม่ันคงรวมกันดูแลบํารุงรักษา เพ่ือใหการใชอาคารสถานท่ีให

เกิดประโยชนสูงสุดผูบริหารตองปรึกษาหารือรวมกับคณะครู ยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทํา

ใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน มีการสนับสนุนใหนักเรียนเลนกีฬากลางแจงหรือในรมเปนประจํา

สถานศึกษามีการจัดใหมีกิจกรรมเพ่ือฝกการทํางานรวมกันเปนกลุมหรือหมูคณะซ่ึง สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ดิเรก อนันต (2556) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การดูแลรักษาอาคารสถานท่ีรวมท้ังบริเวณ

โรงเรียนอยูในระดับมากและเปนอันดับแรก ท้ังนี้เนื่องมาจาก การท่ีจะพัฒนาโรงเรียนใหมีการปรับปรุง

สภาพแวดลอมใหรมรื่น จัดทําภูมิทัศนสวยงามผูบริหารตองเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการการดูแลรักษา

อาคารสถานท่ีรวมท้ังบริเวณโรงเรียนใหสวยงามเปนระเบียบ สะอาด มีบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียน มีการ

ใชประโยชนจากพ้ืนท่ีใหคุมคามากท่ีสุด  

 2. ดานการบริหารงานวิชาการ อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา สถานศึกษามีการจัดใหมี

การประเมินผลการเรียนทุกชวงชั้น สนับสนุนการทําเอกสารหลักฐานการศึกษาใหเปนไปตามระเบียบการ

วัดและประเมินผลของสถานศึกษาสงเสริมการทําแผนการเรียนรูโดยผูเรียนมีสวนรวม สนับสนุนให

ผูปกครอง ครอบครัว ชุมชนและสังคมเขามา มีสวนรวมในการจัดกระบวนการเรียนรู ตลอดท้ังจัดใหมีแหลง

เรียนรูท้ังภายในสถานศึกษาอยางพอเพียง มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิต พัฒนาการใชสื่อและ

เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาใหกับครู ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ  

จิราพร พุทธชิน (2553) พบวา ครู อาจารยตองมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจเก่ียวกับภารกิจบริหาร

โรงเรียนอยูในระดับมาก ท้ังในภาพรวมและการจําแนกเปนรายดาน  
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 3. ดานการบริหารงานบุคคล อยูในระดับมาก โดยรวมและรายขอ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา ครูไดรับ

เงินเดือนและคาตอบแทนเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกฎหมายกําหนด ผูบริหารสรางขวัญและ

กําลังใจแกครูโดยการยกยอง เชิดชูเกียรติ ผูมีผลงานดีเดนและมีคุณงามความดี จัดใหมีการปฐมนิเทศครู

ใหม หรือผู เปลี่ยนแปลงหนาท่ีใหมในสถานศึกษา ครูทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรมของ

สถานศึกษา จัดแบงหนาท่ีและมอบหมายการงานใหครูเหมาะสม และการใหคําแนะนําชวยเหลือครูเม่ือมี

ปญหาและอุปสรรค ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ ทัศนา แสวงศักดิ์ (2549) กลาววา ครู อาจารยตองมี

สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจเก่ียวกับภารกิจบริหารสถานศึกษา ซ่ึงพบวาอยูในระดับมาก ท้ังในภาพรวม

และการจําแนกเปนรายดาน  

 4. ดานการบริหารงานงบประมาณ อยูในระดับมาก โดยรวมและรายขอ ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา 

สถานศึกษามีการจัดใหมีการทําทะเบียนบัญชีพัสดุครุภัณฑเปนปจจุบันเสมอ จัดใหมีการตรวจสอบและ

รายงานเก่ียวกับการเงิน พัสดุ ครุภัณฑเปนประจํา ควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหนายพัสดุในสวนท่ีเปน

อํานาจหนาท่ีของสถานศึกษา วางแผนจัดหาพัสดุปปจจุบันและลวงหนาและประเมินความมีประสิทธิภาพ

ประหยัด และคุมคาในการใชทรัพยากรของหนวยงานในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ 

สอดคลองกับ ทัศนีย ทองทวีวัฒนา (2554) กลาวถึง บทบาทของผูบริหารวาตองเปนผูริเริ่มและสงเสริมการ

จัด โครงการเก่ียวกับงานธุรการ การเงินและพัสดุของโรงเรียน คอยติดตามชวยเหลือใหความสะดวกแก 

ผูปฏิบัติงาน ควบคุมงานธุรการ การเงินและพัสดุใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

1. ดานการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษาควรสงเสริมดังนี้ 

- ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูผลิตสื่อ และพัฒนาการใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

- ควรจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพ่ือใชในการจัดการศึกษาใหกับครูอยางเพียงพอ 

- ควรสงเสริมใหมีการพัฒนาครูในดานการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. ดานการบริหารงานงบประมาณ สถานศึกษาควรสงเสริมดังนี้ 

- ควรกระจายการบริหารจัดการงบประมาณอยางท่ัวถึง 

- ควรสงเสริมการทําแบบสรุปรายงาน ผูสนับสนุนทุนการศึกษาและทุนเพ่ือการพัฒนา 

สถานศึกษา 

- ควรสงเสริมการบริหารการจัดหารายไดและผลประโยชนใหกับสถานศึกษาในรูปแบบท่ี

หลากหลาย 

3. ดานการบริหารงานบุคคล สถานศึกษาควรสงเสริมดังนี้ 

- เปดโอกาสใหครูทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรมตาง ๆ ของสถานศึกษา 

- จัดใหมีการปฐมนิเทศครูใหม หรือเปลี่ยนแปลงหนาท่ีใหมในสถานศึกษา 

- สงเสริมการเลื่อนวิทยฐานะและการศึกษาตอในระดับสูงข้ึนเพ่ือเปนการพัฒนาบุคลากร 
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4. ดานการบริหารงานท่ัวไป สถานศึกษาควรสงเสริมดังนี้ 

- สงนักเรียนเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน 

- สงเสริมและปลุกจิตสํานึกในเรื่องการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางจริงจัง 

- ประสานงานกับชุมชนและทองถ่ินในการสํารวจและจัดทําขอมูลผูเรียนท่ีจะเขารับบริการทาง

การศึกษา 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาความสัมพันธของการมีสวนรวมของครูกับความสําเร็จของการบริหารโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม 

2. ควรทําการศึกษาเปรียบเทียบการมีสวนรวมของครูผูสอนในการบริหารงานสถานศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ 
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บทคัดยอ 

สารนิพนธนี้ มีวัตถุประสงค 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทอง 2) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูตอสภาพการ

บริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทอง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ ครูโรงเรียน

กลุมอําเภอบางบัวทอง จํานวน 196 คน สุมโดยวิธี Stratified Random Sampling เครื่องมือท่ีใชในการ

รวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดย Independent 

sample t-test และ One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับความคิดเห็นของครูโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองตอสภาพการบริหาร

ระบบสารสนเทศของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือเรียงลําดับจากดานท่ีมีปญหามากไปนอย 

ไดแก การประมวลผลการนําขอมูลไปใชการจัดเก็บขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูล  การตรวจสอบขอมูล 

และการวิเคราะหขอมูล 2) ครูท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบ

สารสนเทศของโรงเรียนในกลุมอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 

เขต 2 โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาครูท่ีมีเพศ

แตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอปญหาการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในกลุมอําเภอบางบัว

ทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในดานการวิเคราะหขอมูล แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 3) ครูท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็น

ของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในกลุมอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขต
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พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวาครูท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนแตกตางกันใน 3 ดานคือ ดานการประมวลผลขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูล และดานการนําขอมูล

ไปใช สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน ซ่ึงดานการประมวลผลขอมูลครูท่ีมีอายุ 20-35 มีความคิดเห็นแตกตาง

กับครูท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป ดานการวิเคราะหขอมูลครูท่ีมีอายุ 36-50 มีความคิดเห็นแตกตางกับครูท่ีมีอายุ 

51 ปข้ึนไป และดานการนําขอมูลไปใชครูท่ีมีอายุ 36-50 มีความคิดเห็นแตกตางกับครูท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป  

4. ครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของ

โรงเรียนในกลุมอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดย

ภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็น

ของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในทุกดานไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ: การบริหารระบบสารสนเทศ, ความคิดเห็นของครู 

 

ABSTRACT 

This study had 2 objectives as 1) to study the level of teachers’ opinion toward 

information administration Phenomena at Bangbuathong School Group and 2) to compare 

teachers’ opinion toward information administration Phenomena at Bangbuathong School 

Group. The sample were 109 teachers who were randomized by Stratified Random 

Sampling. The tool was a questionnaire which 5 rating scales. The used statistics were 

percentage, arithmetic mean, standard deviation and tested hypothesis by Independent 

sample t-test and One-way ANOVA. 

 The research result reveal that: 1) Opinion level of teachers at Bangbuathong 

School Group toward information administration Phenomena in school stood on little 

level in overall. When we considered in every aspects, which could rank Phenomena 

aspect by mean from high to low as data processing, data applying , data storage, data 

analyzing , data collecting and data validation. 2)Teachers’ opinion at Bangbuathong 

School Group who different sex had opinion toward information administration 

Phenomena in school were difference in overall at 0.05 significant. When considered in 

each aspect found that teachers’ opinion toward information administration Phenomena 

in school for data validation, data storage and data analyzing were different at 0.05 

significant and the other aspects weren’t different. 3) Teachers’ opinion at Bangbuathong 

School Group who different age had opinion toward information administration 

Phenomena in school weren’t different in overall. When considered in each aspect found 



147 

 
วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

that teachers’ opinion toward information administration Phenomena in school were 

different in 3 aspects which were data storage, data analyzing and data validation. In data 

storage, teachers who have 20-35 years old different from teachers since 51 years old. In 

data analyzing, teachers who have 36-50 years old different from teachers since 51 years 

old.In data validation, teachers who have 36-50 years old different from teachers since 51 

years old. 4. Teachers at Bangbuathong School Group who different educational level had 

opinion toward information administration Phenomena in school weren’t difference in 

overall. When considered in each aspect found that teachers’ opinion toward information 

administration Phenomena in school for data validation were different at .05 significant. 

Keywords: Management Information System, Teacher s’Opinions 

 

บทนํา 

 ในสถานศึกษามีขอมูลมากมาย กระจัดกระจายอยูในสวนตาง ๆ ตามภาระหนาท่ี ความรับผิดชอบ

ของครู บุคลากรในสถานศึกษาและผูท่ีเก่ียวของ หากไมมีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนระบบ

สารสนเทศท่ีมีความแนนอน ขอมูลท่ีมีจะไมสอดคลองกับความตองการของผูใช ซ่ึงไมเกิดประโยชนตอการ

พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอีกท้ังยังไมมีความเปนระเบียบแลว จะเกิดความไมสะดวกหรือเกิดความ

ยุงยากในการนําไปใช หรือมีขอมูล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) การบริหารงาน

ของหนวยงานหรือองคการตาง ๆ ท้ังหนวยงานของรัฐและเอกชน ไมวาระดับใด ผูบริหารมีความจําเปน

จะตองวางแผนการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดแกหนวยงาน นอกจากนั้นยังมีหนาท่ีในการควบคุม

งานและตัดสินใจสั่งการ เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายของหนวยงานหรือองคการในการบริหารงาน

นั้นนอกจากจะใชทรัพยากรหรือปจจัยพ้ืนฐานในการบริหารอันไดแก คน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการ

จัดการท่ีดีแลวในปจจุบันขอมูล สารสนเทศ ก็เปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งสําหรับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน

ในหนวยงานหรือองคกรนั้น ๆ ท้ังนี้เพราะขอมูลสารสนเทศจะเปนสิ่งท่ีบงบอกถึงสภาพการปฏิบัติงานครั้ง

ตอไป ใหบรรลุตามวัตถุประสงค เปาหมาย และภารกิจของหนวยงานหรือองคการท่ีวางไวไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล (อรอุมา แกวสวาง, 2548) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใชในสถานศึกษา 

ท้ังการบริหารงานดานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานธุรการ การเงิน พัสดุ และครุภัณฑ อีก

ท้ังในดานการจัดการเรียนการสอน  การบริหารงานท่ีประสบผลสําเร็จได ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิ ผล  ผู บริหารจึ งนํ าการบริหาร เชิ งระบบมา ใช ในการจัดระบบสารสน เทศ ซ่ึ ง ท้ั งนี้

กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดนโยบายการพัฒนาบริหารจัดการ โดยมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการวางแผนระบบขอมูลสารสนเทศและเครือขายสนเทศใหมีประสิทธิภาพ และ

สามารถเชื่อมโยงติดตอสื่อสารถึงกันไดทุกระดับ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553)  

 จากการเก็บขอมูลทําใหผูวิจัยทราบวาโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 มีสภาพการใชระบบสารสนเทศของโรงเรียนซ่ึงไมอยูในเกณฑท่ีนา
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พอใจ เชน บุคลากรของโรงเรียนขาดความรูเรื่องสารสนเทศ ไมมีประสบการณ และยังไมเห็นความสําคัญท่ี

จะใชประโยชนจากขอมูลและระบบสารสนเทศจากปญหาดังกลาวขางตน นับวาเปนปญหาท่ีตองไดรับการ

แกไขโดยเรงดวน เพราะจะเปนผลกระทบตอการบริหารระบบสารสนเทศโรงเรียน ผูศึกษาจึงมีความสนใจ 

เรื่อง สภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 เพราะระบบสารสนเทศโรงเรียน เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการบริหาร

สถานศึกษาท้ังภายในและภายนอก 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในกลุมอําเภอบางบัวทอง สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในกลุม

อําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จําแนกตาม เพศ อายุ 

และระดับการศึกษา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  ในการศึกษาเรื่อง สภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จํานวน 14 โรงเรียน ใน 6 ดาน ไดแก 1)การเก็บ

รวบรวมขอมูล 2)การตรวจสอบขอมูล 3)การประมวลผลขอมูล 4)การจัดเก็บขอมูล 5)การวิเคราะหขอมูล 

6)การนําขอมูลไปใช (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2545) 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ ครูโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 จํานวน 383 คน ใชกลุมตัวอยางในการศึกษา จํานวน 196 คน 

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551) แลวดําเนินการสุม

โดยวิธีชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
 

 

 

 

 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 

  

 

 

ปญหาการบริหารระบบสารสนเทศ

ของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทอง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 

จําแนกเปน 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2. การตรวจสอบขอมูล 

สถานภาพสวนบุคคลจําแนกเปน 

1. เพศ ไดแก 

- ชาย 

- หญิง 

2. อายุ ไดแก 

- 20 - 35 ป 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และแนวคิดเก่ียวของกับสารสนเทศในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 มาวิเคราะหเนื้อหาสาระ (documentary 

research) ประเด็นสําคัญ ๆ เพ่ือหาปจจัยหรือวิธีการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับงานสารสนเทศในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 นําขอมูลท่ีไดมาเขียนเปนประเด็นขอคําถาม เพ่ือ

นําไปใชในการสรางแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามท่ีผูวิจัยจัดทําข้ึนเปนแบบสอบถาม มีขอคําถามถึง

สภาพของการบริหารงานระบบสารสนเทศในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 2 เพ่ือนํามาเปนแนวทาง การสรางแบบสอบถาม เพ่ือถามความคิดเห็นของครูโรงเรียนกลุม

อําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยสรางขอคําถามจาก

ปจจัยท่ีไดจากการสรุปผลการวิเคราะหเอกสาร 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 3.83) เม่ือเรียงลําดับจาก

ดานท่ีมีปญหามากไปนอย ไดแก การประมวลผล (x� = 3.89การนําขอมูลไปใช (x� = 3.83) การจัดเก็บ

ขอมูล (x� = 3.80) การเก็บรวบรวมขอมูล (x� = 3.79) การตรวจสอบขอมูล (x� = 3.77) และการวิเคราะห

ขอมูล (x� = 3.69) 

2. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการเก็บรวบรวมขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.79) ขอท่ี

พบปญหามากท่ีสุด คือ มีบุคลากรทํางานดานการเก็บรวบรวมขอมูล (x� = 3.97) และขอท่ีพบปญหานอย

ท่ีสุดคือ มีหองเก็บรวบรวมขอมูลโดยเฉพาะ (x� = 3.42) 



150 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 7 No. 2 May - April 2019 

3. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการตรวจสอบขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.77) ขอท่ีพบ

ปญหามากท่ีสุด คือ มีการแกไขขอมูลอยางรวดเร็วเม่ือตรวจพบความไมถูกตอง (x� = 4.09) และขอท่ีพบ

ปญหานอยท่ีสุดคือ มีการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ (x� = 3.15) 

4. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการประมวลผลขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.89) ขอท่ีพบ

ปญหามากท่ีสุด คือ มีการนําเสนอประมวลผลขอมูลตอผูบริหาร (x� = 4.27) และขอท่ีพบปญหานอยท่ีสุด

คือ มีข้ันตอนการประมวลขอมูลอยางเปนระบบ (x� = 3.36) 

   5. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการจัดเก็บขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.80) ขอท่ีพบ

ปญหามากท่ีสุด คือ มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ (x� = 4.09) และขอท่ีพบปญหานอยท่ีสุดคือ มีการ

จัดเก็บขอมูลท่ีสามารถนําขอมูลมาใชไดสะดวก (x� = 3.39) 

   6. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการวิเคราะหขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.69) ขอท่ีพบ

ปญหามากท่ีสุด คือ ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหสามารถนําไปใชประโยชนได (x� = 4.16) และขอท่ีพบ

ปญหานอยท่ีสุดคือ มีวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีเหมาะสม (x� = 3.01) 

   7. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ดานการวิเคราะหขอมูลอยูในระดับมาก (x� = 3.83) ขอท่ีพบ

ปญหามากท่ีสุด คือ มีการปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมัยและพรอมนําไปใช (x� = 4.20) และขอท่ีพบ

ปญหานอยท่ีสุดนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียน (x� = 3.30) 

  8. โดยภาพรวมความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ครูท่ีมีเพศแตกตางกันมีความ

คิดเห็นของครูตอปญหาการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในดานการวิเคราะหขอมูล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 

9. โดยภาพรวมความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ครูท่ีมีอายุแตกตางกันมีความ

คิดเห็นของครูตอปญหาการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ทุกดานการประมวลผลขอมูล ดานการวิเคราะหขอมูล และ

ดานการนําขอมูลไปใช แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 

10. โดยภาพรวมความคิดเห็นไมแตกตางกัน พบวาครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความ

คิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ในทุกดานไมแตกตางกัน 
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อภิปรายผล 

1. ระดับสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทองสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เพ่ิม

ศักด์ิ ทองเลิศ (2553) ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหาการจัดระบบสารสนเทศ เพ่ือการบริหาร

การศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 พบวา ปญหา

การจัดระบบสารสนเทศ เพ่ือการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับปาน

กลางท้ัง 6 ดาน คือ ดานการเก็บรวบรวมขอมูล ดานการตรวจสอบขอมูล ดานการจัดกระทําขอมูล ดานการ

วิเคราะหขอมูล ดานการจัดเก็บขอมูล และดานการนําขอมูลไปใช โดยกลาววาอาจเปนเพราะวาในปจจุบัน

สถานศึกษาตาง ๆ มีนโยบายเรงรัดคุณภาพการศึกษาผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ไดตระหนักถึงความสําคัญของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศึกษาและ

ยอมรับวาระบบสารสนเทศมีความสําคัญตอการจัดการศึกษาและการบริหารงาน ดังนั้นสภาพการจัดระบบ

สารสนเทศดานการเก็บรวบรวมขอมูลมีสภาพการจัดระดับมาก คือ มีการเก็บรวบรวมขอมูลแยกกันท้ัง 6 

งาน ไดดีมาก เชน งานวิชาการ งานบริหารบุคคล งานบริหารงบประมาณ และงานบริหารท่ัวไป 

 2. ครูท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนใน

อําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

(สมบูรณ หนูสังข, 2551) ศึกษาเรื่อง สภาพ ปญหา และความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด

การศึกษาของบุคลากรในโรงเรียนภาครัฐ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสงขลา เขต 2 พบวา ผูบริหาร

และครูท่ีรับผิดชอบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมมีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดการศึกษาดานตาง ๆ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และครูในโรงเรียนท่ีมีเพศ

และอายุแตกตางกัน มีความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการศึกษาดานตาง ๆ แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 3. ครูท่ีมีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน

ในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมไม

แตกตางกันซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว และสอดคลองกับงานวิจัยของ (ดาวใจ  วงศิลา, 2559) ศึกษา

เรื่อง ปญหาและแนวทางการพัฒนาการจัดระบบสารสนเทศในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา ผลการเปรียบเทียบปญหาการจัดระบบสารสนเทศใน

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จําแนกตาม

ประสบการณการทํางานของครูแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ท้ังนี้อาจเปนเพราะระบบการบริหารงานสารสนเทศในโรงเรียนประถมศึกษา ไมมีการวางแผนกอนการ

ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไมมีความเหมาะสมขาดบุคลากรท่ีมี

ความรูความเขาใจในการตรวจสอบและประมวลผลขอมูล ขาดวัสดุอุปกรณครุภัณฑและเทคโนโลยีในการ
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จัดเก็บขอมูลอยางเพียงพอ จึงทําใหครูท่ีมีประสบการณต่ํากวา 5 ปและครูท่ีมีประสบการณตั้งแต 5 ป ข้ึน

ไป มองปญหาการจัดระบบสารสนเทศในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ไมแตกตางกัน รวมถึงครูท่ีมีประสบการณมากไดเห็นการเปลี่ยนแปลงใน

การปฏิบัติงาน และทราบถึงปญหาและมีการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนมากอนแลว จึงมีวิธีการแกไขท่ีปญหาท่ี

เกิดข้ึนไดอยางรวดเร็ว สวนครูท่ีมีประสบการณนอยก็มีการปรึกษาและขอคํา แนะนํา จากครูท่ีมี

ประสบการณมาก และอาศัยความชํานาญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

ทําใหการปฏิบัติงานในดานนี้มีปญหาไมแตกตางกัน 

4. ครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความคิดเห็นของครูตอสภาพการบริหารระบบสารสนเทศ

ของโรงเรียนในอําเภอบางบัวทอง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดย

ภาพรวมไมแตกตางกันซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว และสอดคลองกับงานวิจัยของ (สิริกร วัฒนธัญญา

การ, 2552) ศึกษาเรื่อง การบริหารการจัดระบบสารสนเทศของโรงเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 พบวา จากผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการ

ปฏิบัติการบริหารการจัดระบบสารสนเทศของผูบริหารและครู พบวา ความคิดเห็นของผูบริหารและครูใน

ภาพรวม และรายข้ันมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และเม่ือจําแนกตาม

สถานภาพการปฏิบัติงาน พบวา ระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตางกัน เพราะ

สถานภาพของผูบริหารและครูตางกัน จึงมีมุมมองท่ีแตกตางกัน ซ่ึงผูบริหารมีมุมมองในดานของการบริหาร

สวนครูมีมุมมองในดานการปฏิบัติ 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

      1. ผูบริหารโรงเรียนควรกําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนอยางชัดเจน 

เพ่ือใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงานของโรงเรียน 

2. ผูบริหารควรจัดใหมีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธี เชน การสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม 

การหาขอมูลจากสื่ออ่ืน ๆ เปนตน 

3. ผูบริหารควรนําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนมากยิ่งข้ึน 

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัวทอง

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ระหวางโรงเรียนภาครัฐ และโรงเรียน

เอกชน เพ่ือใหทราบระบบสารสนเทศของโรงเรียนภาครัฐและเอกชนวาแตกตางกันมากนอยอยางไร 

 2. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนกลุมอําเภอบางบัว

ทองสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 

 

บรรณานุกรม 
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

นี้ไดแก โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม ประจําปการศึกษา 2561 

จํานวน 155 โรงเรียน ผูใหขอมูลไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 1 และ เขต 2 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และ t-test 

ผลการวิจัยปรากฏวา  

1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 ในภาพรวมพบวาอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน

พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักการกระจายอํานาจ หลักมุงเนนฉันทามติ รองลงมาคือดานหลักความ

รับผิดชอบ และต่ําสุด คือดานหลักความโปรงใส 

2. เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 พบวา การ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษากับครูผูสอนมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 

คําสําคัญ: หลักธรรมาภิบาล, ผูบริหารสถานศึกษา 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

The objectives of this research were to study and compare the administration 

according to the principles of good governance of school administrators. Under the Office 

of Nakhon Pathom Primary Education Area. The samples used were: Schools under the 

Office of Nakhon Pathom Primary Education Area. There are 155 schools providing 

information. The instruments used for data collection were percentage, mean, standard 

deviation and t-test (Independent). 

The research found that: 

1. Management according to good governance principles of school administrators. 

Under the jurisdiction of the Office of Nakhon Pathom Primary Education Area 1 and 2, 

the overall level was at a high level. And when considering each side, it was found. The 

highest mean is decentralization. Main focus on consensus. Second, the main 

responsibility and the minimum is transparency. 

2. It was found that there was no difference in the administration according to the 

principles of good governance of school administrators and teachers. 

Keywords: Good Governance, Administrators 

 

บทนํา 

 ธรรมาภิบาล (Good Governance) เปนแนวคิดสําคัญในการบริหารงานและการปกครอง เพราะ

ปจจุบันโลกไดใหความสนใจคับเรื่องโลกาภิวัฒนและหลักธรรมาภิบาลแทนการสนใจ พัฒนาอุตสาหกรรมดั่ง

แตกอน เพราะกระแสการพัฒนาเศรษฐกิจมีความสําคัญกระทบถึงคัน การติดตอสื่อสาร การดําเนินกิจกรรม

ในท่ีหนึ่งมีผลกระทบตออีกท่ีหนึ่ง การพัฒนาเรื่องของ การเมืองการปกครองไดมุงใหประชาชนเปน

ศูนยกลางมากข้ึน หากจะใหประเทศมีการเจริญเติบโต ท่ียั่งยืน การมุงธุรกิจหรือปฏิบัติราชการตาง ๆ ตอง

ใหความสนใจเรื่องของสังคม ประชาชนและ สิ่งแวดลอม หลักธรรมาภิบาลจึงเขามาเปนเรื่องท่ีทุกภาคสวน

ใหความสําคัญและเริ่มมีการนําไป ปฏิบัติกันมากข้ึน (ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ, 2547) โดยไดนําแนวคิด 

หลักธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิรูปการเมือง ปฏิรูปการศึกษา และการปฏิรูประบบราชการ โดย

วางรากฐานแนวคิดนี้ไวไนรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หลายประเด็น ในเรื่องนี้ 

เชน ความโปรงใส การตรวจสอบ ความมีประสิทธิภาพ การมีสวนรวม ความรับผิดชอบ และการกระจาย

อํานาจ (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้, 2544) เพ่ือใหกระบวนการสราง หลักธรรมาภิบาลเกิดผลอยาง

จริงจัง รัฐบาลจึงไดใหความสําคัญ ในการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือให สามารถบริหารงานคลองคัว มีความ

ชัดเจนในการดําเนินบทบาท เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงาน และการใหบริการท่ีตอบสนองความ

ตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารงาน เกิดความโปรงใสและตรวจสอบไดเปน 

ธรรมาภิบาล โดยอาศัยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ แผนดิน (ฉบับท่ี 5) ท่ีไดกําหนดใหมี

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เปน คณะกรรมการปฏิบัติหนาท่ีกําหนดแนวทางการบริหาร
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ราชการและการปฏิบัติหนาท่ีของทุก ๆ สวนราชการใหเปนไปตามเจตนารมณของพระราชกฤษฎีกาวาดวย 

หลักเกณฑและวิธีการบริหาร กิจการบานเมืองท่ีดี  การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ประกอบดวย 

10 ดาน หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส 

หลักการมีสวนรวม หลักนิติธรรม หลักการกระจายอํานาจ หลักความเสมอภาค หลักมุงเนนฉันทามติ 

 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 1 และ เขต 2 ไดสงเสริมใหสถานศึกษาเกิด

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและปฏิบัติตามหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดย

ดําเนินการจัดประชุมปฏิบัติการ จัดทําสารสนเทศตาง ๆ เพ่ือสรางความตระหนักและใหความรูแกผู,บริหาร

และครูผูสอนเก่ียวกับหลักและแนวปฏิบัติ ประจําปตามหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

กําหนดใหสถานศึกษาจัดทํา แผนปฏิบัติการท่ีสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงานตนสังกัดและ

สถานศึกษา จัดวางระบบ ควบคุมภายใน จัดทําตัวชี้วัดผล การปฏิบัติราชการท่ีชัดเจน เผยแพรให

ประชาชนไดทราบ มีการประเมินผลเปนระยะ และรายงานผลอยางตอเนื่องทุกป อีกท้ังยังสงเสริมให

สถานศึกษาบริหาร จัดการการศึกษาโดยยึดหลักคุณธรรมนําความรู (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2, 2554) 

 การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะตองมีการเปลี่ยนแปลงการบริหาร และการจัดการ ใน

อํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนนิติบุคคล การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร จัดการ นับวา

เปนสิ่งท่ีผูบริหารสถานศึกษาทุกคนควรจะตองนํามาใช เพ่ือใหการบริหารงานของ สถานศึกษาประสบ

ความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ เปนไปตามพระราชบัญญัติ ระเบียบบริหาร ราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2546 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารการศึกษา ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

และเขต 2 เพ่ือจะนําผลการวิจัยไปประกอบการวางแผนการจัด การศึกษาและการบริหารงานใน

สถานศึกษาใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 

 

 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตดานประชากร คือ ครูผูสอนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษานครปฐม ป

การศึกษา 2561 จํานวน 155 โรงเรียน 
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ขอบเขตของเนื้อหา มุงศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดี (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552) มี 10 ประการ ไดแก หลัก

ประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลักการมีสวน

รวม หลักนิติธรรม หลักการกระจายอํานาจ หลักความเสมอภาค และหลักมุงเนนฉันทามติ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ตามระเบียบของสํานัก

นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (สํานักนายกรัฐมนตรี, 2546) 

 

ตัวแปร X     ตัวแปร Y 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ท่ีมา: หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี (Good Governance)/สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 

 

ผลการวิจัย 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษา ใน 10 ดาน ดังนี้ 

1. หลักประสิทธิผล 

2. หลักประสิทธิภาพ 

3. หลักการตอบสนอง 

4. หลักภาระรับผิดชอบ 

5. หลักความโปรงใส 

6. หลักการมีสวนรวม 

7. หลักนิติธรรม 

8. หลักการกระจายอํานาจ 

9. หลักความเสมอภาค 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ 

บรรยากาศองคการโรงเรียน 

9. ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 

10.ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 
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ตารางท่ี 1  แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา  

ผูตอบแบบสอบถามเปนครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1

และเขต 2  

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารตามการ

รับรูของครูผูสอน 

ครูเขต 1 (n=73) ครูเขต 2 (n=82) 

X� S.D. X� S.D. 

1. หลักประสิทธิภาพ 4.35 0.35 4.40 0.37 

2. หลักประสิทธิผล 4.37 0.33 4.40 0.35 

3. หลักการตอบสนอง 4.37 0.33 4.40 0.35 

4. หลักความรับผิดชอบ 4.38 0.35 4.40 0.36 

5. หลักความโปรงใส 4.19 0.42 4.16 0.39 

6. หลักการมีสวนรวม 4.37 0.33 4.40 0.35 

7. หลักนิติธรรม 4.36 0.32 4.40 0.36 

8. หลักการกระจายอํานาจ 4.39 0.36 4.40 0.37 

9. หลักความเสมอภาค 4.33 0.35 4.30 0.36 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ 4.39 0.36 4.40 0.38 

รวม 4.35 0.35 4.34 0.37 

 

จากตารางท่ี 1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 สรุป ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (X̅ = 4.35, S.D. = 0.35) 

และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ หลักการกระจายอํานาจ (X̅ =3.39) และหลัก

มุงฉันทามติ (X̅ = 4.39, S.D. = 0.36) รองลงมาคือ หลักความรับผิดชอบ (X̅ = 4.38, S.D. = 0.35) และ

ต่ําสุดคือ หลักความโปรงใส (X̅ = 4.19, S.D. = 0.42)  

 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 สรุป ในภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก (X̅ = 4.34, S.D. = 0.37) และเม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักมุงเนนฉันทามติ (X̅ = 4.40, S.D. = 0.38 ) 

รองลงมาคือ หลักประสิทธิภาพ (X̅ = 4.40, S.D. = 0.37) และต่ําสุดคือ หลักความโปรงใส (X̅ = 4.16, S.D. 

= 0.39) 

 

 

 

 

ตารางท่ี 2  ตารางการเปรียบเทียบเกณฑท่ีกําหนดดวยสถิติ t – test (Independent) 
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วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2562 

การเปรียบเทียบการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

ตามการรับรูของครูผูสอน 

ครูเขต 1 (n=73) ครูเขต 2 (n=82) 
t 

X� S.D. X� S.D. 

1. หลักประสิทธิภาพ 4.35 0.34 4.40 0.37 -.888 

2. หลักประสิทธิผล 4.37 0.33 4.40 0.35 -.586 

3. หลักการตอบสนอง 4.37 0.33 4.40 0.35 -.586 

4. หลักความรับผิดชอบ 4.38 0.34 4.40 0.36 -.373 

5. หลักความโปรงใส 4.19 0.41 4.16 0.39 .458 

6. หลักการมีสวนรวม 4.37 0.33 4.40 0.35 -.586 

7. หลักนิติธรรม 4.36 0.33 4.40 0.36 -.780 

8. หลักการกระจายอํานาจ 4.39 0.36 4.40 0.37 -.233 

9. หลักความเสมอภาค 4.33 0.35 4.30 0.36 .406 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ 4.39 0.36 4.40 0.37 -.233 

รวม 4.35 0.35 4.34 0.366 -0.512 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา เม่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 พบวา การ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระหวางเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขต 1 และเขต 2 ไม

แตกตางกัน 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 ในภาพรวมพบวาอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน

พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักการกระจายอํานาจ หลักมุงเนนฉันทามติ รองลงมาคือดานหลักความ

รับผิดชอบ และต่ําสุด คือดานหลักความโปรงใส 

2. เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2 พบวา การ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน  

 

อภิปรายผล 

1. ผลการวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1และ เขต 2 โดยรวม มีสภาพการบริหารตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากและสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไววาสภาพ
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การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครปฐม อยูในระดับมาก เนื่องจาก รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ตามมาตรา 

78(4) ไดกําหนดใหพัฒนาระบบงานภาครัฐโดยมุงเนนคุณภาพ คุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ

ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบวิธีการทํางานใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

สงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ  อีกท้ัง

สํานักนายกรัฐมนตรีไดออกระเบียบวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี (Good 

Governance) พ.ศ. 2542 ข้ึน เพ่ือใหทุกกระทรวง ทบวง กรม และสวนราชการถือปฏิบัติ ผูบริหาร

สถานศึกษาจึงนํามายึดเปนหลักแนวทางในการปฏิบัติราชการท่ีดีตลอดมา และท้ังนี้อาจเนื่องมากจาก

ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เปนผูมีความรับผิดชอบในหนาท่ีมีความโปรงใสในการ

ปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โดยยึดหลักความเสมอภาค ความเท่ียงธรรม โดยมีการบริหารงานในสถานศึกษา ท่ีเนน

การมีสวนรวมท่ีมุงเนนฉันทามติตามแนวทางการปกครองระบอบประชาธิปไตย ตลอดจนเปนผูมีวิสัยทัศน

เชิงยุทธศาสตร ซ่ึงนําพาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา จึงทําใหการใชหลัก

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยของ ศิริยา  

โถแกว ท่ีไดศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ โรงเรียนสิริวุฒิวิทยา พบวา บริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยาในภาพรวมอยู ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ

ไพฑูรย บังชิด ไดทําการศึกษาเรื่อง การใชหลักธรรมาภิบาลในการ บริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบวา การใช หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มหาสารคาม เขต 2 พบวา โดยรวมอยูในระดับ

มาก และสอดคลองกับงานวิจัยของวิชัย โนนพิง  ไดทําการศึกษาเรื่อง สภาพการบริหารงานตาม หลักธรร

มาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบวาสภาพการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาหนองคาย เขต 3 

โดยรวมอยูในระดับมากและสอดคลองกับงานวิจัยของสุชิน เรืองบุญสง  ไดศึกษาเรื่อง การบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาล ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 พบวา การปฏิบัติงานของ

ผูบริหาร โรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 

โดยรวม และรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ พีรพงษ พงศศาสตร  ไดทําการศึกษา

เรื่อง การปฏิบัติงานตาม หลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษารอยเอ็ด เขต 

3 พบวา การปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษารอยเอ็ด เขต 

3 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับงานวิจัยของภาวิณี ชินคํา ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง 

การศึกษาความคิดเห็นของ ผูบริหารโรงเรียนและครูตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียน ใน

สังกัดสํานักงานเขต พ้ืนท่ีการศึกษานครสวรรคเขต 1 ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริหารโรงเรียนและครูมีความ

คิดเห็น เก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาถิบาลของโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

นครสวรรค เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับงานวิจัยของ สมคิด มาวงศ ได

ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน ตามความ
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คิดเห็นของครูสังกัดโรงเรียนเทศบาล ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบวา 1) การ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ ผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดโรงเรียนเทศบาลใน

จังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยูในระดับมาก  และสอดคลองกับงานวิจัย ของไพฑูรย สุขผลา

นนท  ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด อาชีวศึกษาจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด โดยรวมอยูในระดับมาก  และ

คลองกับงานวิจัยของไพศาล ตั้งสมบูรณ ไดศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลในการ บริหารของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาสมุทรสาคร พบวา ผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ี การศึกษาสมุทรสาคร ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน สถานศึกษาในภาพรวม อยูในระดับ

มาก 

2. การเปรียบเทียบ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบไมแตกตางกันและไม

สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยท่ีไดตั้งไววาเปรียบเทียบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมของเขต 1 และ เขต 2 มีความ

แตกตางกัน   เนื่องจากหลักการกระจายอํานาจ คือ มีการมอบอํานาจในภารกิจใหแกครูในโรงเรียนไดอยาง

เหมาะสม และการมอบอํานาจในการบริหารใหแกบุคลากรในโรงเรียนอาจเปนเพราะการมอบอํานาจหนาท่ี

ในการปฏิบัติงานใหแกครูและบุคลากรในโรงเรียนยังความความเหมาะสมไมชัดเจนและยังไมมีการกระจาย

อํานาจเทาท่ีควร ซ่ึงมีความสอดคลองกับงานวิจัยของไพศาล ตั้งสมบูรณ  ไดศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาล

ในการ บริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาสมุทรสาคร พบวา การ ปฏิบัติ

จริงและความคาดหวังตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาครไมมีความแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของสมคิด   มาวงศ  ได

ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของครูสังกัดโรงเรียนเทศบาล ในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด ผลการวิจัยพบวา การ

เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัด

โรงเรียนเทศบาลในจังหวัดระยอง จันทบุรี และตราด จําแนกตามประสบการณ โดยรวมพบวา ทุกดานไม

แตกตางกัน 

 

 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

ดานหลักความเสมอภาค ผูบริหารควรปฏิบัติกับครูและบุคลากรในโรงเรียน อยางเทาเทียมกันโดย

ไมแบงแยกและไมเลือกปฏิบัติ ผูรับบริการในชุมชนควรไดรับการบริการ อยางเทาเทียมกัน โดยไมแบงแยก
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และไมเลือกปฏิบัติ และควรมอบหมายภาระงานใหตาม ความเหมาะสมท้ังดานความรูความสามารถและ

ความสมัครใจ 

   ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 และ เขต 2  ควรศึกษาเรื่องความโปรงใสเพ่ือ

สนับสนุนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
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แนวทางการเตรียมตนฉบบั 

วารสารวิชาการศึกษาศาสตรกรุงเทพธนบุรี 

 

ประเภทบทความ 

 1. บทความทางวิชาการ หมายถึง งานเขียนซ่ึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจ เปนความรูใหม กลาวถึง  

ความเปนมาของปญหา วัตถุประสงค แนวทางการแกไขปญหา มีการใชแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยจาก

แหลงขอมูล เชน หนังสือ วารสารวิชาการ อินเทอรเน็ต ประกอบการวิเคราะหวิจารณ เสนอแนวทางแกไข  

2. บทความวิจัย หมายถึง เปนการนาเสนอผลงานวิจัยอยางเปนระบบ กลาวถึงความเปนมาและ

ความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค การดําเนินการวิจัย 

 

การเตรียมตนฉบับ 

1. พิมพผลงานทางวิชาการเปน 2 คอลัมน โดยตั้งคาหนากระดาษ บน 3.0 ซม. ซาย 3.5 ซม. ลาง 

2.0 ซม. ขวา 2.0 ซม. ใชอักษร TH Sarabun New ชื่อเรื่องภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ตัวหนา ขนาด 18 

ชื่อผูนิพนธ ขนาด 14 รายละเอียดผูนิพนธ ขนาด 12 เนื้อหาใชตัวปกติ ขนาด 16 ท้ังภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ ท่ีนี้บทความ 1 เรื่องจะตองมีจํานวนหนาไมนอยกวา 8 หนา แตไมเกิน 15 หนากระดาษ A4 

2. บทคัดยอภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ไมควรเกิน 1 หนากระดาษ จะตองมีคําสําคัญใน

บทคัดยอภาษาไทย และ Keyword ในบทคัดยอภาษาอังกฤษ จํานวนไมเกิน 5 คํา (บทความภาษาไทย 

หรือภาษาอังกฤษจะตองมีบทคัดยอภาษาไทย และภาอังกฤษทุกบทความ) 

3. ถามีรูปภาพ / ตารางประกอบ ควรเปนภาพท่ีชัดเจน ถาเปนรูปถายควรมีภาพถายจริงแนบดวย 

4. ผลงานวิชาการ และผลงานวิจัยท่ีผานมา ตองไมไดรับการตีพิมพเผยแพรท่ีใดมากอนและไมอยู
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